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Mesto SpisSské Vlachy

Mestské zastupitel'stvo v SpiSskych Vlachoch na zabezpecenie jednotného postupu pri

vybavovani st'aznosti a peticii doru¢enych Mestu SpiSské Vlachy v zmysle §11 ods. 1 zdkona NR

W

SR €. 9/2010 Z.z. o staznostiach a zdkona ¢. 85/90 Zb. o peticnom prave v zneni neskorSich
predpisov schvaluje tato

1.

Smernicu o st’aznostiach a peticiach
dorucenych Mestu Spisské Vlachy

, CLIT
Uvodné ustanovenia
Zakon NR SR €. 9/2010 Z.z. o staznostiach upravuje postup pri podavani, prijimani, evidovani,

presetrovani a pisomnom oznameni vysledku preSetrenia staznosti alebo prekontrolovania
staZnosti.

Tato smernica upravuje postupy pri vybavovani st'aznosti Mestom SpiSské Vlachy, do ktorého
pOsobnosti patri Cinnost’ alebo necinnost Mesta Spisské Vlachy, prostrednictvom ktorej sa
stazovatel domnieva, Zze boli poruSené jeho prava alebo pravom chranené zaujmy alebo
v ktorych stazovatel poukazuje na konkrétne nedostatky, najmd na poruSenie pravnych
predpisov, ktorych odstranenie je v jeho pdsobnosti.

W

Zakon ¢. 85/90 Zb. o peticnom prave v zneni neskorSich predpisov upravuje postup pri
podavani, prijimani, evidovani, vybavovani a kontrole vybavovania peticii.

Tato smernica upravuje postupy pri vybavovani peticii Mestom SpiSské Vlachy, ak z obsahu
peticii vyplyva, ze je prislusné vybavit ich.

CL 11
Podavanie a prijimanie st’aznosti

St'aznost’ mdéze byt podana pisomne, tstne do zaznamu, telefaxom alebo elektronickou postou
do podatel'ne mestského uradu.

Pracovnik podatel'ne vyhotovi o ustnej staznosti, ktort nemozno vybavit’ ihned pri jej podani,
pisomny zdznam o ustnej staznosti do tlaciva (vid’ Priloha ¢. 1). Ak stazovatel odmietne
vyhotovenie zdznamu, pracovnik podatel'ne taktito staznost’ neprijme. Ak st'azovatel' odmietne

zaznam podpisat, pracovnik podatel'ne zdznam odlozi s pozndmkou o odmietnuti podpisania.

Staznost’ podana pracovnikovi podatel’ne telefaxom alebo elektronickou poStou sa povazuje za
pisomnu iba vtedy, ak ju stazovatel’ do piatich pracovnych dni od jej podania pisomne potvrdi
podpisom, inak sa staznost odlozi. Staznost' podana elektronickou posStou so zarucenym
elektronickym podpisom sa povazuje za pisomnu staznost’.

Pracovnik podatel'ne oznaci pisomnu staznost datumom prijatia, zapiSe ju do centralnej
evidencie dorucenej poSty a odstipi ju do centrdlnej evidencie staznosti Mesta SpiSské
Vlachy, ktort vedie prednosta mestského tradu.



1.

ClL. 111
Evidencia, preSetrovanie a prislu§nost’ na vybavenie st’aZnosti

Prijati pisomnu staznost' zaznamenad prednosta uradu do centralnej evidencie st'aznosti
Mesta Spisské Vlachy.

Prijata staznost’, na ktorej vybavenie Mesto SpiSské Vlachy nie je prislusné, prednosta
uradu postupi najneskoér do 10 pracovnych dni od dorucenia orgdnu verejnej spravy
prislusnému na jej vybavenie a zaroven o tom pisomne upovedomi st’azovatela.

Prijati staznost, na ktorej vybavenie Mesto SpiSské Vlachy je prislusné, prednosta uradu
postipi na vybavenie prislusnému organu:

a) odboru mestského uradu prislusnému na jej vybavenie, alebo

b) komisii poslancov mestského zastupitel'stva ( MsZ ) v pripade, Ze staznost
poukazuje na ¢innost’ alebo necinnost’ poslancov MsZ, primatora mesta ( mimo
vykonu ¢&innosti na iseku SS ), hlavného kontroléra, prednostu tradu. Tato komisiu
schval'uje MsZ ad hoc. Koordinaciu tejto ¢innosti zabezpecuje prednosta tradu, resp.
primator mesta.

Staznost’ nesmie byt pridelend na preSetrovanie a vybavenie tomu, proti komu smeruje, ani
zamestnancovi v jeho riadiacej pdsobnosti.

4.
5.

Organ prislusny na vybavenie st'aznosti je povinny staznost’ vybavit’ do 60 pracovnych dni.

Ak je staznost’ ndro¢na na presetrenie, moéze organ prislusny na vybavenie staznosti, lehotu
podla odseku 4 predizit pred jej uplynutim o 30 pracovnych dni. O tejto skutoénosti
v ¢asovom predstihu pisomne informuje staZovatela. Lehotu nemdze predizit
zamestnanec, ktory staznost’ presetruje.

Presetrovanim st'aznosti prislusny orgéan zist'uje skutocny stav veci a jeho stlad alebo rozpor
so vSeobecne zdviznymi pravnymi predpismi a s vnutornymi predpismi, ako aj priciny
vzniku zistenych nedostatkov a ich nésledky. Naésledne osoba zodpovednd za
presetrenie staznosti vyhotovi zapisnicu o preSetreni staznosti v zmysle §19 ods. 1
zakona NR SR €. 9/2010 Z.z. 0  st’aznostiach.

StaZznost je vybavena odoslanim pisomného ozndmenia vysledku jej preSetrenia
stazovatel'ovi v zmysle §20 zakona NR SR ¢. 9/2010 Z.z. o  staznostiach osobou
zodpovednou za jej vybavenie. SuCasne tato osoba odstipi pisomnosti stvisiace

s presetrovanou staznostou prednostovi uradu do centralnej evidencie staznosti

Mesta Spisské Vlachy.

CL 1V
Kontrola vybavovania st’aznosti

. Kontrolu vybavovania staznosti, a ¢i sa opatrenia prijaté na odstranenie nedostatkov a pri¢in

ich vzniku riadne plnia vykonava hlavny kontrolor.

Hlavny kontrolér spracovava informativnu sprdvu o stave a urovni vybavovania st'aznosti
a predklada ju 1-krat ro¢ne mestskému zastupitel'stvu.



CLV
Prijimanie, evidencia, vybavenie a kontrola vybavovania peticii
Na prijimanie, evidenciu, vybavovanie a kontrolu vybavovania peticie sa primerane pouZziju
postupy uvedené v Cl. II ods. 1 aods. 4, vCl. II ods. 1 az ods. 3 av Cl. IV ods. 2 tejto

smernice bertc do tvahy prislusné ustanovenia zdkona NR SR ¢. 9/2010 Z.z. o staznostiach a
zékona €. 85/90 Zb. o peticnom prave v zneni neskorSich pravnych predpisov.

CL VI
Spolo¢né a zaverefné ustanovenia

1. Tato Smernicu o staznostiach a peticiach dorucenych Mestu SpiSské Vlachy schvalilo
mestské zastupitel'stvo dita 06. jala 2010.

2. Tato Smernica nadobuda uc¢innost’ diiom 07. jala 2010.

Lubomir Fifik.
primator mesta



Priloha ¢.1

MESTO SPiSSKEVLACHY
SNP 34, 053 61 Spisské Vlachy

ZAZNAM O USTNEJ STAZNOSTI

FO PO
IMeno a priezvisko stazovatela: Nézov organizicie:
Adresa bydliska st'azovatela: Sidlo organizicie:

Meno a priezvisko osoby
opravnenej konat’ za organizaciu:

Fredmet st'aznosti (v pripade potreby piSte na opacnu stranu tohto
istu):

[D4tum a hodina podania st'aznosti:

IPodpis stazovatel’a:

St'aznost’ prevzal - meno a priezvisko;

podpis:

Poznamky:
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