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1. UVOD

Predstavujeme Vam Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta SpiSské Vlachy, ktory
analyzuje sucCasnu situaciu v socialnej oblasti v naSom meste, hodnoti a poukazuje na aktualne
poziadavky a potreby nasich obcanov, navrhuje ciele a priority pre poskytovanie a rozvoj
socidlnych sluzieb na obdobie rokov 2021-2031. Prvy komunitny plan socidlnych sluzieb
mesta Spisské Vlachy bol spracovany v roku 2011, na obdobie rokov 2011 — 2018, schvaleny
uznesenim MsZ ¢. 89 VI/2011 dna 07.06.2011, jeho aktualizacia bola zrealizovana v roku
2018 schvalena uznesenim MsZ ¢. 381/VI1/2018, dia 10. jala 2018, na obdobie do roku 2020.
Potrebny prieskum sti¢asného stavu poskytovania socialnych sluzieb a poziadaviek ob¢anov
bol realizovany prieskumom verejnej mienky prostrednictvom dotaznikov. V socidlnej oblasti
je stale ¢o vylepSovat’, naSim cielom je aby na izemi mesta boli poskytovali kvalitné a
dostupné socialne sluzby obcanom, skutoéne odkazanym na pomoc inej fyzickej
osoby, zabranilo sa socialnemu vyluc¢eniu os6b a podporilo sa ich zotrvanie v ich prirodzenom
domacom prostredi — vizia a predstava buducnosti poskytovania socidlnych sluzieb v nasom
meste.

Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zékona
€. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,zakon o socidlnych sluzbach®) uklada obciam a mestam povinnost
predlozit navrh KPSS, na schvalenie obecnému zastupitel'stvu do Siestich mesiacov
od zverejnenia Narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb, ktoré su strategickym
dokumentom na realizaciu cielov v socialnej oblasti spolu so strategickymi dokumentmi
na lokélnej, regiondlnej a Statnej trovni. Na lokéalnej Grovni s Programom hospodarskeho
a socialneho rozvoja mesta SpiSské Vlachy, ktory bol v naSom meste vypracovany v roku
2015 na roky 2016-2022 externym spracovatelom: SpiSskou regionalnou rozvojovou
agenturou a schvaleny MsZ v SpiSskych Vlachoch diia 3.3.2016 uznesenim ¢. 177/VII/2016.
Na prvy pohl'ad sa méze zdat’, ze ide o rovnaké spracovanie problematiky, ma to vSak svoje
dovody. V KPSS je s$irsi priestor na vychodiskovy, skutoény a Zelany stav v socialnej oblasti.
S pripravou podkladov na tvorbu KPSS sme zacali so zberom udajov este v minulom roku a
V januari tohto roka pripravou dotaznikov. V marci sa do dotaznikového prieskumu mohli
zapojit’ nielen prijimatelia socidlnych sluzieb, ale vSetci obyvatelia mesta prostrednictvom
online dotaznika a dotaznikov V tlacenej forme, ktoré boli distribuované do domacnosti
obyvatelov podl'a rozdelenych lokalit. V skupine pravnickych os6b boli zastupené Skoly,
centrum pre deti a rodinu, materska Skola, zastupcovia poskytovatel'ov socialnych sluzieb
a oSetrovatel'skych sluZieb. Na zasadnuti socidlnej komisie bola stanovena pracovna skupina a
spracovatel. Bol stanoveny harmonogram postupu pripravy KPSS. DéleZitejSie vSak ako
samotné vypracovanie KPSS, stanovenie cielov a priorit je jeho samotna realizacia, rieSenie
navrhovanych postupov, jeho vyhodnotenia a aktualizovanie spojené s aktudlnym rozvojom a
poskytovanim socidlnych sluzieb na izemi mesta podla poziadaviek a potrieb obyvatelov.
KPSS je otvoreny, zavizny programovy dokument, nazaklade ktorého dokaze mesto
efektivne planovat’ rozvoj socialnej oblasti v meste a poskytovat respektive zabezpecit’
poskytovanie kvalitnych socidlnych sluZzieb svojim obyvatelom, ktori st na tieto sluzby
Z hl'adiska svojho zdravotného a socidlneho stavu odkazani prostrednictvom inych
poskytovatel'ov socidlnych sluZzieb.
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2. LEGISLATIVNE VYCHODISKA

Vychodiskami pre tvorbu Komunitného planu socidlnych sluzieb mesta Spisské Vlachy
na roky 2021 — 2031 su trendy, politiky a dokumenty na narodnej, regionalnej a miestnej
urovne.

2.1. Narodna uroven

Systém socialnych sluzieb je dynamickym systémom, ktory od roku 2015 - 2020 podliehal
viacerym legislativnym zmenam, ktoré su casto neprehladné aaj tazko aplikovatelné
Z pohl'adu financovania samosprav na komunitnej Urovni. Uvddzame zmeny tykajuce sa
predovsetkym kompetencii obci a miest.

Zakon &. 40/2017 Z. z., ktorym sa meni a doplia zakon o socidlnych sluzbach s i¢innost’ou
od 01.03.2017

e vytvorenie legislativnych podmienok na rozvoj socialnych sluzieb na podporu rodiny
S nezaopatrenymi det'mi do troch rokov veku dietata v zaujme zostladenia rodinného
a pracovného zivota.

Zakon €. 331/2017 Z. z. s ué¢innost’ou od 01.01.2018

e nova nepriaznivd socidlna situdcia na ucCely poskytnutia socidlnej sluzby a jej
definicia, nejde len o zostladenie rodinného a pracovného zivota,

e zmeny v persondlnych Standardov a kvalifikaénych predpokladoch odbornych

Zamestnancov,

poskytovanie socidlnych sluzieb v komunitnom centre,

terénna forma poskytovania sluzby v€asnej intervencie (v rodinnom prostredi diet’at’a),

zmeny v rozsahu ¢innosti v zariadeni podporovaného byvania,

v dennom stacionari pre deti zabezpecit’ odbornu ¢innost’, ktorou je vychova,

zmeny tykajuce sa posudkovej ¢innosti, obligatdrne vykonavanie miestnej ohliadky

rodinného prostredia alebo prostredia, v ktorom sa Ziadatel' zdrziava. Posudkova

¢innost’ sa bude vykonavat’ aj u seniora, ktory ziada umiestnenie v ZpS z inych

vaznych dovodov,

e Specializované poradenstvo ako vykon samostatnej praxe sociadlneho pracovnika,

e zikladné socialne poradenstvo ako samostatna &innost obce a VUC — ustanovenie
vynimky pre obce a VUC, nepotrebuju sa na tito socialnu sluzbu registrovat. Ide
0 vykon pOsobnosti orgdnu verejnej spravy,

e pravne postavenie zodpovedného zéastupcu v ramci registracie. Zodpovedny zastupca
za odborné poskytovanie socidlnej sluzby musi byt v pracovhom pomere
k poskytovatel'ovi.

e novéa povinnost’ pre poskytovatel'a — pisomne ozndmit’ do 8 dni skutocny denl zacatia
poskytovania socialnej sluzby,

e povinnost’ poskytovatela zverejnit’ ekonomicky opravnené naklady;,

e nova povinnost’ obce — poskytovat’ financny prispevok na prevadzku neverejnému
poskytovatel'ovi socidlnych sluzieb pre zariadenia v kompetencii obce,

e novy sposob vypoctu finanéného prispevku pri odkazanosti na opatrovatel'ska sluzbu,

e zvySenie hranice ochrany prijmu pre opatrovatel'sku sluzbu na sumu 1,65 nasobku
zivotného minima.

e Zmeny v pdsobnosti obci — vydavat’ pisomné vyjadrenia o stlade predlozenej ziadosti
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o poskytnutie finan¢nych prispevkov zo Statneho rozpoctu s KPSS obce.
Zakon €. 280/2019 Z. z. s u¢innost’ou od 01.10.2019

e Uprava podmienok finan¢nej podpory neverejnych poskytovatel'ov z rozpoctov obci
a vyssich uzemnych celkov pri poskytovani finanéného prispevku na prevadzku,

e sucinnostou od 1.1.2020 sa nanovo ustanovili kvalifikacné predpoklady potrebné
na vykondvanie timocenia v ramci tlmocnickej sluzby,

e sucinnostou od 1.1.2021, nasledne odlozenou vzhl'adom na zdmer pripravovanych
zmien v oblasti socialnych sluzieb na 1.1.2022, sa zavadza novy informacény systém
socialnych sluzieb (IS SOCS), v ktorom budu zbierané a zhromazdené udaje tak, aby
boli aktudlne, overiteIné arelevantné pre potreby zistovania skutkového stavu
Vv oblasti socidlnych sluzieb, skvalitiovania procesu strednodobého planovania rozvoja
socialnych sluzieb aich suvisiaceho spolufinancovania, ato na trovni samospravy
a Statu,

e Vv suvislosti s mimoriadnou situaciou vyvolanou $iriacim sa ochorenim COVID-19 sa
od aprila 2020 prijimali a vykonavali ciastkové legislativne zmeny vybranych
postupov a podmienok pri poskytovani socialnych sluzieb.

Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb v SR na roky 2021 -2030 su stanovené takto:

e Prechod zinStitucionalnej na komunitni starostlivost a podporu s cielom
zabezpecenia dostupnosti roznorodych socidlnych sluzieb komunitného charakteru
v stilade s potrebami ciel'ovych skupin socidlnych sluzieb.

e Zavedenie systému integrovanej socialno-zdravotnej starostlivosti.

e Podpora prepajania socidlnych sluzieb a neformalnej (najmé rodinnej) starostlivosti
ako stcasti systému starostlivosti o osoby odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby.

e Podpora zvy$ovania kvality socialnych sluzieb.!

Narodny program aktivneho starnutia na roky 2021 — 2030

Tento dokument je nelegislativnej povahy a v €ase pripravy KPSS bol vo faze pripravy a preto
sme vychadzali z informacie o priprave tohto dokumentu.

Na zéklade medzinarodnych skusenosti a odportacani, rovnako v sulade s doterajSou praxou,
stavia budiici NPAS-II. na troch zékladnych principoch:

a) principe reSpektovania réznorodosti aktivit I'udi podporovanych v rdmeci stratégie aktivneho
starnutia (nejde teda len o podporu ich zamestnanosti, ale aj vykondvania dalSich
spoloCensko-prospesnych aktivit, celozivotného vzdelavania, ¢i dosahovania ¢o najdlhSe;j
nezavislosti a kvality v beznom zivote ako zakladu zotrvania vo svojom prirodzenom
prostredi cestou udrziavania zdravého Zivotného Stylu);

b) principe podpory aktivneho starnutia v celkovom zivotnom cykle I'udi (teda nielen pocas
ich vyssieho veku);

¢) principe participacie a zdiel'anej zodpovednosti rozli¢nych aktérov za iniciovanie, pripravu,
naplianie, monitorovanie a vyhodnocovanie ciel'ov a opatreni programu.?

Narodny program rozvoja Zivotnych podmienok os6b so zdravotnym postihnutim
na roky 2021 — 2030

Dostupné na:https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/nprss-
fin.pdf

2 Dostupné na: https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/socialne-poistenie-dochodkovy-
system/informacia-priprave-npas-ii.pdf
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Nérodny program je rozdeleny do tzv. opatreni, ktoré¢ zahfnaju jednotlivé oblasti Zivota osdb
so zdravotnym postihnutim. Pre tvorbu KPSS je dolezité opatrenie tykajuce sa vysSich
uzemnych celkov, miest a obci:
1. Nezavisly sposob zivota zaclenenie do spolo¢nosti, osobna mobilita:

- r0zvoj socialnej sluzby, sprostredkovanie osobnej asistencie,

- podporovat’ rozvoj socialnej sluzby podpora samostatného byvania,

- podporovat’ rozvoj domécej opatrovatel'skej sluzby,

- rozvinut’ socidlne sluzby na komunitnej urovni v zmysle odporacania Vyboru OSN

pre prava osdb so zdravotnym postihnutim,

- zvysit' dostupnost’ a rozvijat sluzbu vcasnej intervencie, zabezpecit' jej dlhodobu

udrzatelnost’ a kvalitu naprie¢ celym izemim Slovenska.?

Narodny ak¢ény plan na eliminaciu a prevenciu nasilia na Zenach 2014 — 2019

Nésilie na zenach je v sulade s medzinarodnym konceptom l'udskych prav chapané ako
poruSovanie l'udskych prav a forma diskrimindcie Zien. Je to forma rodovo - podmieneného
nasilia, ktoré je nasmerované proti zenam z dovodu ich prislusnosti k zenskému rodu
a postihuje zeny disproporcionalne.

Realizacné oblasti narodného akcného planu :

Pravny a strategicky rdmec

Poskytovanie pomoci a dostupné podporné sluzby
Metodiky a Standardy

Vzdeldvanie pomahajucich profesii

Primérna prevencia

Monitoring a vyskum

Nasilie vo¢i Zenam na pracovisku

NoabkowhE

Zakon o socialnych sluzbach hovori o nepriaznivej socidlnej situacii, ktorou je aj ohrozenie
spravanim sa inych osob alebo ak sa niekto stane obet'ou spravania sa takychto osdb, pri¢om
domadace nasilie je jednou z tychto nepriaznivych socidlnych situacii. Kompetencne maju
na tomto poli viac zverené samospravne kraje (VUC) a organy socidlnopravnej ochrany
(UPSVaR). Kraje maji povinnost’ zriadovat’ a financovat’ resp. spolufinancovat’ prevadzky
zariadeni takzvaného nudzového byvania, ktoré zabezpecuji utajenie miesta ubytovania
osoby, na ktorej je pachané nasilie a jej anonymitu. Tuto povinnost v podobe vytvorenia
minimalnej siete podpornych zariadeni pre Zeny zaZivajice nasilie, uklada aj Narodny akény
plan na prevenciu a eliminaciu nésilia na Zendch. Ide o poradenské centra alebo bezpecné
zenské domy, ktoré zaroveii musia spiat’ minimélne $tandardy Rady Eur6py.

Akeény plan tieZz predpoklada, Ze sa budu organizovat’ informacno-vzdeldvacie a osvetové
aktivity o problematike nasilia na Zendch a domdaceho nésilia a inak podporovat’ aktivity
mimovladnych organizcii, ktoré sa tymito problémami domdaceho nasilia zaoberaju.>

Dalsimi vychodiskami pre tvorbu KPSS na obdobie rokov 2021-2031 su: zékon ¢&. 305/2005
Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych
zékonov, zdkon €. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych
zékonov, zakon €. 447/2008 Z. z. o penaznych prispevkoch na kompenzéiciu tazkého
zdravotného postihnutia a o zmene a doplneni niektorych zakonov v znp, zakon ¢. 406/2011

3 Dostupné na: https://www.komisarprezdravotnepostihnutych.sk/getmedia/f5d309c8-6eaa-48f9-b590-
ef7d776ddfd7/Material_ NPRZPOZP_2021-2030.aspx

“Dostupné na: https://www.gender.gov.sk/wp-content/uploads/2012/06/NAP_nasilie_print.pdf

5 Dostupné na: https://euractiv.sk/section/rovnost-sanci/news/riesenie-domaceho-nasilia-je-ulohou-aj-pre-
samospravy/
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Z. z. o dobrovolnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov a zdkon ¢. 36/2005 Z.z.
o rodine. Pri stanoveni ciel'ov a vizie buducnosti poskytovania socialnych sluzieb v meste
Spisské Vlachy v znacnej miere prispeli zavery Spravy o vysledku kontroly domécej
opatrovatel'skej sluzby, ktord vroku 2020 vykonal Najvyssi kontrolny urad Slovenskej
republiky, Plan Obnovy a odolnosti SR a Narodny integrovany reformny plan — Moderné
a uspesné Slovensko.

2.2. Regionalna troven

Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb v KoSickom samospravnom Kkraji na roky 2016 -
2020 je rozdelena do nasledujucich oblasti:

e socidlna prevencia a poradenstvo v socidlnych sluzbach,
krizova intervencia,

pobytové sluzby,

terénne sluzby,

socialne sluzby pre obCanov so zdravotnym znevyhodnenim,
socialne sluzby pre seniorov,

prevencia a eliminacia domaceho nésilia pachaného na Zenach,
rozvoj socialnych sluzieb,

dobrovolnictvo v socialnych sluzbéch,

socialnopravna ochrana a socialna kuratela deti a mladeze.®

PHSR Kosického samospravneho kraja uvadza:

Eurdpskou socidlnou chartou sa clenské Staty Rady Eurdpy dohodli zabezpecit' svojim
obyvatel'om socialne prava na zlepSenie ich Zivotnej Grovne a socialneho blahobytu. Podla
charty je cielom vnuatroStitnej a medzinarodnej politiky uskutocniovanej vSetkymi
primeranymi prostriedkami dosiahnutie podmienok na zabezpecenie t¢inného vykonu okrem
inych aj tychto prav a zasad:

e kazdy ma pravo na prospech zo socialnych sluzieb,

e kazda starSia osoba ma pravo na socialnu ochranu,

e kazda osoba bez primeranych zdrojov ma pravo na socialnu a lekarsku pomoc,

e kazda osoba so zdravotnym postihnutim méa prdvo na nezavislost, na socidlnu

integraciu a na ucast’ na Zivote spolo¢nosti.

Je potrebné si uvedomit’, Ze kvalita poskytovanych socialnych sluzieb je vyznamny rozvojovy
prvok. Popri presadzovani kvantitativneho pristupu k rieSeniu socidlnych problémov nebola
kvalite poskytovanych socialnych sluzieb v uplynulom obdobi venovana dostato¢na
pozornost.” Bez patri¢ného hodnotenia rozsahu a kvality socidlne sluzby nemdzu napredovat’.

2.3. Miestna uroven
Komunitny plan socidlnych sluZieb mesta SpiSské Vlachy na roky 2011 -2018 (2020)

Vizia: Poskytovat’ kvalitné a dostupné socidalne sluiby obcanom, skutocne odkdzanym

na pomoc inej fyzickej osoby. Zabranit’ socidlnemu vyluceniu osob a udriat’ ich vich

®Dostupné na: https://web.vucke.sk/files/socialne_veci/2016/koncepcia_final-2016_2020.pdf
"Dostupné na:
https://web.vucke.sk/files/dokumenty/pub/regionalny_rozvoj/phsr/2015/phsr_kosickeho_kraja_2016_2022.pdf
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prirodzenom rodinnom prostredi.
Strategicky ciel’: Zabezpecenie kvalitnych a dostupnych socidlnych sluZieb.

Specifické ciele:

1. Poznat’ plany a predstavy poskytovatel’ov socialnych sluzieb.

2. Sluzby blizsie k obéanom, aby l'udia ¢o najdlhSie zotrvali vo svojom prirodzenom
prostredi.

3. Podpora ludskej a ob¢ianskej dostojnosti obéanov so zdravotnym postihnutim
a seniorov mesta Spisské Vlachy.

4. VysSia kvalita socialnych sluzieb, ¢o sa prejavi vacSou roznorodost’ou sluzieb,
ktoré budu primeranejSie uspokojovat’ individudlne potreby a chranit’® prava

Pudi v socidlnej nudzi.

Na zéklade analyzy socialnej situdcie obanov mesta Spisské Vlachy a poskytovanych sluzieb
si mesto stanovilo hlavné ciele komunitného planu socialnych sluzieb mesta:

1. Podporit’ zotrvanie obanov mesta v ich prirodzenom prostredi
1.1 Rozsirovanie a skvalitiovanie opatrovatel'skej sluzby pre obéanov v sulade s ich
potrebami a platnym zakonom o socialnych sluzbach.
1.2 Rozsirovanie podpornych sociadlnych sluzieb pre starych a osamelych obcanov
donaska obedov.
1.3 Zabezpecenie socidlnej sluzby v jedalni.
2. Zvysit kvalitu poskytovanych socialnych sluzieb a socialneho poradenstva.
2.1 Na vykon opatrovatel'skej sluzby zamestndvanie pracovnikov s prisluSnym
vzdelanim alebo akreditovanym kurzom opatrovatel'skej Cinnosti.
2.2 Vytvorenie a posilnenie samostatného socidlneho oddelenia mesta, kde budu
pracovat zamestnanci s pozadovanym vzdelanim podla platného zéakona
0 socialnych sluzbéch.
3. Vytvorit' organizatné a materidlne podmienky na realizaciu uloh mesta podla zdkona
0 socialnych sluzbach a komunitného planu socialnych sluzieb.
3.1 Zabezpecenie registracie socialnych sluzieb.
3.2 Zabezpecenie finan¢nych prostriedkov na socidlne sluZzby v rozpocte mesta
naroky 2011 az 2020 a skvalitnenie socidlnych sluZzieb v sulade
s predpokladanymi potrebami obyvatel'ov mesta.

Plnenie a realizécia vizie, priorit a cielov boli kaZzdoro¢ne vyhodnocované socidlnou komisiou
v spravach o plneni KPSS mesta SpiSské Vlachy ku 31.12. prislusného kalendarneho roka,
boli predkladané mestskému zastupitel'stvu a st zverejnené na webovom sidle mesta Spisské
Vlachy v sekcii socialneho oddelenia. Na zaklade tychto sprav moézeme konstatovat, ze
naplnenie ciel'ov sa za uplynulé obdobie darilo plnit’ az na zriadenie denného centra seniorov,
na ktoré¢ sa nenasla vhodnd nehnutelnost resp. dostatok financnych prostriedkov
na naro¢nu rekonstrukciu tak aby spiniala poziadavky.

Program hospodarskeho rozvoja a sociilneho rozvoja mesta SpiSské Vlachy na roky
2016 — 2022
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Zakladnou tlohou obce pri vykone samospravy je starostlivost’ o vSestranny rozvoj svojho
uzemia a o potreby jej obyvatelov. Zakladnym riadiacim dokumentom, ktory usmernuje
vSetky planované rozvojové aktivity obce je Plan hospodarskeho a socidlneho rozvoja obce.

Vizia: Moderné mesto s modernym vidieckym charakterom s dobrym zdazemim pre byvanie

Podpora vzdelanosti, profesionality, hrdosti, informovanosti a angazovanosti obyvatelov
mesta. Vytvaranie prilezitosti, budovanie infrastruktry pre kultaru, Sport, vzdeldvanie
a pre aktivne travenie vol'ného ¢asu. Budovanie a investicie do bytovej vystavby, najomnych
a socialnych bytov.®

2.4. Socialne sluzby

Zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon
0 socidlnych sluzbach®) upravuje pravne vztahy pri poskytovani sociadlnych sluzieb,
financovanie socialnych sluzieb a dohl'ad nad poskytovanim socidlnych sluzieb.

Socialna sluzba v zmysle zakona 0 socidlnych sluzbach je odborna ¢innost’, obsluzna ¢innost’
alebo d’alsia ¢innost’ alebo stbor tychto ¢innosti, ktoré s zamerané na:

a) prevenciu vzniku nepriaznivej socialnej situacie, rieSenie nepriaznivej socialnej
situdcie alebo zmiernenie nepriaznivej socialnej situdcie fyzickej osoby, rodiny alebo
komunity,

b) zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest' samostatny Zivot
a na podporu jej zaclenenia do spolo¢nosti,

C) zabezpeCenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych zivotnych
potrieb fyzickej osoby,

d) rieSenie krizovej socialnej situacie fyzickej osoby a rodiny,

e) prevenciu socialneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny,

f) zabezpecenie starostlivosti o diet'a z dovodu situacie v rodine, ktora vyzaduje pomoc
pri starostlivosti o dieta.

Nepriazniva socialna situacia podla zakona 0 socidlnych sluzbach je ohrozenie fyzickej
osoby socidlnym vylucenim alebo obmedzenie jej schopnosti sa spolocensky zaclenit
a samostatne riesit’ svoje problémy

a) z dovodu, ze nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych
zivotnych potrieb,

b) pre svoje zivotné navyky, spdsob zivota, zavislost od navykovych latok alebo
navykovych skodlivych ¢innosti,

C) pre ohrozenie jej vyvoja z dovodu jej zdravotného postihnutia, ak ide o dieta
do siedmich rokov veku,

d) pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav,

e) z dovodu, ze nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych
zivotnych potrieb,

f) z dovodu, ze dovisila vek potrebny na narok na starobny déchodok podla osobitného
predpisu (d’alej len ,,dochodkovy vek®),

g) pre vykon opatrovania fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,

h) pre ohrozenie spravanim inych fyzickych osob alebo, ak sa stala obetou spravania
inych fyzickych osob, alebo

8Dostupné na: http://www.spisskevlachy.sk/dokumenty/phasr/phasr_8_12_2015.pdf
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I) pre zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej
a generacne reprodukovanej chudoby,
J) z dovodu straty byvania alebo ohrozenia stratou byvania.

Zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zdkladnych zivotnych potrieb
fyzickej osoby je zabezpeCenie ubytovania, stravy, nevyhnutného oSatenia, obuvi
a nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny.

Krizova socialna situacia je ohrozenie Zivota alebo zdravia fyzickej osoby a rodiny, ktoré
vyzaduje bezodkladné rieSenie socidlnou sluzbou.

Socidlna sluzba sa vykondva najmd prostrednictvom socidlnej prace, postupmi
zodpovedajucimi poznatkom spolocenskych vied a poznatkom o stave a vyvoji poskytovania
socialnych sluzieb.

Druhy socialnych sluZieb

Druh socidlnej sluzby, forma socialnej sluzby a rozsah poskytovania socidlnej sluzby sa urcia
podl'a nepriaznivej socidlnej situacie a podl'a stupna odkazanosti fyzickej osoby na pomoc
inej fyzickej osoby u socidlnych sluzbach podmienenych odkdzanost’ou.

Socialne sluzby podl'a druhu su:

a) socialne sluzby krizovej intervencie, ktorymi su:

1. terénna socialna sluzba krizovej intervencie,

2. poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach, ktorymi si:
* nizkoprahové denné centrum,
* integrac¢né centrum,
¢ komunitné centrum,
* noclaharen,
e utulok,
* domov na polceste,
* zariadenie nidzového byvania

3. nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu,

b) socialne sluzby na podporu rodiny s detmi, ktorymi su:
1. pomoc pri osobnej starostlivosti o diet’a,
2. pomoc pri osobnej starostlivosti o diet'a v zariadeni docasnej starostlivosti o deti,
3. sluzba na podporu zosulad’ovania rodinného zivota a pracovného zivota,
4. sluzba na podporu zostlad’'ovania rodinného Zivota a pracovného Zivota v zariadeni,
5. starostlivosti o deti do troch rokov veku diet’at’a,
6. sluzba v¢asnej intervencie,

C) socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovisenia dochodkového veku,
ktorymi su:

1. poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré su odkazané
na pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré¢ dovisili dochodkovy vek,
ktorymi su:

* zariadenie podporovaného byvania,
* zariadenie pre seniorov,

» zariadenie opatrovatel'skej sluzby,
* rehabilitac¢né stredisko,

* domov socidlnych sluzieb,
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* S$pecializované zariadenie,

* denny stacionar,

domaca opatrovatel'skd sluzba (d’alej len ,,opatrovatel'ska sluzba“),

prepravna sluzba,

sprievodcovska sluzba a predcitatel'ska sluzba,

tlmoc¢nicka sluzba,

sprostredkovanie timocnickej sluzby,

sprostredkovanie osobnej asistencie,

pozi¢iavanie pomocok,

d) socialne sluzby s pouzitim telekomunikacnych technologii, ktorymi su
1. monitorovanie a signalizacia potreby pomoci,
2. krizova pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunikacnych technologii,

e) podporné sluzby, ktorymi st

odl'ahCovacia sluzba,

pomoc pri zabezpecfeni opatrovnickych prav a povinnosti,

poskytovanie socidlnej sluzby v dennom centre,

podpora samostatného byvania,

poskytovanie socidlnej sluzby v jedalni,

poskytovanie socidlnej sluzby v pracovni,

poskytovanie socialnej sluzby v stredisku osobnej hygieny.

©ONDOA LN

NookrwdpE

Vsetky vyssSie uvedené socialne sluzby mozno ucelne a vhodne spajat’ aje ich mozné
poskytovat’ ambulantnou, terénnou a pobytovou formou a to na uréity aj neur¢ity ¢as.®

Ugastnici pravnych vztahov pri poskytovani socialnych sluzieb
Prijimatel’
* je osoba, ktora vyuziva socidlne sluzby, pretoze sa ocitla v nepriaznivej socidlnej
situdcii. Su to rovnako ti, ktori uz sluzby dostavaju, ako aj ti, ktori na nich ¢akaju.
Poskytovatel’
* je subjekt poskytujtci socialne sluzby (na zaklade podmienok stanovenych zakonom
0 socialnych sluzbach).
Objednavatel’
* je zodpovedny za zaistenie socidlnych sluZzieb v danej komunite. Objednavatel'om su
najmi obce, mesta a vyssie izemné celky, v kompetencii ktorych je socidlna sluzba.
Partnerstvo
* je zoskupenie 0sOb vytvorené na ucel realizdcie projektov alebo programov
na predchaddzanie vzniku alebo zmiernenie nepriaznivych socidlnych situécii
fyzickych osob alebo na rieSenie tychto situacii a projekty alebo programy komunitnej
prace. Partnerstvo moze byt vytvorené najmid obcou, vy$§im tGzemnym celkom,
uradom préace, socidlnych veci a rodiny, zastupcami komunity a inou osobou.

3. KOMUNITNE PLANOVANIE SOCIALNYCH
SLUZIEB

Obec utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja v oblasti poskytovania socidlnych
sluzieb, na komunitnt pracu a komunitnu rehabilitaciu na Gcely predchddzania vzniku alebo

Dostupné na: http://www.epi.sk/zz/2008-448/znenie-20180101
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predchadzania zhorSenia nepriaznivych socidlnych situacii a rieSenia miestnych socidlnych
problémov svojich obyvatel'ov.

Komunita, slovensky spolocenstvo, sa modze definovat ako prostredie alebo skupina
'udi, ktori st bez ohl'adu na rozdielnosti schopni ocenovat rozdielnosti, o im umoziuje
ucinne a otvorene komunikovat' a spolupracovat’ na dosiahnuti spolo¢nych cielov. Vyraz
komunita pochadza z latinského slovného zékladu spolo¢ného s communicare, komunikacia -
komunikovat’. Komunita je v najSirSom zmysle slova siet’ osobnych vztahov, skupin, sieti,
tradicii a vzorov spravania, ktoré existuju medzi tymi, ktori zdielaji spolocné fyzické
susedstva, socioekonomické podmienky alebo spolo¢né chapanie a zaujmy.

Planovanie je zostavovanie, tvorba planu. Je to rozhodovaci proces volby cielov
a prostriedkov ich dosiahnutia.

Komunitné planovanie socialnych sluzieb je:

e jednou zo zakladnych metod riadenia rozvojovych procesov,

e metoda, pomocou ktorej mdzeme planovat socialne sluzby tak, aby zodpovedali
miestnym Specifikdm a potrebam jednotlivych ob¢anov,

e otvoreny proces zistovania potrieb a zdrojov a hl'adanie najlepSich rieSeni v oblasti
socialnych sluzieb.

Cielom KPSS je:

posiliiovat’ socialnu sudrznost’ vSetkych obyvatel'ov komunity,

poznat’ plany a predstavy samotnych poskytovatel'ov socidlnych sluzieb,

roz§irenie a skvalitnenie poskytovanych socialnych sluzieb,

predist’ socialnemu vyluceniu a socialnej izolacii ohrozenych jednotlivcov a skupin,
poznat’ poziadavky a potreby prijemcov .

Komunitné pldnovanie sa stdva Coraz rozSirenejSim a pouzivanejS$im terminom v oblasti
socidlnych veci. Pod tymto pojmom nevnimame len plan, dokument, pisomnu pracu, ktora je
vysledkom nejakého procesu, ale jeho najddlezitej$im aspektom je prave proces samotny.

Predpokladom pre poskytovanie c¢o najkvalitnejSich sluZieb, ako aj orientovanie
na poskytovanie dostatku socidlnych sluZieb pre komunity s cielom pribliZit' socidlnu sluzbu
k obcanovi ¢o najblizSie, je nevyhnutné realizovat’ proces planovania s tymi, ktorych sa
socidlna sluzba priamo tyka. Prax ndm ukézala, Ze ocakavania, predstavy a ciele su
U poskytovatela socidlnych sluzieb iné ako su predstavy samotného prijimatela socialnych
sluzieb alebo jeho pribuznych.

Komunitna praca v oblasti poskytovania socialnych sluzieb je podpora aktivit Clenov
miestnej komunity k svojpomocnému rieSeniu socidlnych problémov v ramci miestneho
spolo€enstva, najmé rozvojom socialnych sluzieb.

Komunitna rehabilitacia v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb je zabezpecenie
spoluprace subjektov, ktorymi su najmé rodina, obec, vzdelavacie institucie, poskytovatelia
sluzieb zamestnanosti, poskytovatelia socidlnych sluzieb a poskytovatelia zdravotnej
starostlivosti na Ucely predchadzania vzniku alebo predchddzania zhorSenia nepriaznivych
socidlnych situacii a rieSenia miestnych socidlnych problémov. Cielom komunitnej
rehabiliticie je obnova alebo rozvoj fyzickych schopnosti, mentalnych schopnosti
a pracovnych schopnosti fyzickej osoby v nepriaznivej socialnej situacii a podpora jej
zac¢lenenia do spolo¢nosti. 1

©Dostupné na: http://www.epi.sk/zz/2008-448/znenie-20180101
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3.1.Komunitny plan socidlnych sluzieb

NR SR 10. decembra 2010 schvalila zékon ¢. 551/2010 Z. z., ktorym sa meni a dopiia zakon
o socidlnych sluzbach, ktory v Siestej Casti obsahuje ustanovenia o komunitnom rozvoji
a komunitnom plane v oblasti poskytovania socialnych sluzieb. Ustanovenie § 83 zakona
0 socialnych sluzbach ukladd obciam a mestdm vypractivat KPSS v spolupraci s inymi
poskytovatel'mi a prijimatel'mi socialnych sluzieb v uizemnom obvode obce.

Komunitny plan obce sa vypraciva v sulade s narodnymi prioritami rozvoja socidlnych
sluzieb s oh'adom na miestne Specifika a potreby.

Zakladnou ulohou obce pri vykone samospravy je starostlivost’ o vSestranny rozvoj jej izemia
a o potreby jej obyvatelov. Zékladnym riadiacim dokumentom, ktory usmeriiuje vsetky
planované rozvojové aktivity obce je PHSR obce.

Ciele a priority stanovené v Narodnych prioritich rozvoja socidlnych sluzieb maji podla
zékona o socidlnych sluzbach nésledne rozpracovat’ obce vo svojich komunitnych planoch
socialnych sluzieb, maju prijat konkrétne ulohy a opatrenia na zabezpecCenie ich rozvoja.
Tieto aktivity je potrebné zabezpecit' na zdklade analyzy poskytovanych socidlnych sluzieb,
potrieb a tradicii svojho tizemia.

V zmysle § 83 ods. 4 zdkona o socidlnych sluzbach je obec povinna predlozit navrh
komunitného planu sociadlnych sluzieb na schvalenie obecnému zastupitel'stvu do Siestich
mesiacov od zverejnenia narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb. Narodné priority
rozvoja socidlnych sluzieb na roky 2021 — 2030 boli zverejnené v aprili 2021.

3.2. Struktira komunitného planu

KPSS v zmysle § 83 ods. 5 zakona o socialnych sluzbach obsahuje:

a) analyzu poskytovanych socialnych sluzieb podla jednotlivych druhov socialnych sluzieb,
foriem socidlnych sluzieb a poskytovatel'ov socialnych sluzieb v izemnom obvode obce,

b) analyzu poziadaviek prijimatelov socialnych sluzieb a d’al$ich obyvatel'ov v tizemnom
obvode obce alebo uzemnom obvode vysSiecho uzemného celku na rozvoj socialnych
sluzieb podla jednotlivych druhov socidlnych sluzieb, foriem socidlnych sluzieb
a cielovych skupin v izemnom obvode obce,

c) analyzu demografickych udajov a socialnej situacie v izemnom obvode obce,

d) urcenie cielov a priorit rozvoja socialnych sluzieb podl'a jednotlivych druhov socialnych
sluzieb, foriem socialnych sluzieb a cielovych skupin, vratane kvantifikacie potrebnej
kapacity tychto sluzieb, a ak ide o socidlnu sluzbu v zariadeni, ur¢enie potrebného poctu
miest v jednotlivych druhoch zariadeni v izemnom obvode obce,

e) casovy plan realizacie KPSS s urcenim kapacity jednotlivych druhov socialnych sluzieb,
foriem socidlnych sluzieb, a ak ide o socidlnu sluzbu v zariadeni, poctu miest
v jednotlivych druhoch zariadeni, v jednotlivych rokoch v €leneni na existujucu kapacitu
a kvantifikovanu potrebu navySenia kapacity tak, aby boli vytvorené podmienky
na zabezpecenie dostupnosti socidlnej sluzby pre obyvatel'ov obce, ktori su odkazani na
socialnu sluzbu, vratane urCenia finanénych podmienok, personalnych podmienok,
prevadzkovych podmienok a organizacnych podmienok, ktoré vytvara obec a zapojené
subjekty na tvorbu a realizaciu komunitného planu socidlnych sluzieb,

f) spdsob kazdorocného vyhodnocovania plnenia KPSS,
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g) podmienky a sposob zmeny a aktualizacie KPSS.!

3.3.Ulohy a kompetencie obce v zmysle zakona o socialnych sluzbach

Kompetencie obce v socidlnej oblasti su rozsiahle a dotykaju sa vSetkych oblasti socidlneho
zabezpecenia. Obec ma nezastupite'né miesto pri zabezpecovani tloh spojenych s rieSenim
hmotnej aj socialnej nudze obcanov, socidlnej pomoci, socialnopravnej ochrany a socialne;j
kurately a najmé v oblasti socidlnych sluzieb.

Ustanovenie § 80 zakona o socialnych sluzbach upravuje hlavné kompetencie a tilohy obce:

Obec
a) vypracuva, schval'uje KPSS,

b) utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja,

C) je spravnym organom v konaniach o:
1. odkazanosti na socialnu sluzbu v zariadeni pre seniorov, v zariadeni opatrovatel'skej
sluzby, v dennom stacionari, o odkdzanosti na opatrovatel'skt sluzbu,
2. zéniku odkézanosti na socialnu sluzbu uvedenu v prvom bode,
3. odkézanosti na socialnu sluzbu uvedent v prvom bode po zmene st. odkazanosti,
4. povinnosti zaopatrenych plnoletych deti alebo rodi¢ov platit’ thradu za socidlnu
sluzbu alebo jej Cast’ podla § 73 ods. 13 zdkona,

d) vyhotovuje posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu podl'a § 51 zakona,

e) poskytuje alebo zabezpecuje poskytovanie
1. socialnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre, noclaharni, zariadeni
pre seniorov, zariadeni opatrovatel'skej sluzby a v dennom staciondri,
2. nizkoprahovej socidlnej sluzby pre deti a rodinu,
3. opatrovatel'skej sluzby,
4. prepravnej sluzby,
5. odl'ah¢ovacej sluzby,
6. pomoci pri osobnej starostlivosti o dieta podl'a § 31,
7. terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie,

f) poskytuje zakladné socialne poradenstvo,
g) moze poskytovat’ alebo zabezpeCovat’ poskytovanie aj inych druhov soc. sl. podl'a § 12,

h) uzatvara zmluvu
1. o poskytovani socidlnej sluzby,
2. 0 poskytovani finanéného prispevku pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej
fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a finanéného prispevku na prevadzku
poskytovanej socialnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socidlnej sluzby,
i) zriaduje, zaklada a kontroluje noclaharen, nizkoprahové denné centrum, zariadenie
pre seniorov, zariadenie opatrovatel'skej sluzby a denny stacionar,

J) moze zriad'ovat’, zakladat’ a kontrolovat’ aj iné zariadenia podl'a zakona,
k) moze poskytnut’ finanény prispevok podl'a § 78a ods. 8 pism. a) a § 78aa ods. 5 na zaklade
pisomnej zmluvy podl'a osobitného predpisu a kontroluje hospodarenie s nim,

I) poskytuje podla § 75 ods.1 a 2 finanény prispevok pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc
inej fyzickej osoby pri tkonoch sebaobsluhy a finanény prispevok na prevadzku poskytovanej

UDostupné na: http://www.epi.sk/zz/2008-448/znenie-20180101
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socialnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socidlnej sluzby,

m) méze poskytovat’ podla § 75 ods. 6 finan¢ny prispevok na prevadzku poskytovanej
socialnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socialnej sluzby,

n) méze poskytovat’ podla § 75 ods. 7 finan¢ny prispevok na prevadzku poskytovanej
socialnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socialnej sluzby,

0) kontroluje hospodarenie s finanénym prispevkom pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc
inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a s finanénym prispevkom na prevadzku
poskytovanej socialnej sluzby,

p) uklada opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov pri vykone posobnosti ustanovene;j
v pismene 0) a kontroluje ich plnenie,

q) vedie v informa¢nom systéme socialnych sluzieb evidenciu osob,
r) vyhl'adava fyzické osoby, ktorym treba poskytntt’ socialnu sluzbu,

S) poskytuje Statistické udaje z oblasti poskytovania socialnych sluzieb Staitnym organom
socialnych sluzieb na ucely spracovania Statistickych zistovani a administrativnych zdrojov,

t) uhradza poskytovatel'ovi zdravotnej starostlivosti zdravotné vykony na ucely posudenia
odkazanosti na socialnu sluzbu,

u) moze poverit pravnicki osobu, ktorti zriadila alebo zalozila, vykonavanim socialnej
posudkovej ¢innosti na ucely vyhotovenia posudku podla pismena d),

v) vydava pisomné vyjadrenie podla § 83 ods. 8 zakona.'?

4. ORGANIZACIA PROCESU KOMUNITNEHO
PLANOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB
V MESTE

Harmonogram tvorby KPSS mesta Spisské Vlachy na obdobie 2021-2031

a) Dna 11.02.2021 na zasadnuti socialnej komisie bola vytvorena vykonna pracovna skupina,
ktora pracovala pocas realizacie tvorby komunitného planovania v zloZeni: Mgr. Monika
Koperdédkova, Mgr. Eva Dorocdkovd, Milan Biro§¢adk, Mgr. Pavol Malindk, Bc. Alena
Sajdakova, PaedDr. Marcela Satmaryova, Ing. Rastislav Becker a Mgr. Maria Dzurillova.

b) Na zasadnuti socialnej komisie bol odsuhlaseny Harmonogram tvorby KPSS, ktorym sa
mapoval sucasny stav v oblasti poskytovania socialnych sluzieb, urcil sa sposob dorucenia
dotaznikov do domacnosti obcanov, online dotaznik a zber udajov — dotaznikovy
prieskum, spdsob vyhodnocovania, sposob informovania verejnosti: oznam v miestnom
rozhlase a na webovom sidle mesta (Www.spisskevlachy.sk).

c) Do 28.2.2021 boli osloveni obc¢ania, poslanci, organizacie a poskytovatelia socialnych
sluzieb a oSetrovatel'skych starostlivosti dotaznikovou formou.

d) Vyplnené dotazniky boli vratené do 20.3.2021 na socialne oddelenie mesta.

e) Vyhodnotenie dotaznikov bolo uskuto¢nené do 15.4.2021.

f) Do 15.5.2021 bol zber dat a spracovanie teoretickej ¢asti KPSS.

g) Do 15.5.2021 bola vypracovana analyza demografickych a sociologickych udajov.

12Dostupné na: http://www.epi.sk/zz/2008-448/znenie-20180101
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h) Do 15.05.2021 bola vypracovana analyza poskytovatelov socidlnych sluzieb a
osetrovatel'skej starostlivosti.

i) Do 18.05.2021 spracovanie vystupov: definovanie potrieb komunity, vyhodnotenie
silnych a slabych stranok v oblasti socialnych sluzieb.

J) Do 30.5.2021 vypracovanie, sumarizacia, stanovenie priorit a kompletizacia KPSS.

k) Navrh rozvoja socialnych sluzieb — maj-jun 2021 zodpovedni: pan primator a pan
prednosta, poslanci MsZ.

I) Prerokovanie a navrh koneénej verzie KPSS na roky 2021-2031 mesta Spisské Vlachy —
maj-jun 2021 zodpovedna socidlna komisia.

m) Vyhodnotenie pripomienkového konania - jun 2021.

n) Predlozenie KPSS na roky 2021-2031 mesta SpiSské Vlachy na schvalenic MsZ
v Spisskych Vlachoch - jin 2021.

0) Schvalenie KPSS na roky 2021- 2031 mestskym zastupitel'stvom - jun 2021.

p) Zaslanie KPSS na roky 2021 — 2031 VUCKE.

5.ZAKLADNE INFORMACIE O MESTE SPISSKE
VLACHY

Mesto Spisské Vlachy je administrativne zaclenené v okrese Spisska Nova Ves a v KoSickom
kraji. Patri k najmenS$im obciam so StatGtom mesta na Slovensku. Ma dve miestne Casti:
Dobra Vol'a a Spisské Vlachy. Jeho katastralne uzemie susedi s k. 0. miest Spisské Podhradie
a Krompachy a obci Zehra, Olsavka, Slatvina, Vojkovce, Kalava, Kolinovce, Slovinky,
Olcnava a Bystrany. Okresné mesto Spisska Nova Ves je vzdialené 23 km a krajské mesto
Kosice je vzdialené cca 56 km juhovychodne od Spisskych Vlach. Do Spisskych Vlach je
mozné dostat’ sa z okresného mesta SpiSska Nova Ves po Statnej ceste 11/536, kde sa tato
napaja na Statnu cestu I1/547, ktora spédja SpiSské Vlachy s krajskym mestom Kosice. Na cestu
11/547 sa v Spisskych Vlachoch napaja cesta III. triedy Spisské Vlachy — OlI'savka. Juzne od
ClastoCne zastavaného Uzemia SpiSskych Vlach prechddza hlavnd dvojkolajova
elektrifikovana Zelezni¢na trat’ &. 180 Kosice — Zilina, a taktieZ je z juZnej strany uzemie
mesta lemované jednokolajovou zelezni¢nou tratou ¢&. 187 Spisské Vlachy — Spisské
Podhradie. SpiSské Vlachy si obsluhované autobusovymi medzimestskymi linkami
dopravnych spolo¢nosti.

Prva pisomna zmienka o meste je z roku 1243, ale znamky osidlenia siahaji az do obdobia
5000 roka pred n. 1. Patrili k najvyznamnej$im spisskym mestam a k vyznamnym mestskym
centram. V roku1923 stratili StatGt mesta. Spéat’ ho ziskali v roku 1992. Stred mesta tvori
pretiahnuté vretenovité ndmestie. Svoj povodny stredoveky vzhlad stratilo po velkych
poziaroch v minulosti. Zachované historické pamiatky dnes tvoria mestsku pamiatkovu zénu.
Mesto udrziava partnerské vztahy s gminou Gizalky a Tymbark v Pol'sku. 3

BDostupné na: http://www.spisskevlachy.sk/dokumenty/phasr/phasr 8 12 2015.pdf
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Mapa Mesta Spisské Vlachy

Zdroj: https://mapa.zoznam.sk/mapy-miest/Spisske-Vlachy

6. ANALYZA DEMOGRAFICKYCH UDAJOV
A SOCIOLOGICKYCH UDAJOV

Jednym z najvaZznejSich dosledkov demografického vyvoja v Slovenskej republike sa stava
populacné starnutie zasahujice vsetky vekové skupiny obyvatel'stva. Populacné starnutie je
spojené s dramatickym znizovanim poctu narodenych deti aso stabilizdciou plodnosti
na vel'mi nizkej urovni (pod hranicou 1,5 dietata na Zenu). Z hl'adiska verejnych politik
zameranych na podporu rozvoja socialnych sluzieb nie st len samotné ukazovatele nérastu
poctu starSich osdb v spolo¢nosti, ale aj ich zhorSujuci sa zdravotny stav, ktory podmieiiuje
ich nesebestacnost’ a zavislost, resp. odkazanost na pomoc inej fyzickej osoby v ich
kazdodennom Zivote.'*

Tento nepriaznivy trend starnutia obyvatel'stva sa prejavuje aj v naSom meste a zvySuje
finan¢né naroky na socialnu oblast’ a narastd potreba rozSirovania réznych foriem pomoci
zo strany jednotlivych stupniov samosprav. Socialne sluzby vsak nevyuzivaju iba obyvatelia
v dochodkovom veku, ale aj vekovo mladsi ob¢ania tazko zdravotne postihnuti odk4dzani na
pomoc inej fyzickej osoby. Pocet obyvatel'ov mesta Spisské Vlachy ma dlhodoby klesajuci
charakter. Oproti roku 2011, kedy sa pripravoval prvy KPSS klesol pocet obyvatel'ov
ku 31.12.2020 0 187 0s6b, z 3627 0s6b na 3440, v priemere je to 0 18,7 0s6b medzirocne.

Tab. ¢. 1 Pocet obyvatel'ov mesta Spi§ské Vlachy k 31.12. prislusného roka

Spolu 3536 3509 3457 3459 3440

Zdroj: Statisticky tirad SR

14 Dostupné na:https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/nprss-
fin.pdf
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Podra Struktiry obyvatel'ov podl'a pohlavia maji v meste prevahu zeny s 50,59% podielom.

Pocet obyvatelov

4000
3000

2000

- II II II II II
0

2016 2017 2018 2019 2020

Spolu M MuZi M Zeny

Graf €. 1: Pocet obyvatelov

Vekova Struktira obyvatel’ov mesta k 31.12.2020 prezradza, ze v skupine 4 roky a menej je
pokles narodenych deti 0 17 0sob, najviac obyvatel'ov mame vo vekovej skupine od 45 do 49
rokov v pocte 264 osob, Co predstavuje 7 % z celkového poctu obyvatelov, najmenej
v skupinach od 85 rokov a viac, spolu 54 osob, pocéet obyvatel'ov nad 65 rokov je 580, ¢o je
za sledované obdobie narast o 43 osdb a predstavuje 16 % z celkového poctu obyvatel'stva.
Porovnanim udajov je preukdzané, ze vo vSetkych kategoriach pod 44 rokov je znacny pokles
poctu o0s6b. Najviac v kategoriach od 15 do 29 rokov v pocte — 29 osdb a v kategoérii od 30
do 34 rokov - 21 0s6b. Tu mézeme predpokladat’, Ze tato skuto¢nost’ stvisi so stahovanim sa
mladych 'udi spolu so svojimi rodinami za pracou do zahranicia a vacsich miest.

Tab. ¢. 2 Vekova Struktira obyvatel'ov podl'a vekovych skupin k 31.12.prislusného roka

2016 2017 2018 2019 2020
4 roky alebo menej 170 160 153 150 153
Od 5 do 9 rokov 208 210 213 212 200
Od 10 do 14 rokov 192 194 192 193 188
Od 15 do 19 rokov 215 195 183 177 186
Od 20 do 24 rokov 255 250 243 225 226
Od 25 do 29 rokov 271 282 270 266 242
Od 30 do 34 rokov 251 247 224 235 230
Od 35 do 39 rokov 254 251 249 251 247
Od 40 do 44 rokov 265 259 267 259 252
Od 45 do 49 rokov 247 246 236 246 264
Od 50 do 54 rokov 251 240 242 242 233
Od 55 do 59 rokov 207 215 218 217 233
Od 60 do 64 rokov 207 200 202 199 201
Od 65 do 69 rokov 189 195 198 204 192
Od 70 do 74 rokov 114 126 121 127 145
Od 75 do 79 rokov 120 116 118 122 106
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Od 80 do 84 rokov 71 70 73 79 83
Od 85 do 89 rokov 32 38 33 32 34
Od 90 do 94 rokov 13 13 16
Od 95 do 99 rokov 5 6 4
Pocet obyvatel’ov nad 65 rokov

spolu 537 557 561 583 580
Priemerny vek 39,77 40,05 40,48 40,76 41,04

Index starnutia v %

95,26

99,29

101,25

105,77

108,13

Zdroj: Statisticky iirad SR
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Graf €. 2: Vekovda Struktira obyvatel'stva mesta Spisské Viachy ku 31.12.2020.

Priemerny vek obyvatel'a mesta v roku 2020 dosiahol hodnotu 41,04 roka, u muza 39,92 roka

a u Zeny 42,15 roka, index starnutia bol na trovni 108,13 percentualneho bodu.
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Priemerny vek obyvatela ku 31.12.2020
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Graf ¢.3: Priemerny vek obyvatela ku 31.12.2020

Vyvoj prirodzeného prirastku a migracie za sledované obdobie je pre nase mesto
nepriaznivy. Rodi sa menej deti a viac 0sdb sa z mesta vyst'ahuje ako pristahuje. Najviac deti
sa narodilo za sledované obdobie v roku 2019 v pocte 34 a najviac I'udi zomrelo v roku 2020
v pocte 38. Najviac I'udi sa vystahovalo v roku 2016 v pocéte 71 anajviac sa pristahovalo
v roku 2019 v pocte 63. Priemerny celkovy prirodzeny prirastok za sledované obdobie je
—-9,66 obyvatelov apriemerny celkovy prirastok je v pocte —21,8 obyvatelov. Najnizsi

celkovy prirastok bol v roku 2018 -52 o0sdb.

Tab. ¢. 3 Vyvoj prirodzeného prirastku a migracie

2016 2017 2018 2019 2020
narodeni 27 28 29 34 24
zomreli 27 36 36 34 38
prirodzeny prirastok -8 -7 -14
pristahovani 62 39 25 63 40
vystahovani 71 58 70 61 45
migracné saldo -9 -19 -45 -2 -5
celkovy prirastok -9 -27 -52 -2 -19

Zdroj: Statisticky tirad SR
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Graf €. 4: Celkovy prirastok obyvatelstva

Prebiehajuci proces starnutia obyvatel'stva Slovenskej republiky sa prejavil aj na izemi naSho
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mesta. Z tabulky ¢. 4 je zrejmé, ze pocet obyvatelov v poproduktivnom veku ma
Vv sledovanych rokoch stupajuci charakter. Naopak pocet 0sob v predproduktivnom veku ma
klesajuci charakter.

Tab. &. 4 Struktara obyvatel'ov mesta podl'a produktivity k 31.12 prisluiného roka podiel 0sob
v %.

2016 2017 2018 2019 2020
v predproduktivnom veku v % 16,12 16,07 16,14 16,05 15,73
v produktivnom veku v % 68,52 67,97 67,52 66,98 67,27
v poproduktivnom veku v % 15,36 15,96 16,34 16,97 17,01

Zdroj: Statisticky tirad SR

Klesajuci trend nezamestnanosti na Slovensku sa v roku 2020 v désledku pandémie COVID
19 zastavil a zacal stapat’ smerom nahor. Na pracovnom trhu v meste a v jeho SirSom okoli
nad’alej pretrvava nedostatok novych pracovnych prilezitosti, najviac to pocituje skupina
uchédzacov o zamestnanie nad 50 rokov, ¢o k sledovanému obdobiu predstavovalo az 41%
z celkového poctu dlhodobo evidovanych uchadzacov o zamestnanie. 18 uchadzacov
vykondva obecné sluzby, ¢im nadobudaji pracovné zru¢nosti. Pocet kratkodobo evidovanych
uchadzacov o zamestnanie sa nam nepodarilo zistit’.

Tab. &. 5 Sociologické udaje z evidencie UPSVaR k 16.04.2021

Sociologické nidaje z evidencie UPSVaR k 16.04.2021
pocet dlhodobo nezamestnanych uchadzacov o zamestnanie

- R
z toho pocet poberajicich davku v hmotnej nadzi 28
z toho pocet vykonavajucich obecné sluzby 17
pocet mesiacov evidencie najnizsi 12
pocet mesiacov evidencie najvyssi 245
priemerny pocet mesiacov evidencie 30
priemerny vek uchadzacov o zamestnanie 43,69
najnizsi vek uchadzaca o zamestnanie 19
najvyssi vek uchadzaca o zamestnanie 63
pocet uchadzaCov o zamestnanie nad 50 rokov 23
pocet uchadzaCov o zamestnanie nad 50 rokov v % 41,00%

Zdroj: Urad prdce socidlnych veci a rodiny

Z pohl'adu dosiahnutého vzdelania dlhodobo nezamestnanych uchadzacov 0 zamestnanie
najviac je v kategorii s uplnym strednym vzdelanim, starSie rocniky maju dosiahnuté zakladné
vzdelanie.

Tab. ¢. 6 Dosiahnuté vzdelanie dlhodobo nezamestnanych uchadzaov o zamestnanie

Neukon&ené |Zakladné |Stredné | Uplne VysokoSkolské | Vysokoskolské
zékladné odborné | stredné . st. I1. st.
s maturitou
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Spolu | 3 6 | 16 17 4

Zdroj: Urad prdce socidlnych veci a rodiny

6.1. Vzdelavanie na izemi mesta

Materska Skola, SNP 1, Spisské Vlachy, zriad'ovatel’ Mesto SpisSské Vlachy.

Materskd Skola podporuje osobnostny rozvoj deti v oblasti socialno-emocionalne;j,
intelektualnej, telesnej, moralnej, estetickej, rozvija schopnosti a zrucnosti, utvara
predpoklady na dalSie vzdelavanie. Pripravuje na Zivot v spoloCnosti v sulade
s individudlnymi a vekovymi osobitostami deti. Na predprimarne vzdeldvanie sa prijima
dieta od troch rokov veku; vynimocne mozno prijat’ dieta od dovfsenia dvoch rokov veku.
Na predprimarne vzdelavanie sa prednostne prijimaji deti, pre ktoré je plnenie
predprimarneho vzdelavania povinné. S u¢innostou od 1. septembra 2021 je pre kazdé diet’a,
ktoré dosiahne pat’ rokov veku do 31. augusta 2021, predprimarne vzdelavanie povinné.
Na povinné predpriméarne vzdeldvanie sa budu deti prijimat’ od $kolského roku 2021/2022.%°

Mestu Spisské Vlachy bola schvalena ziadost’ o nenavratny finan¢ny prispevok k projektu
,Novostavba materskej Skoly v meste SpiSské Vlachy* v rdmci Operacného programu Cudské
zdroje, Prioritnd os 6 Technicka vybavenost’ v obciach s pritomnostou marginalizovanych
romskych komunit, Investicnd priorita 6.1. Poskytovanie podpory fyzickej, ekonomickej a
socialnej generdcie zanedbanych komunit v mestskych a vidieckych oblastiach, Hlavnym
cielom projektu je prostrednictvom vystavby novej budovy materskej Skoly v meste zlepsit’
pristup ku kvalitnému vzdeldvaniu deti v predSkolskom veku s doérazom na deti
z marginalizovanej romskej komunity. Pre dané ciele je prioritou mesta rozsirenie kapacity
predskolského zariadenia, ktorym pokryje potreby miestnej komunity a vytvori optimalne
podmienky pre plnohodnotni tGast na predprimarnom vzdeldvani aj detom z MRK.
Materskd Skola v SpiSskych Vlachoch je jedinym Skolskym zariadenim, kde je detom
v ranom veku zabezpeCované predprimarne vzdeldvanie a starostlivost. Sui¢asna kapacita
Skolského zariadenia, ktoré je rozdelené do dvoch budov, je 85 miest. Realizaciou hlavnych
aktivit projektu — vystavba novej budovy materskej Skoly — sa predpoklada s navySenim
kapacity MS o 26 miest. Vystavba MS zabezpeéi predprimarnu vychovu pre 111 deti z mesta,
vratane min. 23 novych mieste pre deti z MRK. ZlepSenie pristupu k vzdeldvaniu a priama
praca s6 komunitou st sekundéarne ciele pre naplnenie priorit v ramci potrieb komunitnej
prace.!

Tab. ¢. 7 Pocet deti a zamestnancov v Materskej Skole

Rok 2016 2017 2018 2019 2020
Celkovy pocet deti 97 91 95 92 94
Z toho chlapci/dievcéata 48/49 | 49/42 50/44 51/41 | 53/41
Pocet deti do 3 rokov 7 7 16 10 7
Pocet deti v Hmotnej nudzi (strava, 2 4

pomécky)

Pocet prijatych Ziadosti o0 umiestnenie 49 27 37 30 30
diet’at’a do MS

15 Dostupné na: https://www.minedu.sk/predprimarne-vzdelavanie/
16 Dostupné na: https://www.spisskevlachy.sk/dokumenty/dotacie/projekt_ms_2020.pdf
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Z toho pocet prijatych deti 49 27 37 30 30

Pocet deti so Specialnymi vychovno- 2 2 1

vzdelavacimi potrebami

Pocet zamestnancov 20 20 20 19 19
Z toho pedagogickych 10 10 10 10 10
Z toho muzi/zeny 1/19 1/19 1/19 0/18 1/18

Pocet socialnych pracovnikov

Z toho muzi/Zeny

Zdroj: Dotaznikovy prieskum

Cielom posobenia pedagogickych a nepedagogickych zamestnancov MS je pripravit’ deti
na bezproblémovy vstup do ZS a prosperovanie v nej. Snazia sa pripravit’ detom také detstvo,
aby boli zdravé, Stastné, spokojné a empatické voci prostrediu, ktoré ich obklopuje, ako
spolocenskému, tak aj prirodnému, len tak sa zachovaju a odovzdaju rozvinuté hodnoty
naich predkov d’al§im generaciam?’.

Nasledujuce tabulky ¢. 8 az ¢. 11 poukazuju na pocet zamestnancov v Skolstve a pocet deti
v Skole. Je potrebné podotknut, Ze jednotlivé Skoly neposkytuju vzdelanie len detom
s trvalym pobytom na tizemi mesta, ale aj detom z okolitych obci. To isté sa dotyka aj MS,
ktoru navstevujt aj deti z okolitych obci, tu je potrebné dodat’, Zze deti s trvalym pobytom
v meste navstevuju materské Skoly v okolitych obciach, presny pocet sa vsak nepodarilo
ziskat'.

Zial' ani jedno $kolské zariadenie nezamestniva socidlneho pracovnika, ktory by bol
napomocny pri vzdeldvani deti so Specidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami alebo
pri rieSeni nepriaznivych socialnych situdcii rodin, napr. pri zaskolactve alebo pri imrti rodica
a pod. Z dotaznikového prieskumu vyplynulo, Ze v Skolstve pracuju prevazne Zeny.

Cirkevna spojena Skola, Komenského 6, Spisské Vlachy, zriadovatel Rimskokatolicka
cirkev, Biskupstvo Spisské Podhradie, Spi§ska Kapitula 9, Spisské Podhradie.

Pritomnost’ cirkvi v oblasti Skolstva sa prejavuje najma v katolickych Skolach. Katolicka Skola
utvara u svojho Ziactva ovzduSie preniknuté duchom slobody a lasky podla evanjelia.
Umoznuje deti vychovavat’ v duchu krest'anskom. A ¢o Skola ponuka?

. Rozumovy, duchovny, mravny, citovy a fyzicky rast Ziakov.

. Jednotné posobenie Skoly a rodiny vo vychove v krestanskom duchu.

. Moznost’ vyuZit’ intenzivnu pripravu Ziakov na prijimacie skusky.

. Moznost’ rozvijat’ talenty ziakov formou lyziarskeho vycviku v 7. ro€. (resp. 8. roc.)

aplavania v 3., 4., 6. ro¢., v krazku liturgicki pomocnici a spolofenstvo miniStrantov,
v biblickom, zdravotnickom, dejepisnom, matematickom, rozhlasovom, novinarskom,
v krazku logopedické cvicenia, v krizku Sportovych hier a cvicme v rytme, v turisticko-
poznavacom krazku.

. V ramci ZUS v hudobnom odbore — hra na klavir, akordeon, husle, gitaru, cimbal,
dychové nastroje a spev, v taneCnom, vytvarnom a literarno-dramatickom odbore.

Dostupné na: http://msspisskevlachy.sk/index.php/o-skolke/informacie-o-skolke
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. Rozvoj

literarno-dramatickych
prostrednictvom &asopisu SRDCE a radia Spunt.*®

schopnosti

pri

nacvi¢ovani

Tab. ¢. 8 Pocet Ziakov a zamestnancov v Cirkevnej spojenej Skole

programov  a

Rok 2016 2017 2018 2019 2020
Celkovy pocet zamestnancov 41 42 44 42 52
Z toho pedagogickych 36 37 37 36 46
Z toho zeny 30 31 38 34 41
Pocet socidalnych pracovnikov - - - - -
Z toho muzi/Zeny - - - - -
Celkovy pocet zapisanych ¥iakov v ZS 239 238 247 251 254
Z toho chlapci/dievcata 107/132 | 104/134 | 112/135 | 111/140 | 110/144
Pocet Ziakov, ktorym boli vydané 9 7 11 12 11
rozhodnutia o povoleni Studovat’ mimo

uzemia Slovenskej republiky

Pocet deti v Hmotnej nudzi (strava, 9 7 7 4 4
pomacky)

Pocet deti so Specialnymi vychovno- 19 17 22 20 20
vzdelavacimi potrebami

Zdroj: Dotaznikovy prieskum

Zakladna Skola, Komenského 6, Spisské Vlachy, zriadovatel Mesto Spisské Vlachy.
Zameranie a poslanie Skoly je vyjadrené v logu $koly, v centre ktoré¢ho je ziak a Skolsky

vzdelavaci program je zamerany:

¢ narozvoj komunikaénych schopnosti Ziakov v slovenskom jazyku,

e narozvoj komunikaénych schopnosti ziakov v cudzich jazykoch,

na rozvoj Citatel'skej gramotnosti a ¢itania s porozumenim,

na vyuzitie digitdlnych technoldgii vo vyuovacom procese s dorazom na aplikaciu IKT
v konkrétnych vyu€ovacich predmetoch 1 na eliminaciu negativnych vplyvov vyuzivania
IKT na zdravie ziakov,

na rozvoj financnej gramotnosti ziakov, prirodovednych a matematickych zru¢nosti
a schopnosti ziakov,

zavedenie regionalneho pohladu do vyucovania, uplatnenie regiondlnych historickych,
duchovnych, kultarnych a prirodovedeckych informacii v jednotlivych vyucovacich
predmetoch,

na rozvoj spolo¢enskych a obcianskych kompetencii.

Tab. ¢. 9 Pocet Ziakov a zamestnancov v Zakladnej skole, Komenského 6, SpiSské Vlachy

Rok 2016 2017 2018 2019 2020
Celkovy pocet zamestnancov 47 46 48 48 53
Z toho pedagogickych 32 30 32 32 36
8Dostupné na: https://zskrstitela.edupage.org/about/?
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Z toho zeny 39 41 44 44 49
Pocet socidalnych pracovnikov

Z toho muzi/Zeny

Celkovy pocet zapisanych Ziakov 340 339 337 346 350
Z toho chlapci/dievcata 184/156 | 182/157 | 180/157 | 180/166 | 188/162
Pocet ziakov, ktorym boli vydané 13 10 10 11 12
rozhodnutia o povoleni Studovat’ mimo

uzemia Slovenskej republiky

Pocet deti v Hmotnej nudzi (strava, 13 14 29 43 60
pomocky)

Pocet deti so Specidalnymi vychovno- 42 43 42 40 41
vzdelavacimi potrebami

Zdroj: Dotaznikovy prieskum

ZAkladna $kola, SNP 13, Spisské Vlachy, zriadovatel Mesto Spisské Vlachy. Skola je
umiestnend v budove, ktord bola postavena v roku 1913, ako detska opatrovia (ovoda).
Ku skole prislicha aj mensi dvor a mald okrasnd zihrada pred Skolou. Nakolko bola
dvojtriedna, rozhodovalo sa o pristavbe. V roku 1930 je v budove $koly zriadend Statna
meStianska Skola. Jej zakladatelom a prvym riaditelom sa stdva Bohumil Hlubil. Len
pre zaujimavost’ uvadzame, Ze v Skolskom roku 1931 - 1932 sa v 2 triedach uéilo 88 ziakov.
Od skolského roku 1932 - 1933 bola zriadend trieda jednorocnych kurzov.

Z historie vieme, Ze pocas druhej svetovej vojny tu bola zriadena pol'nd nemocnica. Postupne
s pribudajucim poctom ziakov sa meni charakter a vzhlad skoly. Po vybudovani Zakladnej
Skoly na Komenského ulici v Spisskych Vlachoch sa Skola meni na Zakladnu $kolu pre 1. - 5.
ro¢nik. V roku 1982 bola postavena nova pristavba, pricom vznikli 4 triedy a miestnost’ na
cviCenie. K rozsireniu d’alSich objektov dochddza v roku 1988, ked je vo dvore postavena
samostatna budova, v ktorej je zriadend jedalen a vydajia stravy pre ziakov. Z dévodu narastu
podtu Ziakov bola v Zehre, osade Drevenik vybudovana nova budova, v ktorej su 4
elokované triedy.!® Premeny, ktorymi prechadza na$a spoloénost’ v poslednom obdobi aj
v oblasti vychovy a vzdelavania st vyzvou k hl'adaniu novych ciest a postupov k priprave
ziakov pre Zivot v sucasne] spolo¢nosti. Nasa Skola ako aj iné Skoly na Slovensku boli
vystavené nelahkej lohe a stali pred otazkou ako pripravit’ ucitelov, resp. ako pdsobit’ na
ziaka, aby zvladol stale vysSie poziadavky na neho kladené. DiStancné vzdelavanie prebieha
formou pracovnych listov. Ziaci dostanti pracovné listy priamo domov.%

Tab. ¢.10 Pocet Ziakov a zamestnancov v Zakladnej Skole, SNP 13, SpiSské Vlachy

Rok 2016 2017 2018 2019 2020
Celkovy pocet zamestnancov 28 30 27 27 27
Z toho pedagogickych 21 21 20 20 20
Z toho muzi/zeny 6/22 6/24 3124 324 3124
Pocet socialnych pracovnikov
9 Dostupné na: https://zssnp13spv.edupage.org/a/6731
20 Dostupné na: https://zssnp13spv.edupage.org/
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Z toho muzi/Zeny

Celkovy pocet zapisanych Ziakov 349 362 393 389 376

Z toho chlapci/dievcata 170/179 | 180/182 | 195/198 | 193/196 | 192/184

Pocet ziakov, ktorym boli vydané
rozhodnutia o povoleni Studovat’ mimo 34 39 25 7 9
uzemia Slovenskej republiky

Pocet deti v Hmotnej nudzi (strava, 64 63 86 100 89
pomécky)

Pocet deti so Specidalnymi vychovno-

vzdelavacimi potrebami 367 372 342

Zdroj: Dotaznikovy prieskum

Z vysledkov dotaznikového prieskumu Skolskych zariadeni je zjavné, Ze pocet deti
S0 $pecialnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami rastie a je potrebné k tomu prispdsobit’ aj
sposob ich vzdelavania. V Zakladnej Skole SNP 13, SpiSské Vlachy po6sobi aj odborny
zamestnanec — socialny pedagog, ktory je ndpomocny napr. pri rieSeni zaskolactva.

Spojena S$kola internatna SpiSské Vlachy patri do siete $kol a Skolskych zariadeni
v zriad’ovatel'skej posobnosti Okresného tradu Kosice, odboru skolstva. Sidli na Partizanskej
ulici 13 v Spisskych Vlachoch a ma bohatt historiu. Jej vznik sa datuje v roku 1947, kedy sa
zacalo s vychovou a vzdelavanim deti s mentalnym postihnutim v meste Spisské Vlachy.

Ma tri organizaéné zlozky: Specialnu matersku Skolu internatnu, Specialnu zakladna $kolu
internatnu a Prakticka Skolu internatnu. Poskytuje vychovu a vzdelavanie detom a ziakom
s mentalnym postihnutim vo veku od 3 do 6 rokov v triede Specidlnej materskej $koly, od 6
do 15 rokov v Specialnej zakladnej $kole a pre Ziakov od 16 rokov vzdelavanie v Praktickej
Skole.

Organizacnou sucastou Skoly je Skolska jedalen, Skolsky klub deti a Skolsky internat.
Hlavnym cielom edukacnej ¢innosti je vychovavat’ ziakov v duchu humanistickych principov
s reSpektovanim kultirnej rozmanitosti s akceptovanim a reSpektom multikultirnych
odli$nosti deti a dospelych, vychovat’ ¢loveka, ktory si uvedomuje svoje prava a zaroven
reSpektuje prava druhych l'udi.

Hlavnym principom vzdelavania je, aby kazdy ziak zaZil v Skole uspech a rozvijal sa podla
svojich schopnosti a moznosti. Tradicie Skoly zavidzuji pokracovat’ v dobrych vysledkoch

prace s detmi s mentalnym postihnutim tak, aby sa edukécia najviac priblizovala skuto¢nému
Zivotu, a aby sa absolventi §koly ¢o najviac uplatnili v spolo&nosti.?:

Tab. €. 11 Pocet ziakov a zamestnancov Spojenej Skoly internatnej

Rok 2016 2017 2018 2019 2020
Celkovy pocet zamestnancov 30 29 30 32 33
Z toho pedagogickych 19 20 20 20 20
Z toho Zeny 24 24 25 25 26
Pocet socidalnych pracovnikov
Z toho muzi/zeny
Celkovy pocet zapisanych Ziakov 89 86 72 89 88
ZDostupné na: http://www.szsspv.edu.sk/
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Z toho chlapci/dievcata 49/40 47/39 41/31 57/32 56/32

Pocet ziakov, ktorym boli vydané
rozhodnutia o povoleni Studovat’ mimo 25 27 21 13 6
uzemia Slovenskej republiky

Pocet deti v Hmotnej nudzi (strava,
pomaocky) 22 22 28 22 23

Pocet deti so Specialnymi vychovno- 89 86 72 89 88
vzdelavacimi potrebami

Zdroj: Dotaznikovy prieskum

Centrum vol'ného ¢asu v SpiSskych Vlachoch bolo zriadené Mestom SpiSské Vlachy
1. septembra 2012. Mesto zriadilo CVC s Gmyslom poskytovat nepovinné vzdelavanie
Sirokému okruhu mladych Pudi bez viazanosti na navitevovanu $kolu. CVC zabezpetuje
vychovno-vzdelavaciu, zdujmovu a rekrea¢nt ¢innost’ deti, rodi¢ov a inych oséb do veku 30
rokov v ich vol'nom ¢ase. Vychovno-vzdeldavacia ¢innost’ usmeriiuje rozvoj zaujmov deti,
mladeze v Case mimo povinného vyucovania a vSetkych zucastnenych oséb v ich vol'nom
case. Utvara podmienky na rozvijanie a zdokonal'ovanie ich praktickych zrucnosti, podiel’a sa
na formovani navykov uzitoéného a zmysluplného vyuzivania ich volného casu
a zabezpecuje podla potrieb stt'aze deti zdkladnych a strednych §kol. Je to celoro¢na Cinnost’
a pozostava z pravidelnej aj nepravidelnej zaujmovej ¢innosti a prazdninovej ¢innosti. Pocas
Skolského roku prevazuje pravidelnd kruzkové cCinnost’ a v obdobi Skolskych prazdnin sa
uskuto¢uju innosti oddychového a rekreaéného charakteru??.

Tab. ¢. 12 Pocet deti a zamestnancov Centra vol'ného ¢asu.

Rok 2016 2017 2018 2019 2020
Celkovy pocet zamestnancov 19 21 21 20 16
Z toho pedagogickych 17 19 19 18 14
Z toho zeny 13 16 16 14 10
Pocet socidalnych pracovnikov

Z toho muzi/zeny

Celkovy pocet zapisanych Ziakov 175 177 200 157 103
Z toho chlapci/dievcéata 96/79 | 102/75 | 119/81 | 87/70 46/57
Pocet deti v Hmotnej nudzi (strava, 2 2 2 1
pomécky)

Pocet deti so Specialnymi vychovno-

vzdelavacimi potrebami

Zdroj: Dotaznikovy prieskum

6.2. Socialnopravna ochrana deti a Socidlna kuratela

Zakon ¢. 305/2005 Z. z. vznp upravuje socidlnopravnu ochranu deti a socialnu kuratelu
na zabezpecenie predchadzania vzniku krizovych situdcii v rodine, ochrany prav a pravom
chranenych zaujmov deti, predchadzania prehlbovaniu a opakovaniu poriuch psychického
vyvinu, fyzického vyvinu a socidlneho vyvinu deti a plnoletych fyzickych 0s6b

22Dostupné na: http://www.spisskevlachy.sk/cvc/?page=onas
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a na zamedzenie nérastu socidlnopatologickych javov?.

Detsky domov od 01.04.2019 menil nazov na Centrum pre deti a rodiny SpiSska Nova Ves
so sidlom Stefanikovo namestie 1358/1, 052 01 Spisska Nova Ves, zriad'ovatel’ Ustredie prace
socialnych veci a rodiny.

Detsky domov v Spisskych Vlachoch vznikol 1. 9. 2006, a to transforméciou po oddeleni
od Specialnej zakladnej $koly internatnej. V sGcasnosti ma 5 samostatnych skupin
fungujucich v rodinnych domoch a osem profesionalnych rodi¢ov. Dizka pobytu dietata
v detskom domove je rozna, zvyCajne tu si deti do osemnasteho roku, maximalna vekova
hranica je 25 rokov.

Starostlivost’ detom v samostatnych skupinach zabezpecuju vychovavatelia, ktori sa staraja
0 deti ako bezni rodicia v rodinach, comu je prispdsobovany aj kazdodenny zivot. Spolo¢ne sa
podiel’aju na chode rodinného domu, a to starostlivostou o domécnost, piSu domace tlohy,
volny Cas travia aktivitami, ktoré¢ si spolo¢ne naplanuji, ¢im deti dostdvaju priestor aj

pre sebarealizaciu?®,

Tab. ¢. 13 Pocet deti a zamestnancov Centra pre deti a rodiny Spisska Nova Ves

Rok 2016 2017 2018 2019 2020
Celkova kapacita zariadenia 69 67 70 78 78
Pocet zamestnancov len Sp. Vlachy 24 24 25 20 19
Z toho pedagogickych 7 6 6 7 17
Z toho muzi/zeny 2/11 2/11 2/11 2/11 2/11
Pocet socidalnych pracovnikov 2 3 4 2 2
Z toho Zeny 2 3 4 2 2
Celkovy pocet deti len Sp. Vlachy 19 21 20 23 27
Z toho chlapci/diev¢ata 11/8 17/4 15/5 14/9 17/10
Pocet deti so Specialnymi vychovno-

vzdeldavacimi potrebami 10 12 14 11 14

Zdroj: Dotaznikovy prieskum

Predpoklada sa intenzivnej$ia spolupraca v nadviznosti na novelu zakona ¢. 305/2005 Z. z.
0 socialnopravnej ochrane deti a socidlnej kuratele a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Posobnost’ obce
V zmysle novelizacie zakona ¢. 305/2005 Z. z. obec pri vykone svojej samospravnej
pOsobnosti
a) vykonava:
1.  opatrenia zamerané na predchadzanie vzniku poruch psychického vyvinu, fyzického
vyvinu a socidlneho vyvinu deti a plnoletych fyzickych osdb podla § 70,
2. opatrenia podla § 71 ods. 1,
b) spolupracuje s organom socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a so zariadenim
pri vykonavani odbornej metody podla § /7 ods. 3 pism. b) piateho bodu,
C) spoluposobi
1. pri vykone vychovnych opatreni uloZenych sudom alebo organom socialnopravnej

ZDostupné na: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2005/305/
2Dostupné na: https://spis.korzar.sme.sk/c/7733099/deti-z-domova-v-spisskych-vlachoch-si-zivot-v-rodinnom-
dome-si-pochvaluju.html#ixzz5CSaMUYal
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http://www.sme.sk/c/3070179/Naj-udalosti-v-roku-2006.html
http://reality.sme.sk/
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2005/305/#paragraf-10
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2005/305/#paragraf-11.odsek-1
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2005/305/#paragraf-11.odsek-3.pismeno-b.bod-5
https://spis.korzar.sme.sk/c/7733099/deti-z-domova-v-spisskych-vlachoch-si-zivot-v-rodinnom-dome-si-pochvaluju.html#ixzz5CSaMUYal
https://spis.korzar.sme.sk/c/7733099/deti-z-domova-v-spisskych-vlachoch-si-zivot-v-rodinnom-dome-si-pochvaluju.html#ixzz5CSaMUYal

ochrany deti a socialnej kurately,
2.  pri pomoci detom, pre ktoré organ socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
vykonava socialnu kuratelu, a podiela sa na spracovani a plneni planu socialnej prace

s dietat’om,
3. priuprave a obnove rodinnych pomerov dietat’a,
d) poskytuje

1. rodi¢ovi dietata alebo osobe, ktord sa osobne stard o diet’a, prispevok na dopravu
do zariadenia podla § 64 ods. 1 pism. a),

2. informdcie fyzickej osobe, ktorda ma zdujem stat’ sa pestunom alebo osvojitel'om,
na podanie ziadosti o zapisanie do zoznamu ziadatel'ov a o subjektoch vykonavajucich
pripravu na ndhradnt rodinnu starostlivost’,

3.  Statistické udaje z oblasti vykonu sociadlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
Statnym organom socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately na ucely
spracovania Statistickych zist’ovani a administrativnych zdrojov,49a)

4.  finan¢ny prispevok podla § 69

e) poskytuje pomoc

1. dietatu v naliehavych pripadoch, najméd ak je ohrozeny jeho Zivot, zdravie alebo
priaznivy psychicky vyvin, fyzicky vyvin a socialny vyvin,

2. dietatu alebo plnoletej fyzickej osobe ohrozenej spravanim c¢lena rodiny, ¢lenov
rodiny alebo spravanim inych fyzickych osob,

3. na zachovanie a Upravu vzajomnych vztahov medzi dietatom a rodi¢om a Upravu
rodinnych pomerov dietata, ak bolo dieta umiestené v zariadeni na vykon ustavne;j
starostlivosti, neodkladného opatrenia alebo vychovného opatrenia,

4.  mladému dospelému po skonceni ndhradnej osobnej starostlivosti, pestinskej
starostlivosti a Gistavnej starostlivosti pri zabezpeceni byvania a zamestnania,

f) poskytuje sucinnost’

1. Statnym organom socidlnopravnej ochrany deti a sociadlnej kurately pri zistovani
rodinnych pomerov, bytovych pomerov a socidlnych pomerov dietata a jeho rodiny
na ucely vykonavania opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,

2. zariadeniu pri zabezpeCovani osamostatnenia sa mladého dospelého,

g) utvara podmienky na pracu s komunitou,

h) moze zriadit’ centrum, kontroluje a metodicky usmeriuje fiou zriadené centrum; zriadenie
centra oznamuje organu socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately podl'a § 73 ods. 1

i) vyhl'adava fyzické osoby, ktorym by bolo mozné zverit’ dieta do starostlivosti,

J) vyjadruje sa k spdsobu zivota fyzickej osoby, ktorda ma zaujem stat’ sa pestinom alebo
osvojitel’om, ajej rodiny podl’a § 35 ods. 4 pism. d),

k) vedie evidenciu deti, rodin a plnoletych fyzickych osob, pre ktoré vykonava opatrenia
socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,

I) kontroluje Groven vykonavania opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
u subjektov, ktorym poskytuje finan¢ny prispevok,

m) plni d’alSie ulohy podla zakona a osobitnych predpisov.

25

NajcastejSimi dovodmi vykondvania socidlnej kurately boli pripady zahffiajice najmi
poruchy spravania a zanedbavanie povinnej Skolskej dochadzky. Nasledujuca tabul’ka ¢. 15
obsahuje data, ktoré poukazuji na stav rieSenia priestupkov na tUseku Skolstva. Ide prevazne
0 pripady, kedy sa celé rodiny nachddzaji v zahrani¢i a rodicia Skolopovinnych deti nedorucia
Skolam potvrdenie o §tidiu mimo uzemia Slovenskej republiky. Najviac podanych trestnych
oznameni mestom bolo v roku 2019 v poéte 52. Socialna pracovnicka mesta komunikuje
so zékladnymi Skolami na uzemi mesta, Skolami v zahranici a S jednotlivymi rodinami, ktoré

25 Dostupné na: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2005/305/
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dlhodobo ziju v zahrani¢i. V sledovanom obdobi v ramci priestupkovych konani bolo rieSené
aj uzivanie alkoholickych napojov mladistvymi na verejnosti, ktoré bolo rieSené ako spravny
delikt. V nadvéznosti na opatrenia v ramci priestupkov na useku Skolstva, spravneho deliktu
a priestupkov Skolopovinnych a maloletych deti, ¢i uz sa jedna o drobné kradeze alebo
poskodzovanie cudzej veci sa mesto stava osobitnym prijemcom Statnych socidlnych davok,
ktoré su zékonnému zastupcovi vyplacané formou poukéazky na nakup potravin a drogérie
okrem alkoholu, cigariet a piva.

Tab. ¢. 14 Evidencia ukonov pri rieSeni priestupkov na useku skolstva

Rok 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Pocet podanych oznameni o zanedbavani PSD 21 20 12 20 15
Pocet vydanych Rozkazov

Pocet vydanych Zaznamov o odlozeni veci 14 28 3 4 22
Pocet podanych trestnych ozndmeni 18 34 29 52 45

Zdroj: Socidlne oddelenie

7. ANALYZA SOCIALNYCH SLUZIEB
ZDRAVOTNEJ A OSETROVATELSKEJ
STAROSTLIVOSTI

7.1. Socidlne sluZzby na uzemi kraja a okresu

KoSicky samospravny kraj — kanceldria prvého kontaktu (d’alej len ,,KPK*):
Sidlo: Urad Kosického samospravneho kraja
Odbor socidlnych veci a zdravotnictva
Néamestie Maratonu Mieru 1
042 66 Kosice
Mo6Zu ju kontaktovat’:
obcania,
prijimatelia socidlnych sluZieb,
poskytovatelia socidlnych sluZzieb,
pracovnici obecnych tradov,
e inStitlcie.
Poskytuje komplexné socialne poradenstvo:
e 0 existujucich predpisoch, nariadeniach, o druhoch socialnych sluzieb,
e 0 konkrétnych zariadeniach poskytujtcich socialne sluzby,
e taktiez poradenstvo pre buducich poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, poradenstvo
0 zapise do registra poskytovatel'ov socidlnych sluzieb,
e informdcie lekdrom, ktori maji zdujem o thradu za spracovanie ,,lekarskeho nalezu*
e poradenstvo obciam o zabezpeCovani socialnych sluzieb.
Medzi najcastejSie sa opakujice problémy a Ziadosti, s ktorymi sa obc¢ania obracaju
na KPK si:
e informacie o moznostiach umiestnenia v zariadeni soc. sluzieb v pdsobnosti VUC,
e informdcie o sposobe rieSenia nepriaznivej socialnej situdcie,
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e vSeobecné informacie o0 moznosti vyuZzitia roznych foriem a druhov socidlnych sluzieb

pre l'udi s nepriaznivym zdravotnym stavom (napr. pri prepusteni z nemocnice,

vsituacii ked’ rodinni prislusnici nechcu alebo nemézu zabezpecit potrebnu

starostlivost’ odkazanej osobe...),

prijimanie ziadosti o postdenie odkazanosti na socidlnu sluzbu,

doplanie chybajtcich podkladov ku Ziadostiam,

informadcie o stave podanej ziadosti (o posudenie odkézanosti, o Uzatvoreni zmluvy),

staznosti klientov zariadeni v zriad’'ovatel'skej pdsobnosti KSK (ohl'adom uhrad

a pod.),

e informacie pre pracovnikov obecnych turadov ako postupovat pri posudzovani
0 odkazanosti na socialnu sluzbu a pri zabezpeceni socialnej sluzby svojim obcanom,

e staznosti na postup obecnych uradov aich neochota, prip. nezaujem zabezpelit
socialnu sluzbu svojim obcanov,

e vSeobecné informacie o kompenzacnych prispevkoch,

e riesenie problémov doméceho nasilia a nasilia na zenéch.?

Specializované socidlne poradenstvo
KoSicky samospravny kraj financuje zo svojho rozpoctu poskytovanie bezplatného
Specializovaného socidlneho poradenstva na tizemi KoSického kraja pre obcanov, ktori sa
ocitli v nepriaznivej socialnej situdcii, v ktorej si sami nevedia poradit’. Odborni pomoc najdu
u odbornych $pecializovanych poradcov, ktori im pomozu:

e spolocne hl'adat nové rieSenia: ako vydrzat’, ako zit', ako ziskat’ stratent sebadoveru,

e naucit’ sa hladat’ a prijimat pomoc, mat’ veci pod kontrolu a pozerat’ sa na svet
S nadejou,
zvysit kvalitu zivota klienta a Zivota klientovej rodiny,
posudenie povahy klientovho problému,
zistenie pricin vzniku a rozsahu problému,
poskytnutie zakladnych informacii,
sprostredkovanie d’alSej odbornej pomoci,

poskytnutie konkrétnej odbornej pomoci.?’

Najblizsia kanceléria Specializovaného socialneho poradenstva sa nachadza vo vzdialenosti
7 km od mesta SpiSské Vlachy v meste Krompachy.

Obcianske zdruZenie Deti slnka je dobrovolné, nepolitické a neziskové zdruZenie obcanov
SR, ktori sa chct svojou pracou podiel’at’ na odstraneni rasovej nerovnosti, podpore socialnej
spravodlivosti a na podpore participativnej demokracie. Obcianske zdruZenie Deti slnka
vzniklo 4. 7. 2006. Od roku 2012 sa OZ Deti slnka zameriava vyrazne na vykon
Specializovaného socialneho poradenstva. OZ Deti slnka sa v ramci vykonu $pecializovaného
socidlneho poradenstva orientuje na marginalizované skupiny, ktoré sa z dovodu
nedostatocného vzdelania nedokézu uplatnit’ na trhu prace a obCana nachadzajliceho sa
vV hmotnej a socialnej nudzi.
Cinnost’ OZ Deti slnka je preto zamerana na:

e rieSenie problémov romskych komunit,
spoluZitie romskej minority a majority,
zvysenie zamestnanosti,
zaclenenie slabych a socidlne vylucenych skupin do spolo¢nosti,
spristupnenie ekonomickych moZnosti socidlnych sluzieb,

Dostupné na: https://web.vucke.sk/sk/kompetencie/socialne-veci/
2'Dostupné na: https://web.vucke.sk/files/socialne_veci/letak-specializovane-soc-poradenstvo.pdf
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e spristupnenie ekonomickych moZznosti socidlnych sluZzieb,
e socialnu prevenciu,
e socialne poradenstvo.

V sucasnosti sa OZ Deti slnka zameriava hlavne na vykon Specializovaného socialneho
poradenstva. Miestom vykonu Specializovaného socidlneho poradenstva su:

e ul. Postova 1123, 053 42 Krompachy,

e ul. Sportova 14, 056 01 Gelnica.

OZ Deti slnka ziskalo v roku 2016 rozsirenu akreditaciu na vykon Specializovaného
socialneho poradenstva a to na tieto cielové skupiny klientov:
e osoby, ktoré nemaju zabezpeCené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie
zékladnych zivotnych potrieb,
e o0soby na ktorych je pachané nasilie,
e o0soby s nadorovym ochorenim alebo osoby s inych zavaznym zdravotnym
postihnutim,
osoby dlhodobo nezamestnané,
osoby po vykone trestu odiatia slobody,
odchovanci z detskych domovov,
osoby drogovo zavislé.?8

Sluzba v¢asnej intervencie je sluzba na podporu rodiny so zdravotne znevyhodnenym
dietatom. Pomoc ponuka rodine so zdravotne znevyhodnenym dietatom alebo det'mi
od chvile, ked’ sa rodina dozvedela o tejto skutoc¢nosti az do siedmeho roku veku dietat’a.
Socialna sluzba je poskytovana terénnou formou v prirodzenom domacom prostredi alebo aj
telefonicky a e-mailom. Konzultacie mozu prebichat’ aj v sidle socialnej sluzby napr.
v priestoroch herne. Sluzba véasnej intervencie je BEZPLATNA.

Sluzba véasnej intervencie je urcena:
e pre deti, u ktorych bolo diagnostikované vyvinové ochorenie v jednej alebo
vo viacerych z nasledujlcich oblasti: vyvin motoriky, adaptivne spravanie, kognitivny
vyvin, komunikécia a socialno - emocionalny vyvin,
e pre deti, u ktorych mozno diagnosticky potvrdit’ existenciu takych podmienok, ktoré
vykazuji pravdepodobnost’ odchylok vo vyvine, napr. pritomnost Downovho syndromu,
detskej mozgovej obrny, zrakového, sluchového alebo viacndsobného postihnutia.

Sluzba véasnej intervencie ponuka:

1. Poradensku podporu rodiny v rovine Specializovaného socialneho poradenstva,
psychologického a S$pecidlno - pedagogického poradenstva, vratane podpory
pri komunikécii s iradmi a odporucani vhodnych kompenzaénych a zdravotnickych
pomocok pre dieta a pomoc pri ich zaobstarani, vyhladdvanie a sietovanie
odbornikov a odbornych pracovisk.

2.  Komplexnu stimuldciu vyvinu dietat’a - v oblasti komunikacie - terapia kfmenim,
rozvoj komunikacného potencidlu, v oblasti motoriky - ovplyviiovanie svalového
tonusu, LTV, polohovanie, prvky orofacialnej stimuldcie, stimulacia
psychomotorického vyvinu, kognitivnej a socidlno - emocionélnej oblasti, v oblasti
vnimania, hry, adaptivnom spravani, poradenstvo pri Uprave prostredia pre diet’a,
zapoziCanie didaktickych a stimulacnych pomdcok a hraciek, moZznost' zmyslovej
stimulacie v multisenzorickej snozelenej miestnosti priamo v sidle socialnej sluzby.
Ponukaju diagnostiku diet'at’a pre potreby socializacie.

3. Preventivne aktivity - vzdelavanie rodi¢ov, odbornikov a laickej verejnosti.

BDostupné na: http://www.ozdetisInka.sk/index.html
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4.  Socidlnu inkliziu a socidlnu rehabiliticiu - pomoc rodine nijst svoje miesto
Vv komunite, v ktorej zije, ¢innost’ podpornych rodic¢ovskych skupin, pomoc pri vybere
predskolského a Skolského zariadenia, pomoc pri integracii dietata a hl'adani
osobného asistenta. A tiez podpora rodiny pri zvlddani zataze a vyrovndvani sa
S novymi situdciami.

Praci s rodinami a detmi sa venuje multidisciplinarny tim odbornikov: socialna terapeutka,
socidlna pracovni¢ka, fyzioterapeutka, psychologicka, $pecialna pedagogicka.?®

OZ HANA posobi v oblasti nasilia pachaného na Zendch. Jeho hlavnym cielom je
zabezpeCenie dostupnej a Specializovanej pomoci Zenam zazivajice nasilie. OZ HANA
prevadzkuje Poradenské centrum a krizovt linku, ktoré vytvaraja bezpecny priestor, kde zeny
zazivajuce nasilie dostavaji Specializovanii pomoc a podporu, ktora reflektuje ich potreby.
Pomoc je bezplatna a dostupna pre vSetky zeny.

Poradenské centrum HANA v Spisskej Novej Vsi poskytuje:

telefonické poradenstvo- telefonicku krizovu intervenciu - kontakt 0903 404 483,
zakladné a Specializované poradenstvo,

psychologické poradenstvo,

pravne poradenstvo.

Kazdy poskytovatel' socidlnej sluzby na uzemi KoSického samospravneho kraja je
registrovany v registri poskytovatel'ov socidlnych sluzieb. Zoznam poskytovatelov je
dostupny na: https://info.vucke.sk/Info/rpsslist?PageSize=10

Fyzické osoba, ktord je odkazand na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkédzanosti je
najmenej I[V. modze poziadat’ na zdklade pravoplatného rozhodnutia o odkézanosti na socidlnu
sluzbu o poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni pre seniorov s pobytom. Ziadatel’ si
zariadenie vyberd sam, podla vlastného vyberu. Nasledujuca tabulka poukazuje na pocet
fyzickych 0s6b v sledovanom obdobi, ktoré boli umiestnené v zariadeniach poskytujtce
socialne sluzby s pobytom v kompetencii mesta (ZpS a ZOSL), a podl'a poskytovatel'ov
socidlnych sluzieb, ktorych si prijimatelia socialnych sluzieb vybrali v prisluSnom roku.
Najviac bolo novych umiestneni v roku 2020 v pocte 7 osob. Ku 31.12.2020 evidujeme
v zariadeniach poskytujuce socialne sluzby v pdsobnosti obci miest spolu 7 osob s trvalym
pobytom na Gzemi mesta.

Tab. ¢. 15 Pocet umiestneni obfanov mesta v zariadeniach socialnych sluzieb s pobytom
v kompetencii mesta v prislusnom roku

2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
DD a ZOSL, Brezova 32, SpiSské Nova Ves 1 1 1
ZpS Medzev, Sugov 1
ZpS Zamutov 1
ZpS Bardejov 1
ZOSL Tatranska Kotlina 1
ZpS Humanitar Levoca 1 1
Dom Charitas sv. Jana SpiSska Kapitula 1
ZpS a ZOSL Gelnica 1 1 2 1 2
ZpS Vysné Ruzbachy 1

PDostupné na: http://www.dsskepm.sk/sluzba-vcasnej-intervencie
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ZpS LaViena n.o. Maly Folkmar 1

ZpS Spissky Stvrtok

Spolu 6 4 4 1 7

Zdroj: Evidencia socidlne oddelenie
7.2. Zdravotna a oSetrovatel’ska starostlivost’ na izemi okresu a mesta

Zdravotna starostlivost’

Poskytovanie primarnej zdravotnej starostlivosti je zabezpeCované sietou neStatnych
a verejnych ambulancii. Cast’ z nich sa nachadza v meste, ale najviac ich je v okresnom meste
a meste Krompachy. Nemocnica s poliklinikou SpiSska Nova Ves ako nemocnica II. typu
poskytuje zdravotné sluzby pre spadovi oblast’ stredného SpiSa (cca. 72 tis. obyvatel'ov).
Poskytuje najmé zdravotné sluzby:

e interné, detské, novorodenecké, gynekologicko-pdrodnicke, chirurgické, oddelenia

dlhodobo chorych, rehabilitacné,

e iné.
V okresnom meste SpiSska Nova Ves sa nachadzaju d’alSie zdravotnicke zariadenia.

e 130 nestatnych ambulancit,

o Ustav verejného zdravotnictva.
V meste Krompachy je vSeobecnd Nemocnica Krompachy spol. s.r.o., ktord zabezpecuje
od 1.1.2004 zakladnt zdravotnu starostlivost pre spadova oblast 25 000 obyvatelov
a nadregiondlnu starostlivost’ v Specializovanych odboroch (dermatovenerologia, dolieCovacie
odd., infekénd ambulancia). Od maja r. 2005 bolo otvorené hemodialyzacné centrum
Medeum. Pocet zamestnancov k 30.6.2006 bol 235, z toho 161 zdravotnickych pracovnikov.
Oddelenia nemocnice:
Anestézie a intenzivnej mediciny
Detské
Gynekologicko-porodnicke
Chirurgické, Interné
Kozné
Klinickej biochémie
Rédiodiagnostiky

Poskytovanie zdravotnej a oSetrovatel'skej starostlivosti na Gizemi mesta Spi§ské Vlachy sa
uskutociiuje prostrednictvom poskytovatelov zdravotnej a oSetrovatel'skej starostlivosti.
Zdravotné stredisko disponuje 660 m* plochy. V jeho priestoroch st ambulancie stomatologa,
detskych lekarov, gynekologa, lekaren, pracoviia a Zachranna sluzba Kosice na ulici Jarna.

Tab. ¢.16 Zdravotna infraStruktara mesta SpiSské Vlachy k 31.12.2020

Zariadenie /ambulancia/ Pocet
Vseobecny lekar pre dospelych 2
Detsky lekar 2
Gynekologicka ambulancia 1
Stomatolog 2

3Dostupné na: http://www.spisskevlachy.sk/dokumenty/phasr/phasr_8 12 _2015.pdf
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KozZna ambulancia 1

Zachranna sluzba

Lekaren 3

Zdroj: socidlne oddelenie dotaznikovy prieskum
OSetrovatel’ska starostlivost’

Spisska katolicka charita so sidlom Slovenskd 30, SpiSska Nova Ves prostrednictvom
zamestnancov Mobilného hospicu a Agentary domdcej oSetrovatel'skej starostlivosti - ADOS
CHARITAS Spisské Vlachy, Poziarnicka 49, 053 61 Spisské Vlachy poskytuje oSetrovatel’'sku
starostlivost’ obanom mesta a §irSieho okolia.

Je treba podotknut, ze obcania, ako to vyplynulo aj z dotaznikového prieskumu si ¢asto
zamienaju oSetrovatel'sku starostlivost za socialne sluzby. Preto uvadzame niekol’ko
informdcii na vysvetlenie. ADOS poskytuje komplexné zdravotnicke sluzby v domécnosti
alebo rodine pacienta, a to pre ludi, ktori su prepusteni z nemocni¢nej zdravotnej
starostlivosti, d’alej hlavne pre dlhodobo chorych, starych, prostrednictvom odborne
pripravenych zdravotnych sestier, na zdklade intenzivnej spoluprace s oSetrujucim lekdrom
a lekarom $pecialistom. Standardnii zdravotnu starostlivost’ podla platnej zmluvy uhradza
prislusna zdravotna poist'ovna.

ADOS pomahaju napriklad pri tychto oSetrovatel'skych ukonoch:

e previdzy aoSetrovanie ran adekubitov, oSetrovatel'skd rehabiliticia po tUrazoch
a mozgovych prihodéach, odborny nacvik starostlivosti o bezvladneho pacienta, vratane
jeho kifmenia, hygieny a vyprazdnovania, nacvik pouzivania pomocok,

e starostlivost’ o vSetky druhy zavedenych kanyl, katétrov a ostatnych vyvodov a cievok
vratane urologickych,

e aplikacia neinjekcnej a injekénej liec¢by, vratane infuzii,

e vSetky druhy odberov biologického materialu,

e starostlivost’ o vyzivu pacienta v prisluSnej kvalite a kvantite, diétny rezim.

Cielom ADOS Charitas je, aby pacient prezival svoju chorobu a absenciu pdvodnej kvality
zivota v podmienkach zmierfiovania somatickych tazkosti a v pripade vylieCenia sa vratil
do pracovného procesu a zil kvalitny zivot.

ADOS Charitas maju uzatvorenu zmluvu o poskytovani zdravotnej starostlivosti
S0 zdravotnymi poistoviiami: VSeobecna ZP, Union poistoviia ZP, Dévera zdravotna
poistoviia.!

ADOS neposkytuji v ramci oSetrovatel'skej starostlivosti vykony z oblasti socidlnych sluzieb,
ako je pranie, zehlenie, upratovanie, donaska stravy a liekov, vybavovanie veci na Gradoch
a podobne. Z informacii uvedenych v tabulke ¢. 18 moZeme sledovat stupajuci pocet
prijimatelov  oSetrovatel'skej starostlivosti a s polutovanim mozZeme KkonStatovat, ze
oSetrovatel'sku starostlivost’ potrebuju ob¢ania aj v produktivnom veku.

Tab. ¢. 17 Poskytovanie oSetrovatel'skej starostlivosti ADOS

Rok 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Celkovy pocet pacientov 117 118 125 147 171
Z toho muzov 47 51 62 67 63
Priemerny vek pacientov 72 74 71 72 75

31 Dostupné na: https://caritas.sk/sluzby-caritas/terenne/

Strana 36 z 71
Komunitny plan socidlnych sluzieb Mesta Spisské Vlachy na obdobie rokov 2021-2031




Vekova Struktura pacientov v Spisskych Vlachoch

Od 18 do 25 rokov

Od 26 do 40

Od 41 do 62 7 5 9 10 12
Od 63 do 90 27 27 29 32 44
Nad 90 5 5 4 2 2
Vek najstarsieho pacienta 86 87 97 98 99
Vek najmladsieho pacienta 43 45 46 45 47
Pocet pacientov s trvalym pobytom v Spisskych 39 37 42 44 58
Vlachoch

Pocet zamestnancov 4 5 5 5 5
Z toho muzi/zeny 1/3 1/4 1/4 1/4 1/4

Zdroj: Dotaznikovy prieskum

Spisska katolicka charita v rdmci svojej pdsobnosti vykondva oSetrovatel'sku starostlivost’
Vv domécnosti pacienta aj prostrednictvom mobilného hospicu so sidlom Poziarnickd 973/49,
Spisské Vlachy. Sluzby mobilnych hospicov vyuzivaju rodiny, ktorych tazko chori blizki
chcu umriet’ doma. Hospic zabezpeci pacientom odbornt lekarsku starostlivost’. Ide najmé
o tlmenie bolesti, oSetrovanie ran, psychologicki pomoc a podavanie lickov. Hospicova
starostlivost’ je ur¢end pacientom, ktori st v kone¢nom $tadiu choroby. Odporucanie
pre hospic déava oSetrujuci lekar, napriklad, pri ochoreni na rakovinu je to onkolog.
Podmienkou, aby mohol byt pacient prevezeny domov, je ukoncenie diagnostiky a liecby.
Rodiny za starostlivost’ hospicu ani za poziCanie pristrojov neplatia, lebo sluzby mobilnych
hospicov sa financuju cez zdravotné poistenie, z dobrovol'nych darov a cez charitu.

Za pacientom chodi domov tim S$pecialistov, medzi nimi je lekar, zdravotna sestra, podl'a
potreby psycholog, socidlny pracovnik alebo duchovny.

Pocet navstev lekdra urCuje zdravotny stav chorého, niekedy je potrebné prist’ aj dvakrat
denne, niekedy len kazdy druhy den. OSetrovanie ran po Case zvladnu aj €lenovia rodiny.
Mobilné hospice spadajuce pod spiSsku diecézu, podla stavu pacienta vedia zabezpecit
pri 16zku dozor zdravotnej sestry na 24 hodin. Riaditelia hospicov sa zhoduju, Ze l'udia o ich
existencii nevedia. Informacie by im mal poskytnit’ lekéar, v zahrani¢i su tymto zdrojom
najcastejSie meédia. Domaca hospicova starostlivost’ je pre zdravotné poistovne lacnejSia ako
hospitaliz4cia v nemocnici.

Ako vyuZzit’ sluzby hospicu:
e sluzby mobilného hospicu vyuzivaji pacienti, u ktorych bola ukon¢ena liecba,
e odporucanie pre hospic dava oSetrujuci lekar,
za sluzby hospicu rodina neplati, bezplatné st aj lieky a pozi€anie pristrojov,
frekvenciu navstev urcuje lekar hospicu,
informacie o hospicoch ziska rodina u oSetrujuceho lekara.
Co je hospic:
Specializované zariadenie, ktoré poskytuje tzv. paliativnu starostlivost’ - starostlivost,
ktora je zamerana na ul'avu od bolesti.
e Je urCeny pre pacientov v terminalnom Stadiu. Nesl'ubuje uzdravenie, ale tieZ neberie
nadej.

Qo
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e Predtym, ako sa pacient dostane do hospicu, mal by byt o svojom stave informovany.
e Hospic pacientovi garantuje, Ze¢ nebude trpiet’ neznesitelnou bolestou, vzdy bude
reSpektovana jeho I'udska dostojnost’, v poslednych chvil’ach nezostane sam.

Druhy hospicov:

Mobilné hospice -domov za pacientom dochadza tim lekara, zdravotnej sestry, psychologa,
pripadne kinaza. Starostlivost’ o pacienta prebera rodina.

Stacionare - denné pobyty - pacient je do zariadenia prijaty rano, poobede alebo vecer sa
vracia domov. Tento sposob je mozny vtedy, ked pacient byva blizko hospicu a doméaca
starostlivost’ nestaci.

Lozkové hospice - ak nestac¢i doméca a stacionarna starostlivost’, alebo nie su k dispozicii.
Po zlep3eni zdravotného stavu sa pacient moze vratit' do domacej starostlivosti.*?

Tab. ¢.18 Poskytovanie oSetrovatel'skej starostlivosti v mobilnom hospici

Rok 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Celkovy pocet pacientov 8 7 7 4 8
Z toho muzov 3 2 1 4 4
Priemerny vek pacientov 78 80 72 66 74

Vekova Struktira pacientov s trvalym pobytom
SpisSské Vlachy

Od 18 do 25 rokov

Od 26 do 40

Od 41 do 62

Od 63 do 90 2 4 1 5
Nad 90 1

Vek najstarsieho pacienta 86 87 97 77 80
Vek najmladsieho pacienta 82 62 46 45 73
Pocet pacientov s trvalym pobytom v Spisskych 2 5 1 1 5
Vlachoch

Pocet zamestnancov 4 5 5 5 5
Z toho muzi/zeny 1/3 1/4 1/4 1/4 1/4

Zdroj: Dotaznikovy prieskum

8. ANALYZA POSKYTOVANIA SOCIALNYCH
SLUZIEB NA UZEMI MESTA

8.1. Stav poskytovania socidlnych sluzieb v meste

Social. Trans, n.o. je zariadenie poskytujuce socialne sluzby pre mentalne postihnutych
muzov v Domove socidlnych sluzieb a Zariadeni podporovaného byvania.

32Dostupné na: https://www.sme.sk/c/2495598/tazko-chori-mozu-zostat-s-rodinou-vdaka-
hospicu.html#ixzz5AN1xF1Hu
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Tab. ¢. 19 DSS, poskytovanie socidlnych sluzieb k 31.12. prislusného roka

Rok 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Kapacita 20 20 20 20 20
Celkovy pocet klientov 20 20 20 20 20
Z toho muzi 20 20 20 20 20
Pocet potencionalnych klientov v poradovniku 1 3 2 2 3
Pocet klientov s trvalym pobytom na uizemi mesta | 20 20 20 20 20

Vekova struktura klientov

Od 18 do 25 rokov

Od 26 do 40 7 7

Od 35 do 45 6 6

Od 41 do 62 13 13 13 14 15
Od 63 do 90 2 3 3 4 4
Nad 90

Priemerny vek klientov 43,9 449 | 459 46,9 | 479
Vek najstarsieho klienta S7 58 59 60 61
Vek najmladSieho klienta 31 32 33 34 35
Pocet zamestnancov 10 10,5 | 105 | 145 15
Z toho pocet opatrovatel'ov/liek 57 5,6 6 6 6,5
Z toho zeny 5,7 5,6 6 6 6,5
Pocet socialnych pracovnikov 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8
Z toho zeny 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8

Zdroj: Dotaznikovy prieskum

Tab. €. 20 Zariadenie podporovaného byvania, poskytovanie socidlnych sluzieb k 31.12.
prisluSného roka

Rok 2013 2014 2015 |2016 |2017
Kapacita 15 15 15 15 15
Celkovy pocet klientov 15 15 15 15 15
Pocet potenciondlnych klientov v poradovniku 1 2 2 4 4
Pocet klientov s trvalym pobytom na tizemi mesta| 10 10 10 10 10
Vekova struktura klientov
Od 18 do 25 rokov 3 3 3 3 3
Od 26 do 40 3 3 3 3 2
Od 41 do 62 8 8 7 7 7
Od 63 do 90 1 1 2 2 3
Nad 90
Priemerny vek klientov 427 | 43,7 | 44,7 | 457 | 46,7
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Vek najmladsieho klienta 20 21 22 23 24
Vek najstarsieho klienta 66 67 68 69 70
Pocet zamestnancov 5 6 6,5 9,5 10
Z toho pocet opatrovatel'ov/liek 3,5 3,9 4 4 4,5
Z toho zeny 3,5 3,9 4 4 4,5
Pocet socialnych pracovnikov 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2
Z toho zeny 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2

Zdroj: Dotaznikovy prieskum

Zo ziskanych tdajov mozeme konstatovat, ze kapacita oboch zariadeni je stale naplnena
a eviduju aj Cakatel'ov v poradovniku. Priemerny vek klientov stipa, tym je preukazané, ze
klientela zariadenia starne. Pocet opatrovateliek mierne vzrastol, socialny pracovnik vykonava
svoju ¢innost’ Givdzkovo. Pracu opatrovateliek vykonavaju Zeny. Social Trans n.o spolupracuje
s mestom Spisské Vlachy pri prilezitosti Viano¢nych trhov spojenych s predajom vyrobkov
pochadzajucich z vlastnej tvorby klientov Social. Trans n.o, a pri kultrnych podujatiach, kde
klienti zariadenia vystupuju s nacvi¢enym programom.

Dalsim poskytovatefom socialnych sluZieb na uzemi mesta pre prijimatelov socialnych
sluzieb s pobytom je Spisska katolicka charita, Dom Charitas sv. Damidna de Veuster,
Poziarnicka 49, Spisské Vlachy, ktory poskytuje socidlne sluzby:

e v domove socidlnych sluzieb

e Vv zariadeni podporovaného byvania

e v dennom stacionari — ambulantné forma

Formou rodinného byvania je poskytovand pomoc chlapcom s mentilnym a fyzickym
postihnutim vo veku nad 18 rokov z detskych domovov z celého Slovenska alebo
v Specifickej Zivotnej situacii v Domove socialnych sluzieb a v Zariadeni podporovaného
byvania. Je to nova zivotna prilezitost pre klientov, ktori by sa bez tejto pomoci stali
bezdomovcami, pripadne tuldkmi. Chlapci st ubytovani v dvojpostelovych izbach
s hygienickym zazemim. Kapacita domu je dvadsat’ klientov. Obyvatelia Domu Charitas maji
kazdodenny pracovny, vzdeldvaci a relaxaény rezim, ktory vSak je vysostne podriadeny
potrebam, schopnostiam a voli jeho obyvatelov. Klienti vyrabaji vyrobky v pracovnej dielni,
o ktoré moze mat’ zdujem verejnost’ a darom za tieto vyrobky vel'mi efektivne a zmysluplne
pomdze kvalitnému Zivotu v Dome Charitas.®

Tab. ¢. 21 DSS - poskytovanie socialnych sluzieb v priebehu prislusného roka

Rok 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Kapacita 12 12 12 12 12
Celkovy pocet klientov 13 13 15 13 13
Z toho muzi 13 13 15 13 13

Pocet potenciondlnych klientov v poradovniku

Pocet klientov s trvalym pobytom na uzemi

mesta 1 1 1 1 1
Vekova Struktura klientov S TP na vuzemi mesta
Od 26 do 40 1 1 1 1 1

3Dostupné na: https://caritas.sk/sluzby/dom-charitas-sv-damiana-de-veuster/
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Priemerny vek klientov Nez. | Nez. | Nez. | Nez. | Nez.

Pocet zamestnancov

Z toho pocet opatrovatel'ov/liek

Z toho zeny

= O] B~ ©

Pocet socialnych pracovnikov

Rl M|l
[ N S R N Y
R P OO
R, OO

Z toho Zeny

Zdroj: Dotaznikovy prieskum

Tab. ¢. 22 Zariadenie podporovaného byvania - poskytovanie socidlnej sluzby v priebehu
prislusného roka

Rok 2016 2017 2018 2019 |2020
Kapacita 8 8 8 8 8
Celkovy pocet klientov 9 9 9 9 9
Z toho muzi 9 9 9 9 9
Pocet potenciondlnych klientov v poradovniku

Pocet klientov s trvalym pobytom na uzemi

mesta 3 2 2 2 3
Vekova Struktura klientov s TP na tizemi mesta

Od 26 do 40 3 2 2 2 2
Od 41 do 62 1
Priemerny vek klientov 28 30 31 32 38
Pocet zamestnancov 7 7 7 7 7
Z toho pocet opatrovatelov/liek 2 2 2 2 2
Z toho Zeny 5 5 4 4 4
Pocet socialnych pracovnikov 1 1 1 1 1
Z toho zeny 1 1 1 1

Zdroj: Dotaznikovy prieskum

Denny stacionar

Poslanim denného staciondra je skvalitnit’ a zlepSit’ Zivot seniorov a osobam s tazkym
zdravotnym, snaha o dosiahnutie najvySsiecho mozného rozvoja ich osobnosti, vyplnit vol'ny
¢as, vytvorit podmienky pre zamedzenie osamelosti. Denny stacionar poskytuje pomoc
pri odkazanosti na pomoc inej 0soby, socialne poradenstvo klientom a ich rodinnym
prislusnikom,  socialnu  rehabilitaciu, Stravovanie,  zabezpeCuje pracovni terapiu,
aktivizaéné programy, dohlad nad uZivanim lickov, atd’. 3% Zial' poskytovanie socialnych
sluzieb v dennom stacionari bolo k ditu 31.03.2019 ukoncené.

Tab. ¢. 23 Denny stacionar - poskytovanie socialnych sluzieb v priebehu prislusného roka

Rok 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Kapacita 10 10 10 10
Celkovy pocet klientov 13 13 10 3

%Dostupné na: https:/caritas.sk/sluzby-caritas/ambulantne/#denne-stacionare-a-noclaharne
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Z toho muzi 5 4 5 2

Pocet potenciondlnych klientov v poradovniku

Pocet klientov s trvalym pobytom na uzemi

mesta 7 6 7 3
Vekova struktura klientov s TP na tizemi mesta

Od 18 do 25 rokov 2 2 1

Od 26 do 40 1 2
Od 41 do 62 1 1 2 1
Od 63 do 90 3 3 3

Nad 90

Priemerny vek klientov s TP na uizemi mesta 63 59 56 36
Vek najstarsieho Klienta 91 87 84 57
Vek najmladsieho klienta 22 23 24 26

Pocet zamestnancov

Z toho pocet opatrovatel'ov/liek

Z toho zeny

Pocet socidalnych pracovnikov

)
)
)
S R

Z toho zeny

Zdroj: Dotaznikovy prieskum

Spisska katolicka charita, ADS CHARITAS SpiSské Vlachy, Poziarnicka 49, Spisské Vlachy
poskytuje okrem oSetrovatel'skej starostlivosti aj socidlne sluZzby na rieSenie nepriaznive]
socidlnej situdcie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného
stavu:

e opatrovatel'sku sluzbu,

e pozic¢iavanie pomocok.

PoZi¢iavanie pomdcok, ide 0 pozifiavanie tychto pomdcok: invalidny vozik, prenosné WC,
vytahy, antidekubitné podlozky, rehabilitaéné pomocky, barly, polohovacie postele, podlozky
pod chrbat, formovacie vankiSe, oxigenerator a iné. Obyvatelia alebo ich pribuzni si mézu
tieto zdravotné pomdcky pozicat’ na zaklade zmluvy o pozi¢ani pomdcky za poplatok. V roku
2020 vyuzilo tuto socidlnu sluzbu 10 obcanov mesta.

Tab. ¢. 24 SKCH: PozZi¢iavanie pomoécok - poskytovanie socidlnej sluzby v priebehu
prisluSného roka

Rok 2016 2017 2018 2019 2020
Celkovy pocet klientov 2 4 4 7 25
Z toho muzi 2 2 3 8
Pocet klientov s trvalym pobytom na uzemi
mesta 1 4 10
Vekova struktura klientov
Od 18 do 25
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Od 26 do 40

Od 41 do 62 1 1
Od 63 do 90 75 73
Nad 90 1 1 2
Priemerny vek klientov 76 78 81 79 81
Vek najstarsieho klienta 76 82 85
Vek najmladSieho klienta 62 62

Zdroj: Dotaznikovy prieskum

Opatrovatel'skd sluzba — je zamestnancami SKCH poskytovana obyvatelom mesta a aj
SirSicho okolia. V rokoch 2019-2020 nebola OSI poskytovana obyvatelom SpiSskych Vlach.
Najviac klientov zo SpiSskych Vlach bolo v roku 2017, kedy im bolo spolu poskytnutych
9850 hodin OSIl. VySka thrady za poskytovanie OS] sa v obdobi rokov 2016-2018
pohybovala okolo 1,00 €/ hod.

Tab. ¢. 25 SKCH: Opatrovatel'skd sluzba - poskytovanie socidlnej sluzby v priebehu
prislusného roka

Rok 2016 2017 |2018 2019 2020
Celkovy pocet opatrovanych 29 31 29 7 8
Z toho muzi 7 5 5 2 3

Pocet potenciondlnych opatrovanych
v poradovniku

Pocet opatrovanych s trvalym pobytom
na uzemi mesta 5 7 6

Vekova Struktura opatrovanych s TP na vuzemi

mesta

Od 63 do 90 5 7 6

Priemerny vek klientov 82 82 83

Vek najstarsieho klienta 86 87 88

Vek najmladsieho klienta 69 70 71

Pocet zamestnancov 4 6 6

Z toho pocet opatrovatel'ov/liek 4 6 6

Z toho zeny 4 6 6

Pocet poskytnutych hodin OSI 6840 | 9850 | 3280

Vyska uhrady klienta za 1 hod. OSlv € 1,00 1,00 1,10 Nez. Nez.

Zdroj: Dotaznikovy prieskum

Opatrovatel'ska sluzbu v sledovanom obdobi na tzemi mesta poskytovali eSte dalsi
poskytovatelia socidlnych sluZieb:
e v roku 2015 -2016 Uzemny spolok SCK Spisska Nova Ves v poéte 2 prijimatelia
a jedna opatrovatel’ka,
e v 2017 OZ so Srdcom, Spisské Podhradie v pocte 3 prijimatelia a 3 opatrovatel’ky.
e V2019 -2020 OZ OAZA n.o. Siroké v poéte 1 prijimatel’ka a 1 opatrovatelka.
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8.2. Mesto Spisské Vlachy ako poskytovatel’ socialnych sluzieb v praxi

Socidlna prevencia je odborna cinnost' na predchddzanie a zabranovanie pri¢in vzniku
prehlbovania alebo opakovania porich psychického, fyzického alebo socidlneho vyvinu
obCana. Primarna a sekundarna prevencia ako celok vCasnym odstraiovanim pric¢in slazi
na predchadzanie vzniku neziaducich spoloc¢enskych situdcii. Zameranie socialnej prevencie
by malo byt’ zdkladom predchédzania socialnopatologickych javov a krizovych nepriaznivych
situacii v rodinach. Vyhladdvacie, ndpravné a rehabilita¢né postupy na dosiahnutie pozitivnej
zmeny spadaji po kompetencie samospravy, aby mohli v sucinnosti s rodinou zabezpecit
zékladné zivotné podmienky. Na to ale v samosprave cCasto nie je dostatok vzdelanych
a odborne fundovanych socidlnych pracovnikov. Problém je aj v nizkej vykonnosti nasej
ekonomiky, ktora nedokaze zabezpeCit dostatok finanénych prostriedkov na socidlnu
prevenciu. Mesto by mohlo v buducnosti realizovat’ preventivne opatrenia prostrednictvom
komunitnych pracovnikov a pripravit’ priestory na tto pracu, bud’ v existujtcich zariadeniach
a Vv spolupréci s nimi, alebo vybudovat vlastné zariadenie podl'a moznosti mesta.

Zakladné socialne poradenstvo ako origindlnu kompetenciu obce, poskytuje obfanom
socidlna pracovnicka, ktorda komunikuje s turadmi a Statnymi inStiticiami; napomaha
pri zabezpeCovani zakladnych potrieb ob¢anov, pri uplatiiovani a ochrane ich prav; poskytuje
socialno-poradenskil pracu prvého kontaktu vratane klasifikacie problému a poradenského
usmernenia; ziskava a spraciiva informécie o socialnej situacii obanov; zabezpecuje pomoc
obCanovi v nepriaznivej socidlnej situacii a volbu postupov rieSenia socidlnej pomoci
obcanovi pri uplatiiovani prav a prd&vom chranenych zaujmov.

Na zabezpecenie kompetencii obce v oblasti socialnych sluzieb, vzhl'adom na jej ¢asova
narocnost, rozsiahlost aroznorodost je potrebné vytvorit organizaéné a personalne
podmienky. V ramci organizacnej Struktiry mestského tradu sa jedna o samostatné oddelenie
pre vykonavanie socidlnej posudkovej cinnosti, poskytovanie socidlneho poradenstva
a prevencie, poskytovanie opatrovatel'skej sluzby a socialnej sluzby v jedalni.

Podla ustanovenia § 48 zdkona o sociidlnych sluzbach je posudkova ¢innost’ na ucely
poskytovania socidlnej sluzby uvedenej v § 34 az 41 je zdravotna posudkova cCinnost
a socidlna posudkova ¢innost. Posudkovou ¢innostou sa zistuje odkazanost’ fyzickej osoby
S tazkym zdravotnym postihnutim alebo fyzickej osoby s nepriaznivym zdravotnym stavom
na socialnu sluzbu v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré st odkdzané na pomoc inej fyzickej
0soby a na opatrovatel'sku sluzbu.

Zdravotna posudkova ¢innost’ na ucely posudenia odkdzanosti fyzickej osoby na pomoc
inej fyzickej osoby je hodnotenie a posudzovanie zdravotného stavu fyzickej osoby a zmien
zdravotného stavu fyzickej osoby, ktoré vykonava zdravotnicky pracovnik, ktory spiia
kvalifika¢né predpoklady podl'a § 84 ods. 21 a 22 na zéklade zmluvy s obcou. Posudzujici
zdravotnicky pracovnik pri vykone zdravotnej posudkovej ¢innosti vychadza z lekarskeho
nalezu, posudku, spravy o priebehu a vyvoji choroby a zdravotného postihnutia alebo vypisu
zo zdravotnej dokumentécie (d’alej len ,,doklad poskytovatela zdravotnej starostlivosti
o nepriaznivom zdravotnom stave*) nie starSiecho ako Sest’ mesiacov, ktoré predloZila fyzicka
osoba, ktora Ziada o posudenie odkdzanosti na socidlnu sluzbu. Na zaklade vysledkov
posudenia vypracuje posudzujuci zdravotnicky pracovnik zdravotny posudok, ktory obsahuje
stupent odkdzanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby a termin opdtovného
posudenia zdravotného stavu fyzickej osoby.

Socialna posudkova cinnost’ na Ucely postdenia odkazanosti na socidlnu sluzbu je
posudzovanie
a) individualnych predpokladov fyzickej osoby,
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b) rodinného prostredia fyzickej osoby,

€) prostredia, ktoré ovplyvituje zaclenenie fyzickej osoby do spolo¢nosti,

d) odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby pri ukonoch podl'a prilohy
¢. 3 aprilohy €. 4 casti II a Il zakona o socialnych sluzbach.

Vysledkom socialnej posudkovej cinnosti je socidlny posudok, ktory obsahuje zoznam
ukonov sebaobsluhy podla prilohy €. 3, zoznam tukonov starostlivosti o svoju domacnost’
a zoznam zakladnych socidlnych aktivit podl'a prilohy ¢. 4, pri ktorych je fyzickd osoba
odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby v porovnani s fyzickou osobou rovnakého veku
a pohlavia bez zdravotného postihnutia alebo nepriaznivého zdravotného stavu. Obsahom
posudku je aj rozsah odkazanosti pri jednotlivych ukonoch podla prvej vety vyjadreny
predpokladanym rozsahom hodin v ramci ureného rozpitia podla prilohy ¢. 3 pism. B,
zéavery posudenia podla odseku 1 pism. a) az c¢) a datum, ¢as a miesto vykonania socialnej
posudkovej cinnosti. Socidlnu posudkovu cinnost' na ucely posudzovania odkazanosti
na socialnu sluzbu vykonava socidlny pracovnik obce alebo na zéklade poverenia obce
socialny pracovnik prévnickej osoby zriadenej obcou alebo zalozenej obcou. Socialnu
posudkovi ¢innost modZe obec zabezpecit aj fyzickou osobou opravnenou na vykon
samostatnej praxe socidlneho pracovnika na zdklade zmluvy s obcou.®®

Nasledujtca tabulka poukazuje na stav a vyvoj socialnej posudkovej ¢innosti za uplynulé
sledované obdobie v meste Spisské Vlachy. Najviac ziadosti posudenie odkazanosti fyzickej
na pomoc inej fyzickej osoby bolo podanych v roku 2017 v po¢te 17. Ob¢an podanim jedne;j
ziadosti méze poziadat’ sicasne o posudenie odkdzanosti na poskytovanie socidlnej sluzby:
v zariadeni pre seniorov, zariadeni opatrovatel'skej sluzby, v dennom stacionar
a na opatrovatel'ska sluzbu. Na zéklade podanych ziadosti bolo spolu vydanych 105
rozhodnuti 0 odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby ana poskytovanie
socialnej sluzby. Najviac rozhodnuti v poc¢te 40 bolo vydanych na opatrovatel'sku sluzbu.

Tab. ¢. 26 Evidencia socialnej posudkovej Cinnosti

2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Pocet podanych Ziadosti o posudenie odkazanosti 14 17 11 7 13
na socidlnu sluzbu
Pocet vydanych rozhodnuti 19 20 27 14 25
Z toho v zariadeni pre seniorov 6 6 6
Z toho v zariadeni opatrovatel'skej sluzby 2 1 9
Z toho v dennom stacionari 2 3 5
Z toho opatrovatel'ska sluzba 9 10 7 7
Pocet obyvatel’ov novo umiestnenych v priebehu 6 4 4
kalendarneho roka v zariadeni poskytujicom
socialne sluzby s pobytom v kompetencii mesta
Z toho v zariadeni pre seniorov 5 4
Z toho v zariadeni opatrovatel'skej sluzby
Pocet obyvatel’ov umiestnenych v zariadeniach 8 9 5 3 7
ku 31.12. kalendarneho roka
Zdroj: Socidlne oddelenie
Dostupné na: http://www.epi.sk/zz/2008-448/znenie-20180101
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8.2.1. Poskytovanie opatrovatel'skej sluzby

Mesto Spisské Vlachy zacalo poskytovat’ opatrovatel'skl sluzbu obcanom mesta od 1.1.2003
na zaklade zakona €. 416/2001 Z. z. o prechode niektorych posobnosti z organov Statnej
spravy na obce a VUC.

V roku 2011 bolo mesto Spisské Vlachy zaradené do registra poskytovatel'ov socialnych
sluzieb na VUC Kosice podla zakona &. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach. V stasnosti
vietky opatrovatel’ky splnaja kvalifikaéné predpoklady v sulade so zakonom o socialnych
sluzbach. Nasledujuca tabulka poukazuje na poskytovanie opatrovatel'skej sluzby mestom.
Poskytovanie opatrovatel'skej sluzby ma mierne stupajici charakter. O terénnu socialnu
sluzbu poskytovanu v prirodzenom doméacom prostredi prijimatela socidlnej sluzby obcania
prejavuji zvySeny zaujem z dovodu kapacitnej a finan¢nej nedostupnosti socialnych sluzieb
poskytovanych v Specializovanych zariadeniach, zariadeniach pre seniorov, v domovoch
socialnych sluzieb a zariadeniach opatrovatel'skej sluzby. Vzhl'adom na skutocnost’ zvySenej
potreby opatrovatel'skej sluzby, mesto ako poskytovatel OSL umoziiuje v spolupraci
s UPSVaR vykonavat uchddzatom o zamestnanie dobrovolnicku sluzbu. V ramci
dobrovol'nickej sluzby bolo v roku 2016 poskytnutych 1524 hodin OSL a v roku 2017 bolo
poskytnutych 496 hodin OSL.

V sulade s ustanovenim § 54 zakona o socialnych sluzbach sa prostrednictvom odPahéovace;j
socidlnej sluzby poskytuje alebo zabezpecCuje socidlna sluzba fyzickej osobe, ktord je
opatrovand fyzickou osobou v ramci prispevku na opatrovanie. Opatrovanej osobe sa teda
poskytuje niektora so socialnych sluzieb za podmienok upravenych zdkonom (vratane
uhrady). V roku 2016 bola v ramci opatrovatel'skej sluzby poskytnuta aj odlah¢ovacia sluzba
v rozsahu 48 hodin. Zaroven je potrebné zdoraznit, ze cielom odl'ahéovacej sluzby je
nevyhnutny odpocinok opatrovatel’a, ktory pocas obdobia, kedy sa poskytuje socialna sluzba
opatrovanému, ma zaroven ndarok na prispevok na opatrovanie (financovany zo zdrojov
Statneho rozpoctu).

Pandémia koronavirusu preverila pripravenost” spolo¢nosti postarat’ sa o najzranitel'nejSich
svojich ¢lenov. Poskytovanie OSL sa ukazala ako spravna cesta v podpore zotrvania
obyvatel’a v jeho prirodzenom domécom prostredi a aj ako mobilizovanie samého prijimatel’a
tejto socialnej sluzby za pomoci inej fyzickej khodnotnejSiemu a aktivnejSiemu Zzivotu
v dochodkovom veku.

Tab. ¢. 27 Poskytovanie opatrovatel'skej sluzby Mestom SpiSské Vlachy

2016 | 2017 2018 2019 2020
Pocet prijimatel'ov OSL 11 11 12 15 20
Z toho muzov 6 4 4 2 4
Priemerny vek opatrovaného k 31.12. 79,63 | 79,18 83,6 79,5 775
Pocet opatrovatel'ov/liek 9 9 8 7 8
Pocet opatrovatelov/liek preratanych na plny| 7,5 8,5 8 7 8
uvizok
Pocet poskytnutych hodin OSL 10033 | 12346 | 10102,5  10417,5 10616
EON na 1 hod. OSI 439 | 4,87 5,80 6,14 7,64
Vyska uhrady klienta za 1 hod. OSl v € 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00
Pocet uzatvorenych novych zmluv
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o poskytovani OSL 7 4 3 8 6

Pocet ukonc¢enych zmlav

Zdroj: Socidlne oddelenie

Poskytovanie opatrovatel'skej sluzby na tizemi mesta ma stipajici charakter o com svedci
narast poc¢tu poskytnutych hodin opatrovatel'skej sluzby za sledované obdobie a nérast poctu
prijimatelov socidlnej sluzby. Nasledujici graf ¢.5 zobrazuje pocet poskytnutych hodin
opatrovatel'skej sluzby poskytovatelom mestom Spisské Vlachy.

Pocet poskytnutych hodin opatrovatel'skej sluzby
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Graf €. 5 Pocet poskytnutych hodin opatrovatel’skej sluzby

Opatrovatel'sku sluzbu na izemi mesta v sledovanom obdobi okrem Mesta SpiSské Vlachy
poskytovali nasim ob&anom aj nasledovni poskytovatelia opatrovatel'skej sluzby: US SCK
so sidlom v Spisskej Novej Vsi, Spisskd Katolicka Charita, OZ so Srdcom so sidlom
v Spisskom Podhradi a OAZA n.o. Siroké. Takto bola zabezpecena podmienka vlastného
vyberu poskytovatel'a zo strany prijimatel’a socialnej sluzby.

K rozvoju a k rozsireniu poskytovania OSL podstatne prispela realizacia Narodného projektu
podpora opatrovatel'skej sluzby I. all., do ktorych sa v rokoch 2014 — 2018 zapojili
poskytovatelia opatrovatel'skej sluzby na tzemi mesta. V obdobi 2019 - 2021 bol realizovany
dopytovy projekt ,,Podpora opatrovatel'skej sluzby v meste SpiSské Vlachy“. Zapojenim sa
do projektov a ich samotna realizacia vyraznou mierou prispela k dostupnosti opatrovatel'skej
sluzby a udrzaniu uhrad za jej poskytovanie. V roku 2020 na uzemi mesta bola opatrovatel'ska
sluzba poskytnuté spolu 21 prijimatel'om socialnej sluzby. Najviac prijimatel’ov tejto socidlnej
sluzby bolo v ramci sledovaného obdobia v roku 2017 v pocte 22. Z tabul’ky ¢. 28 vyplyva, ze
napriek realizdcidm projektov na podporu opatrovatelskej sluzby je poskytovatelom
opatrovatel'skej sluzby s najvacsim poctom prijimatelov socialnej sluzby s trvalym pobytom
na uzemi mesta Mesto Spisské Vlachy. Z evidovanych ziadosti o poskytnutie opatrovatel'skej
sluzby a z evidencie uzatvorenych zmlav je preukédzané, ze poskytnutie opatrovatel'skej
sluzby je poskytované priebezne, zhruba do jedného mesiaca od podania ziadosti
0 uzatvorenie zmluvy o poskytovani socialnej sluzby.

Tab. ¢. 28 Poskytovanie opatrovatel'skej sluzby — pocet prijimatelov socialnej sluzby —
opatrovatel'skd sluZba na uzemi mesta SpiSské Vlachy

2016 2017 2018 2019 |2020
Mesto SpiSské Vlachy 11 11 12 15 20
Spisska Katolicka Charita 5 7 6
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US SCK Spisska Nova Ves 1

0OZ so Srdcom 3 1

OAZA n.o. Siroké 1 1

Zdroj: Socidlne oddelenie

8.2.2. Financovanie poskytovania socidlnych sluzieb z rozpoctu mesta

Obec je povinna poskytovat alebo zabezpeCovat’ socidlne sluzby v rozsahu jej posobnosti
uvedenej v § 80 pism. e) zakona 0 socidlnych sluzbach. Nedostatok finan¢nych prostriedkov
nemoze byt dévodom pre zamietnutie poskytovania socidlnej sluzby. Zdroje financovania
socidlnych sluzieb (aj pre obce), si upravené v ustanoveni § 71 zakona o socialnych
sluzbach.

Zabezpecenie financnych prostriedkov na socidlne sluzby v rozpocte mesta v obdobi rokoch
roky 2016 az 2020 a skvalitnovanie socialnych sluzieb v sulade s predpokladanymi potrebami
obyvatel'ov mesta bolo jednou z aktivit na dosiahnutie podpory udrzania obyvatelov ich
prirodzenom domacom prostredi. Vynalozené finan¢né prostriedky maju stiipajicu tendenciu
¢o je umerné poctu poskytnutych hodin opatrovatel'skej sluzby a aj zvySenej potrebe v oblasti
socidlnych sluzieb zo strany obCanov a rastu minimalnej mzdy, ktora od roku 2012 narastla
takmer 0 91%, zo sumy 327 € v roku 2012 na sumu 623 v roku 2021.

Tab. €. 29 Finanéné prostriedky vynalozené mestom na socialne sluzby v celych eurach

FP/ rok 2016 2017 2018 | 2019 | 2020
Opatrovatel'ska sluzba EON 43261 | 60337 | 58555 | 63920 | 81 441
Podporné sluzby — jedalent — prispevok 224 130 35

na stravu

Zdravotna posudkova ¢innost’ 117 143 130 65 135
SPOLU: 43602 | 60610 | 58685 64 020 | 81576

Zdroj: Financné oddelenie

Zabezpecovanie poskytovania socialnych sluzieb je priamo viazané na finanéné zdroje
poukdzané samospravam z podielovych dani. Vynos dane sa rozdel'uje samospravam, okrem
inych parametrov, aj vo vyske 5% podl'a poctu obyvatel'ov nad 62 rokov dostava zo Statneho
rozpoctu vo forme zvySenych podielovych dani 0 5 % na obyvatel'ov obce, ktori doviSili vek
62 rokov. Socialne sluzby st zabezpecované d’alej z uhrad od prijimatel'ov socialnej sluzby —
opatrovatel'skd sluzba terénna a mesto Vv sledovanom obdobi ziskalo financie z dotacii a
transferov v rdmci projektov:

Narodny projekt ,,Podpora opatrovatel'skej sluzby* I. a II. kolo (2014-2018),

Sanca na zamestnanie (2017),

Dobrovolnicka sluzba (2016-2017),

Dopytovy projekt ,,Podpora opatrovatel'skej sluzby v meste Spisské Vlachy* (2019-2021).
Dotéacia na mimoriadnu odmenu zamestnancov opatrovatel'skej sluzby (2020).

Uhrada prijimatela socialnej sluzby sa v sledovanom obdobi pohybovala v sume od 0,50 €
do 1,00 € za 1 hodinu poskytnutej opatrovatel'skej sluzby. Vdaka vysSie spomenutym
projektom sa darilo udrzat sumu uhrady za poskytovanie opatrovatel'skej sluzby na urovni
0,50 € do 30.04.2018. Za socialnu sluzbu poskytovant od 1.5.2018 vo vyske 1,00 €/ hod. Tu
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je potrebné zdoraznit, Ze dostupnost’ opatrovatel'skej sluzby bez eurofondov bude
pre prijimatel'ov po financnej stranke t'azsia.

Tab. ¢. 30 Prijmy v socialnej oblasti

2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Z thrad za poskytovanie OSL 4913 | 6193 | 8030 1018510460
NP, POS* 22308 | 38532 | 24336

DP,,POS v meste Sp. Vlachy* 35816 | 49 261
UPSVaR 593 4 969

MPSVaR 4246

SPOLU: 27814 | 49694 | 32366 46 001 | 63 967

Zdroj: Financné oddelenie

Graf €. 6 znazoriiuje financovanie opatrovatel'skej sluzby v sledovanom obdobi, porovnanim
udajov je mozné konstatovat, ze financovanie opatrovatel'skej sluzby je vyrazne naviazané
na eurdpske zdroje a jeho udrzatel'nost’ bez systémovych zmien bola vykonanou kontrolou
v roku 2020 Najvyssim kontrolnym tradom SR oznacena ako problematicka.

Financovanie opatrovatelskej sluzby
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Graf ¢. 6 Financovanie opatrovatel'skej sluzby

Od 1.1.2018 v zmysle zakona o socialnych sluzbach maji obce a mesta povinnost’ poskytovat
finan¢ny prispevok na prevadzku a finanény prispevok pri odkazanosti neverejnému
poskytovatel'ovi socidlnych sluzieb, ak o0 poskytovanie socialnych sluzieb neverejného
poskytovatel'a mesto poziadalo. V uplynulom obdobi mestu Spisské Vlachy nebola dorucena
ziadost’ o poskytnutie uvedené¢ho financného prispevku. AvSak pravne vedomie obcanov
Vv ramci zdkona o socidlnych sluzbach rastie, ¢o je preukdzané aj dopytom po socidlnych
sluzbach a v budicnosti je potrebné s finanénym prispevkom na prevadzku socialnych sluzieb
V rozpocte mesta ratat’.

Pri opatrovani zdravotne postihnutych a chorych obcanov je potrebné mat na zreteli
skutoc¢nost’, ze mnohi pribuzni poskytuji opateru a starostlivost’ svojim blizkym aj na zaklade
poberania prispevku na opatrovanie podl'a zakona ¢. 447/2008 Z. z. o penaznych prispevkoch
na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia ¢im takisto podporuju zotrvanie fyzickych
0s6b odkazanych na pomoc inej fyzickej osoby v ich domacom prirodzenom prostredi a tiez
skuto¢nost, Ze mnohym osobam odkdzanych na pomoc inej osoby sa poskytuje pomoc
a starostlivost v rdmci neformalneho tzv. neevidovaného opatrovania v ramci susedskej
vypomoci a pod. Ak zoberieme do tvahy pocty v tab. 28 a 31 je zrejmé, ze obyvatelia stale
davaju prednost’ opatrovaniu rodinnym prisluSnikom pred opatrovanim cudzim ¢lovekom —
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opatrovatel’kou. Spolu bola v roku 2020 starostlivost’ a opatera poskytnutych 84 osobam
odkazanych na pomoc inej fyzickej osoby.

Tabul’ka ¢. 31 pocet poberatel'ov prispevku na opatrovanie na izemi mesta.

Rok 2016 = 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Celkovy pocet poberatel’ ov prispevku
na opatrovanie 48 51 43 50 63

Zdroj: UPSVR Spisska Novd Ves

Zuvedenych udajov vyplyva, Ze pribtida obyvatelov, ktori st odkazani na pomoc inej
fyzickej osoby a klesa aj ich priemerny vek, ¢o znamena, Ze populacia nam nielen starne, ale
aj zdravotne oslabuje.

Cinnost’ miestnych organizacii

V meste pdsobi zékladna organizacia Slovenského zvdzu zdravotne postihnutych. Ich ¢innost
a aktivity st zamerané na spoloc¢ensko-kultirne a Sportové podujatia, zdravotné prednasky
odbornych lekéarov a lieCebné pobyty, vylety, bezpe¢nost’ obfanov v starSom veku, posedenia
s jubilantmi, spolo¢né stretnutia ¢lenov v Michalovciach Usmev ako dar.

Miestny spolok Slovenské cerveného kriza mal v roku 2020 pocet ¢lenov 66 aich aktivity
pocas sledovaného obdobia boli viano¢né trhy, kde prezentovali svoje ruéné prace — predaj
medovnikov, bezprispevkovy odber krvi — Janska kvapka krvi a Studentska kvapka Krvi.
V ramci akcie Poméhame potravinami s Kauflandom boli v spolupraci s mestom SpiSské
Vlachy rozdané potravinové baliky rodindm nachadzajucim sa v nepriaznivej socidlnej
situacii. V spolupraci s US SCK Spisska Nova Ves bolo v roku 2020 a2021 vykonavané
plosné testovanie AG- testami na COVID-19.

Nasi seniori svoje aktivity uskutoCnujii pod zaStitou Miestnej organizacie JEDNOTY
dochodcov pri roznych prilezitostiach, organizuju spolocné stretnutia ako je fasSiangové alebo
katarinske posedenie, prednasky, vylety a Sportové podujatia. V roku 2020 mala MO
JEDNOTY dochodcov 119 €lenov, z toho 35 muzov a 84 zien, priemerny vek ¢lena bol 71
rokov. Najviac je zastupena kategoria 63-80 rocnych v pocte 102 ¢lenov.

Tab. ¢. 32 Pocet ¢lenov a zlozenie MO JEDNOTY dochodcov.

Rok 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Celkovy pocet ¢lenov 126 123 121 119 119
Z toho muzi/Zeny 39/87 | 34/89 | 38/83 | 36/83 | 35/84
Priemerny vek ¢lenov 64 69 70 70 71
Vekova Struktira ¢lenov / / / / /
Od 41-62 29 20 16 12 9
Od 63-80 90 96 95 94 102
Nad 81 7 7 10 13 8

Zdroj: Dotaznikovy prieskum

Vzhl'adom na mimoriadnu situaciu nielen na Slovensku, ale na celom svete v suvislosti
so $iriacim sa prenosnym ochorenim COVID — 19 aj v nasom meste boli odvolané kultirne
a spoloCenské podujatia. V prvej vilne pomdhali naSim seniorom a zdravotne postihnutym
obcanom dobrovolnici pod vedenim pani Sofie Vas§ s donaSkou obedov, nakupmi liekov
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a zakladnych potravin. Tato skupina dobrovolnikov pomahala s roznaskou rusok aaj ich
samotnym S$itim v pocte cca 150 kusov. Roznos rusok d’alej zabezpeCoval primator mesta
spolu s poslancami a zamestnancami mesta. Mesto Spisské Vlachy na vlastné naklady
zabezpecilo raska pre obcanov nad 62 rokov, pre obchodné prevadzky, pre OO PZ Spisské
Vlachy, pre zdravotnikov v naSom meste, pre vSetkych zamestnancov mestského uradu a
pre prijimatel'ov opatrovatel'skej sluzby. Do Sitia raSok sa zapojili aj fyzické osoby ¢i
podnikatelia, ¢o bolo neocenitel'nym prinosom v Case, ked’ sa ruska stali nedostatkovym
tovarom.

V buducnosti by bolo vhodné a prospesné V socialnej oblasti vV ramci susedskej vypomoci
spolupracovat’ s dobrovolnikmi, ktori by boli sustredeni bud® pod mestom alebo
pod dobrovolnickou organizdciou aich ¢innost' by mohla byt prinosom pri jednoduchych
ukonoch starostlivosti o0 domacnost’ ako st napr. nakupy potravin a donaska liekov.

9. ANALYZA POZIADAVIEK, POTRIEB A ZELANI
OBYVATELOV V OBLASTI SOCIALNYCH
SLUZIEB

Udaje pre potreby spracovania potrieb a zelani obyvatelov V oblasti socialnych sluzieb a
na tvorbu Komunitného planu socidlnych sluzieb na roky 2021-2031 boli zistované formou
dotaznikového prieskumu od obcanov — fyzickych o0sdb atiez dotaznikovou formou
u poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, §kol a organizacii — pravnickych os6b na uzemi mesta.

Do dotaznikového prieskumu sa zapojilo 20 organizacii, poskytovatel'ov, $kol a spolkov z 24
oslovenych respondentov, ndvratnost’ dotaznikov predstavuje 86%. Okrem Statistik v ramci
dotaznikového prieskumu mali respondenti odpovedat’ na 3 otazky, ztoho jedna bola
S moznostami a dve otazky boli otvorené. Na otdzku ¢. 1: ,,Na ktoré oblasti socialnych
sluzieb by sa malo mesto v budicnosti zamerat?“ odpovedalo 18 z20 zapojenych
respondentov a 15 z nich vyuzilo ohodnotenie socialnej sluzby od 1. do 4. pricom 1. je
priorita. Najviac ako prioritu ¢. 1 oznalili respondenti rehabilitatné stredisko v pocte 9,
prioritu €. 2 noclahdren v pocte 7.

Tab. ¢. 33 Prehl'ad odpovedi na otdzku €. 1 — dotaznikovy prieskum pravnické osoby

Otazka ¢. 1:,,Na ktoré oblasti socialnych Spolu |Priorita | Priorita| Priorita | Priorita
sluZieb by sa malo mesto v budicnosti ¢. 1 ¢.2 ¢.3 c. 4
zamerat’?*

nocl’aharen

utulok

zariadenie nidzového byvania

pomoc pri osobnej starostlivosti o diet’a

Zariadenie pre seniorov

NIl W|oO|F|
[N
[EY

Zariadenie opatrovatel'skej sluzby

[EY
N

Rehabilita¢né stredisko

Denny stacionar

Opatrovatel'ska sluzba

ANl OO
R
[EEN
[EEN

Prepravna sluzba

Sprievodcovska sluzba a pred¢itatel'ské sluzba

tlmoc¢nicka
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Pozic¢iavanie pomdcok 1

Sociélne sluzby s pouzitim telekomunikacnych
technologii

Odlahéovacia sluzba

Poskytovanie socialnych sluzieb v dennom centre

Integracné centrum

Poskytovanie socialnych sluzieb v jedalni

Rl w

Poskytovanie socidlnych sluzieb v pracovni

Stredisko osobnej hygieny

Sociélne poradenstvo 1

Zdroj: Socidlne oddelenie

Moznost’ odpovedat’ na otazky ¢. 2 a ¢.3 zial’ vyuzili 4 zo zapojenych respondentov. Ich
odpovede uvadzame celé. Iba jeden zo zucastnenych respondentov ponukol v budicnosti
moznost’ spoluprace v socialnej oblasti pre obéanov mesta.

Otazka ¢. 2: ,,VaSe podnety, postrehy, pripadné namety na spolupracu v oblasti
socialnych sluZzieb.*

- pri vzdelavani dietata so zdravotnym znevyhodnenim je nutnd pritomnost’ asistenta ucitel'a
alebo osobného asistenta,

- spolupraca s orgdnmi, ktoré by vedeli pomdct” detom a mladezi s ich problémami (nasilie,
Sikana ...) alebo detom a ich matkam v pripade problémov,

- chyba odl'ahcovacia sluzba,

- Vpriebehu 2.polroka 2021 chceme =zabezpelit cez socidlny podnik dovoz jedal
za zvyhodnené ceny cca 3,00 € pre dochodcov do obci vzdialenych 30 km od Sirokého,
modzeme nadviazat’ spolupracu.

Otazka ¢. 3: ,,V ramci prevencie v socialnej oblasti, aké zariadenia resp. aktivity Vam
vV meste chybaju?

- centrum pedagogického poradenstva a prevencie,

- logopedicka starostlivost’ o deti S poruchami reci,

- pre zdravy vyvoj dietata ajeho vychovy by bolo vhodné vytvorit' aj pre nich nejaké
centrum, kde by bola moZnost’ sa poradit’, besedy s lekdrom, psycholégom...

- privitali by sme organizovanie odbornych prednaSok so zameranim hlavne na zdravotnictvo,
- nakup a donaska domov pre seniorov a chorych.

Obcania mesta mali moznost’ zapojit’ sa do dotaznikového prieskumu v pisanej podobe alebo
online dotaznikom zverejneny na web stranke mesta SpiSské Vlachy. Tuto moznost’ vyuzilo
10 respondentov. Do domécnosti obyvatelov bolo distribuovanych 450 ks dotaznikov
v papierovej forme, jeden dotaznik bol vyplneny respondentom na mestskom trade. Spolu
s rozposlanymi do schranok to predstavuje pocet 461 ks. Vratit' vyplneny dotaznik mali
respondenti moznost’ osobne, postou alebo emailom. Vratilo sa 6 dotaznikov emailom, 61
osobne a 10 vyplnené online. Spolu bolo vratenych 77 kusov vyplnenych dotaznikov, ¢o
Z celkového poctu rozdanych dotaznikov v pocte 461 kusov predstavuje 16% navratnost
dotaznikov v dotaznikovom prieskume fyzickych osob.

Graf ¢.6 znazorniuje pocet distribuovanych a vratenych dotaznikov podla oslovenych skupin
respondentov.
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Navratnost dotaznikov

Fyzické osoby | —

Pravnické osoby .

spolu G —
0 100 200 300 400 500 600

B Pocet vratenych dotaznikov B Pocet rozdanych dotaznikov

Graf ¢. T Vyhodnotenie navratnosti dotaznikov podla oslovenych respondentov.

Potrebné informacie na ucely tvorby KKSS na obdobie rokov 2021-2031 sme zistovali
V dotaznikovom prieskume otazkami socialneho charakteru, zistujucimi socialny status
respondentov a otazkami suvisiacimi s aktualnymi potrebami a Zelaniami obyvatel'ov mesta.
Do prieskumu sa zapojilo 77 respondentov — fyzickych osob, z toho 23 muzov a 54 zien.
Vo vekovej kategorii do 20 rokov sa nezapojil ziaden respondent. Najmenej zacastnenych
bolo vo vekovej kategérii 21-40 roénych v pocte 2 muzi a3 Zeny. Najviac vo vekovej
kategorii 62 a viac roénych v pocte 14 muzov a 30 zien aj tu sa potvrdilo, ze socidlne sluzby
skor zaujimaju starSich obyvatelov, a fakt, ze Zeny maju k socialnej oblasti blizsie ako muzi.

Vekové katégorie a pocet zucastnenych respondentov

do 20 rokov

od 21 - 40 rokov
od 41 - 61 rokov
nad 62 rokov

15 20 25 30 35

o
wn
=
o

B Zeny B Mu7i

Graf ¢ 8 Pocet zucastnenych respondentov podla vekovych skupin a pohlavia.

Najviac zucastnenych respondentov malo stupent ukonfeného vzdelania: strednad Skola
s maturitou v pocte 37 z toho 13 muzov a 24 zien.

Stupen ukonceného vzdelania zucastnenych respondentov

vysokosSkolské  |—
stredna SKola s MatUritoU |
strednad Skola bez maturity |
zakladné —
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Spolu MZeny M Mufi

Graf ¢. 9 Stupen ukonceného vzdelania zucastnenych respondentov.

V ramci dotaznikového prieskumu boli obyvatelia mesta — potencionalni respondenti
dotaznikového prieskume rozdeleni do deviatich nasledovnych lokalit:

Lokalita 1 (Vajanského, Partizdnska, Za Mestom, Slobody)

Lokalita 2 (Jilemnického, Slovenska, Komenského)
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Lokalita 3 (Zelezni¢na, Okolie, Zahura, Lipové)

Lokalita 4 (Jarna, Cintorinska, Mlynska)

Lokalita 5 (Spisska, Kukuéinova, 1. M4ja, Tajovského)
Lokalita 6 (Hviezdoslavova, J.Fabiniho, 9.maja)
Lokalita 7 (SNP, Poziarnickd, Kostolna)

Lokalita 8 (Starova, Sladkovi¢ova, Slneén4)

Lokalita 9 (Vcéelna, Zahradna, Hornadska)

Do kazdej z lokalit boli distribuované dotazniky v papierovej forme v poéte od 30 do 70
kusov v zavislosti od po¢tu domacnosti v jednotlivej lokalite.

Najvacésiu tcast’ respondentov sme zaznamenali z lokality 9 (VEelna, Zahradna, Hornadska)
Vv pocte 15 kusov, ¢o predstavovalo 19 % z celkového poctu vratenych dotaznikov. Graf ¢. 10
znazoriuje navratnost’ dotaznikov podrla lokalit.

Ucast respondentov podla lokalit

Lokalita9 S
Lokalita 8 |———
Lokalita 7 | ——
Lokalita 6 |
LoKalita 5
Lokalita 4 —
Lokalita 3
Lokalita 2
Lokalita 1

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Spolu EZeny M Muii

Graf ¢ 10 Ucast respondentov podla rozdelenych lokalit.

Do dotaznikového prieskumu sa zapojilo najviac respondentov z kategoérie dochodca/
dochodkyna v pocte 43 odpovedi. Pricom 4 Zzeny nad 62 rokov uviedlo, Ze aj pracuju a jedna
uviedla, Ze je invalidnd dochodkyna dobrovolne nezamestnand. Z uvedenych odpovedi
vyplyva, ze o problematiku poskytovania socialnych sluzieb v meste sa najviac zaujima
kategoria dochodcov ¢o koresponduje aj s vekovou kategdriou zacastnenych osob.

Tab. ¢. 34 Prehl’ad odpovedi na otdzku €. 5 — dotaznikovy prieskum fyzické osoby

Na otazku: ,,Aké je Vase zamestnanie?*, respondenti Spolu Muii/Zeny
odpovedali:

Student

zamestnanec 19 4/15
podnikatel’ 4 -/4

v domacnosti 1 -/1

w
=
~
N

dobrovolne nezamestnany

dochodca / dochodkyna 43 15/28

invalidny dochodca / dochodkyna 8 1/7
nezamestnany 3 2/1
iné 1 -/1
Zdroj: Socialne oddelenie
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U respondentov zucastnenych v dotaznikovom prieskume prevlada jednoclenna domécnost’
V pocte 25, €o predstavuje 32%-ny podiel na vyskumnej vzorke. Z tohto poctu az 19 odpovedi
bolo vo vekovej kategorii nad 62 rokov ¢o znamend az 76% v danom zlozeni domdacnosti
a predstavuje do budicnosti vysSiu moznost’ potreby starostlivosti a opatery zo strany cudzej
osoby. V jednoc¢lennych domacnostiach Zije viac zien ako muzov, nad 62 rokov v poéte 14
zien a 5 muzov. Iba 5 respondenti nad 62 rokov ziju vo viacgenera¢nej domacnosti, ¢o je len
6%-ny podiel na vyskumnej vzorke. Vo viacgeneraénych domacnostiach je pre seniora vyssia
pravdepodobnost’ zabezpecenia potrebnej starostlivosti rodinnymi prislusnikmi.

Tab. €. 35 Prehl'ad odpovedi na otazku ¢. 6 — dotaznikovy prieskum fyzické osoby

Na otazku: ,,Aké je zloZenie VaSej domacnosti?*, MuZi/Zeny
respondenti odpovedali:

obaja rodicia s dietatom/det'mi 16 4/12
jednotlivec 25 7/18
jednotlivec s dietatom/ detmi 6 1/5
viacgenera¢na domécnost’ 5 1/4
manzelia zijuci v domacnosti bez deti /resp. deti su dospel¢ a ziju 23 10/13
inde

iny typ 2 -2

Zdroj: Socidlne oddelenie

Tab. ¢. 36 Prehl'ad odpovedi na otazku ¢. 7 — dotaznikovy prieskum fyzické osoby

Na otazku: ,,Do ktorej socidlnej kategorie patrite?*, Muzi/Zeny
respondenti odpovedali:

dochodca 47 15/32
nezamestnany 5 3/2
zamestnany 3 -13
osamely rodi¢ 1 -/1

obcan v hmotnej nudzi

obcan bez pristreSia

mlady dospely po nahradne;j starostlivosti

zavisly na navykovych latkach

obet’ nasilia
né 11 3/8

Zdroj: Socidlne oddelenie

Aj zodpovedanim tejto otdzky sa potvrdila prevaha dochodcov vo vyskumnej vzorke a to
V pocte 47 opytanych. Nie vSetci respondenti na tuto otdzku zodpovedali.

Tab. ¢. 37 Prehl’ad odpovedi na otazku ¢. 8 — dotaznikovy prieskum fyzické osoby

Na otazku: ,,Aké je VaSe zdravotné postihnutie?* Muzi/Zeny
respondenti odpovedali:
obcan s telesnym postihnutim 16 6/10

obc¢an so zmyslovym postihnutim

obcan s mentalnym postihnutim

obcan s dusevnym ochorenim

obcan s chronickym, nevylie€itelnym ochorenim 12 2/10
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obcan s onkologickym ochorenim 2 /2

ziadne 42 14/28

Zdroj: Socialne oddelenie

Do zodpovedania tejto otazky sa zapojilo 72 respondentov, pricom 42 uviedlo, Ze nemaju
ziadne zdravotné postihnutie. Viac zien ako muzov uviedlo svoje zdravotné postihnutie
a najviac zastupené je telesné postihnutie osoby. U vekovej kategorii nad 62 rokov uviedlo
svoje postihnutie 21 zulastnenych respondentov. Co predstavuje az 70%ny podiel
U priznaného postihnutia na celej vyskumnej vzorke v pocte 30. Az celkového poctu 44
zucCastnenych v kategorii nad 62 rokov to predstavuje 47%. Mozno konstatovat’, ze skoro
kazdy druhy ¢lovek nad 62 rokov ma nejaké zdravotné postihnutie. V tejto vekovej kategorii
bez postihnutia sa citi resp. je 17 zacastnenych respondentov. Z uvedeného vyplyva, ze
obyvatel’stvo nielen starne, ale s pribudajicim vekom pribudaji aj zdravotné problémy, ktoré
ludom znemoziuji zvladat’ tkony sebaobsluhy a tikony starostlivosti o svoju domdacnost’
vlastnym pri¢inenim a potrebuju pomoc inej fyzickej osoby.

Tab. ¢. 38 Prehl'ad odpovedi na otdzku €. 9 — dotaznikovy prieskum fyzické osob

Na otazku: ,,Aky je Vas sucasny socialny problém?*, Muzi/Zeny
respondenti odpovedali:

s uplatiovanim prava na vzdelanie

s mobilitou (pohybom) 11 3/8
s nedostupnostou zdravotnej starostlivosti 5 1/4
so zabezpeCovanim pripravy stravy 3 -13
so starostlivostou o domacnost’ 4 -14
s vykonavanim sebaobsluznych tikonov 2 -2
so zabezpecCovanim starostlivosti o diet’a 3 -13
problém s uplatiiovanim prav a pravom chranenych zaujmov

(vybavovanie Uradnych naleZitosti, pomoc pri vybavovani 5 2/3
osobnych dokladov, pri spisovani a podavani pisomnych podani,

vypisovanie tlaciv...

so ziskanim zamestnania 5 3/2
s potrebnou rehabilitaciou 9 3/6
s byvanim 4 2/2
s komunikaciou 1 1/-
v sucasnosti nerieS§im Ziadny socialny problém 32 10/22
Iné (prosim dopiste): ,,Byvanie pre mladych ludi* 2 -2

Zdroj: Socidlne oddelenie

Na otazku v tabulke ¢. 38 sme ziskali az 82 odpovedi, priCom niektori respondenti uviedli, ze
rieSia stCasne viacero svojich socidlnych problémov. Najviac trapi respondentov problém
s mobilitou a potrebnou rehabilitaciou. V kategorii nad 62 rokov prevlada tak isto problém
s mobilitou, rehabilitaciou a starostlivostou o domacnost’ o tizko suvisi aj s vyssie uvedenym
telesnym zdravotnym postihnutim v tejto vekovej kategérie. Ziadny problém neriesi 32
zucastnenych ¢o je 39% z 82 odpovedi a z toho 18 odpovedi vo vekovej kategorii nad 62
rokov. V ramci moznosti iné ucastnici v dvoch pripadoch uviedli: ,,Byvanie pre mladych
T'udi.” Co je tiez vaznym problémom stéasnosti pri dostupnosti byvania v na§om meste.

Tab. ¢. 39 Prehl'ad odpovedi na otazku ¢. 10 — dotaznikovy prieskum fyzické osoby
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Na otazku: ,,Na ktoré oblasti socialnych sluzieb by sa malo Spolu Muzi/Zeny
mesto v buduicnosti zamerat’?“ Uved'te max. 4 moznosti.

Respondenti uviedli:

noclahdren 4 -14
utulok 2 -12
zariadenie nidzového byvania (doc¢asné byvanie pre obete

domaceho nasilia, tehotné zeny a rodiny v krizove;j situacii, ktoré 16 3/13
nemaju zabezpecené ubytovanie)

pomoc pri osobne;j starostlivosti o dieta 7 1/6
poskytovanie socialnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre

pre deti a rodinu 4 -/4
zariadenie pre seniorov 38 13/25
zariadenie opatrovatel'skej sluzby 33 11/22
denny stacionar 24 6/18
opatrovatel'ska sluzba 39 9/30
prepravna sluzba 24 7/17
tlmoc¢nicka

poziciavanie pomocok 10 2/8
socialne sluzby s pouzitim telekomunika¢nych technologii 4 1/3
odlah¢ovacia sluzba 9 -9
poskytovanie socialnych sluzieb v dennom centre seniorov (Klub 10 5/5
déchodcov)

poskytovanie socialnych sluzieb v jedalni 12 4/8
poskytovanie socialnych sluzieb v pracovni 1 -/1
Stredisko osobnej hygieny 2 -2
Socialne poradenstvo 8 3/5
iné 3 3/-

Zdroj: Socidlne oddelenie

Z pohl'adu poziadaviek, potrieb a Zelani obyvatelov — fyzickych osob, ktori sa zucastnili
dotaznikového prieskumu a mali moZnost' vyjadrit' sa na ¢o sa ma mesto v budicnosti
V socialnej oblasti zamerat’ tym, ze z uvedenych moznosti vybrali 4 a viac odpovedi je zrejme,
ze respondenti najviac preferuju opatrovatel’'sku sluzbu poskytovana v prirodzenom domacom
prostredi, potom nasleduji socialne sluzby poskytované v zariadeniach s pobytom, tretie
Vv poradi st ambulantné socialne sluzby a nakoniec podporné socidlne sluzby. Z uvedeného
vyplyva, Ze eSte stadle v povedomi obyvatel'ov sa socialna oblast’ viac menej spaja so starymi
achorymi obyvatelmi. AvSak je tu aj naznak zaujmu verejnosti o rieSenie nepriaznivej
socialnej situacie mladych rodin, matiek s detmi a v malej miere problému bezdomovectva.
Na margo zariadeni poskytujucich socidlne sluzby s pobytom, je treba uviest, ze sucasny
pocCet zariadeni a ich kapacita neumoznuje pokryt’ dopyt zo strany ziadatel'ov o poskytovanie
socialnych sluzieb a st ¢asto zaradeni do poradovnikov s dlhou ¢akacou dobou. Je nedostatok
verejnych poskytovatel'ov a U neverejného poskytovatela socidlnej sluzby je to casto financ¢ne
naroc¢nejsie pre prijimatela socidlnej sluzby a jeho pribuznych.

Prehl'ad odpovedi na otvoreni otazku ¢. 11. ,,Podnety, postrehy, pripadné namety
na spolupracu v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb* uvadzame tak ako ich respondenti
uviedli v plnom zneni:

- Nemam.
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- Vytvorenie socidlneho centra pre mentalne a telesne postihnuté deti (aktivity, vylety,
vzdelavacie ¢innosti).

- Po realizacii vystavby materskej Skoly vyuzit’ priestory materskej Skoly pri evanjelickom

kostole ako klub doéchodcov.

- Na komunalnej Grovni urgentne rieSit’ a zabezpecCit' pretrvajiicu absenciu servisnej sluzby

opravarenskej ¢innosti, domacej vybavenosti.

- Dokompletizovat a skvalitnit’ vystavbu ciest a chodnikov v meste na Girovni doby a pod.

- Seniorom a socialne odkazanym zabezpeCit’ z rozpo¢tu mesta prispevok na hlavné jedlo.

- Definitivne urobit poriadok v poplatku za zber a likvidaciu komunalneho odpadu.
Racionélne k tomu posluzia vydané zetony. Pre zdravie vSetkych sa vyzaduje dodrziavat
bezpodmienecne proti pandémické opatrenia a ich plnenie kontrolovat'.

- Dom déchodcov 24 hod. sluzba.

-Nové zdravotné stredisko je potrebné hlavne pre dospelych a seniorov. O deti je postarané,

ale véacsina dospelych obyvatel'ov SpiSskych Vlach cestuje za lekarmi do Krompach alebo

Spisskej Novej Vsi. Terajsi nasi lekari dvaja pre dospelych a Seniorov nezodpovedaji

dnesnym poziadavkam. Ani svojimi schopnostami ani vedomostami. Skoda toho MUDr.

Tkéca, mlady ¢lovek ako lekar mal zaujem o Spisské Vlachy. Odisiel pracovat’ do Spisského

HruSova a obyvatelia Spi§ského HruSova st velmi spokojni. Zdravotna starostlivost

pre obyvatelov — seniorov adospelych je velmi slaba ana nizkej urovni v Spisskych

Vlachoch.

- Zabezpecit’ bezlepkové potraviny asponi v jednych potravinach napr. chlieb, rozky, keksy.....

-Mozno by bolo vhodné raz roéne adresne rozdat’ pisomnu informaciu osobam star$im ako 70

rokov, v nej by mohli byt zakladné informacie o poskytovani socialnych sluzieb v meste pre

seniorov, pripadne telefonické kontakty. Star§i obfan nemusi v mestskom rozhlase dobre
pocut’, tak si to v kl'ude moze precitat’, porozmyslat’ a pripadne sa rozhodnut’, zareagovat’.

- Pracujem ako zdravotna sestra na oddeleni dlhodobo chorych a viem zo svojich sklisenosti,

ze po hospitalizacii nemaji pribuzni kde umiestnit’ svojho pribuzného alebo zomierajuceho.

Vel'mi sa hodilo zriadit’ hospic alebo domov ddéchodcov kedZe je velky népor na toto

umiestnenie a kapacit v naSom okrese je malo.

- Sluzby uvedené v bode 10.

- Zabezpecenie pomoci star§im ob¢anom prostrednictvom dobrovol'nikov, susedskd vypomoc

starSim.

- Pomoc det'om a mladezi (nasilie, Sikana).

- Verejné WC.

Zial' opit ako pri pravnickych osobich musime konstatovat, Ze spolupraca resp. nejaka
pomoc zo strany fyzickych osob nebola adresne pontknutd. Niektoré podnety vSak mozu
oslovit' @ motivovat’ miestnych podnikatel'ov pri zaloZeni alebo rozsireni ich Zivnosti. Takisto
sa tu vytvara priestor na poskytovanie socialnych sluzieb a samotnii Cinnost’ ako aj
vzajomnu spolupracu inych poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, dobrovolnickej organizacie
a inych organizacii a Spolkov na tizemi mesta.

Prehl'ad odpovedi na otvorenu otazku ¢. 12 ,,V ramci prevencie v socidlnej oblasti, aké
zariadenia, resp. aktivity Vam v meste chybaju?* uvadzame tak ako ich respondenti uviedli
V plnom zneni:

-Ziadne.

-Kultarne vystapenia, divadlo, kino, Sportova oblast’ — vyuzitie priestorov Rudol'ovej zahrady.
-Mam 81 rokov, takze iba starostlivost’.

-Vystavba domova socialnych sluzieb — sledovanie projektov na socidlnu oblast’ a zdravotnu
starostlivost’. Navrh mesta, kde realizovat’ vystavbu, oslovit’ developerov.
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-Mesto sa dostatocne stara, d’akujem a drzim palce.

-Chybaju nam v naSom meste Spisské Vlachy nové byty. Vobec sa nebuduji nové Cinziaky.
Kedze som rodacka zo Spisskych VIach tak za 30 rokov nebol vybudovany ani jeden bytovy
dom. Vysoko hodnotim kvetinovi vyzdobu mesta SpiSské Vlachy. Je pekna.

-A eite pripomienka ¢o sa tyka rychlosti aut a kamiénov, ktoré chodia po Zelezniénej ulici. Je
potrebna tam dopravna znacka, aby auta tam chodili iba 30km rychlostou. Pretoze vodici cez
Zelezni¢nu ulicu idu velkou rychlostou. Policajti kontroluju, ale malo. Odkedy sa policia
prestahovala inde, tak $oféri naberaju poriadnu rychlost’ cez nasu ulicu. Dakujem.

-Dom sociédlnych sluzieb.

-Cyklisticky chodnik.

-Lidl.

-1x v tyZdni posedenie pre seniorov (¢aj o piatej).

-Zariadenie opatrovatel'skej sluzby — starostlivost’ o zdravotne postihnutych a starych.

Zabezpedenie stravovania pre dochodcov a socidlne odkézanych. Stretnutia a vylety pre ZTP
vsetkych vekovych skupin.

-Zariadenie pre seniorov so starostlivost'ou 24 hod. denne.

-Domov dochodcov s 24 hod. opaterou, Hospic.

-Centrum pre seniorov s poskytovanim socialnych sluzieb: kipanie, strihanie vlasov, holenie,
pedikira. Moznost’ masaze a rehabilitacného cvicenia.

-Odborny lekar — internista, neurolog a pod.

-Mestsky autobus — ako Vv minulosti, vyuzival by sa pri aktivitach seniorov, $portovcov,
turistov, zakladnych $kol, farskej ¢innosti a aj pre okolité obce.

-Byty — nova vystavba bytov.

-Poskytnut’ nejaké zlavy pre ZTP ob&anov.

-Denny staciondr pre obcanov nad 18 rokov.

-Zariadenie pre seniorov.

-Detské centra.

-Vel'mi malo bytov.

-Sluzby uvedené v bode 10.

-Utulok pre bezdomovcov.

-Mestska policia.

-Kontroly v parku, za pekariou, v ulicke sa schadzaju deti a mladez arobia tam hluk
a obt'azuju svojim spravanim ostatnych obyvatel'ov.

-Zila by sa osoba, ktora by sa venovala len pomoci pri tla¢ivach, ich vyplianiu, poradenstvu,
aké ma ¢lovek moznosti, ¢o by mal urobit’, na ¢o ma prévo, kde sa obratit’.

Tak ako sme uz vysSie uviedli, opdt’ sa tu naskyta priestor pre vzdjomnu spolupracu
pre vietkych poskytovatel'ov socidlnych sluZieb na uzemi mesta, zriadenie novych zariadeni
poskytujice socialne sluzby s pobytom alebo rozsirenie o nové druhy socialnych sluZzieb,
ktoré obc¢ania mesta preferuju a v meste evidentne chybaju.

Na margo denného stacionara je potrebné uviest, ze Vv minulosti bola jeho kapacita
nenaplnena ani obyvatelmi zo SirSieho okolia a jeho prevadzkovanie SKCH ku 31.03.2019
ukoncila.

Z dotaznikového prieskumu vyplyva, Ze zpohladu zucastnenej verejnosti je zdravotna
starostlivost’ o dospelych obyvatel'ov nepostacujica. V meste mame dvoch vSeobecnych
lekdrov pre dospelych, krori st uz sami v dochodkovom veku. Z tohto hladiska by bolo
vhodné zvazit' vytvorenie vhodnych podmienok pre lekarsku prax dalSieho lekara v meste
aby starsi obyvatelia nemuseli cestovat’ za zakladnou zdravotnou starostlivostou do okolitych
miest aobci. AvSak aj vlastnej iniciative potencionalnych poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti su obyvatelia a zdstupcovia mesta nakloneni.
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Respondenti poukazali aj na bezpecnost’ v meste, ktora by sa dala zvysit’ zriadenim mestske;
policie a pravidelnymi kontrolami, aby sa deti a mladez nettlali a neobtazovali obyvatel'ov
krikom, hlukom a pod.

V nemalej miere sa k aspektom vzniku socialnych problémov sa radi aj nedostatok cenovo
dostupnych bytov pre mladé rodiny atiez pre osamelé matky s detmi, ktoré sa ocitnt
V nepriaznivej socialnej situdcii.

Ako je vidiet zuvedenych postrehov a podnetov je zrejmé, Ze nielen v socidlnej oblasti
obyvatelia mesta maju svoje potreby a Zelania k zlepSeniu celkového Zivota v naSom meste,
ale je Co zlepSovat’ aj v inych oblastiach kazdodennej reality. Poéntic s ochranou zivotného
prostredia, nakladanim s komunalnym odpadom az k vystavbe bytov.

Z vyssie uvedenych informacii, ziskanych v dotaznikovom prieskume vyplynulo, Ze obcania
su naozaj malo informovani o stave poskytovania oSetrovatel'skej starostlivosti a 0 Stave
poskytovania socidlnych sluzieb na tzemi mesta alebo sa o dani problematiku vobec
nezaujimajuq.

ADOS, Mobilny hospic, denny stacionar, opatrovatel'ska sluzba, pozi¢iavanie pomodcok
a donéaska obedov, prispevok na stravu st naizemi nasho mesta poskytované uz niekol’ko
rokov. Mesto vo svojej kompetencii poskytovatela opatrovatel'skej sluzby poskytovalo
v minulosti aj odlahéovaciu sluzbu. Zial' v sti¢asnosti nie je zdujem o tito socialnu sluzbu
zo strany poberatelov prispevku na opatrovanie, hoci ich za minuly rok 2020 UPSVaR
eviduje vpocte 63. Kazdoroéne je poskytovanie socialnych sluzieb vyhodnocované
v Spravach o plneni KPSS, ktoré¢ st predkladané na rokovanie socialnej komisie a
na rokovania MsZ v Spisskych Vlachoch. Spravy su zverejnené na tradnej tabuli mesta
a na web stranke mesta v sekcii socialne oddelenie.

Potreba zriadenia denného centra seniorov je ¢iasto¢ne uspokojovana klubovou a zaujmovou
¢innostou MO JEDNOTY dochodcov v nehnutelnosti vo vlastnictve mesta na Jarnej ulici
a ¢innost'ou d’alSich miestnych organizacii. Socidlne poradenstvo v oblasti socidlnych sluzieb
obyvatel'om poskytuje socialne oddelenie mesta pocas strankovych dni.

Od roku 2011 na uzemi mesta okrem mesta ako poskytovatela socidlnych sluZieb
poskytovanie socialnych sluzieb zabezpeCovali a nad’alej zabezpeCujii aj ini neverejni
poskytovatelia ato: Spisska Katolicka Charita, Slovensky cerveny kriz, OZ so Srdcom,
OAZA, n.o. v rozsahu uvedenom v kapitole &. 8. Analyza poskytovania socialnych sluZieb
na uzemi mesta.

Centrum vol'ného ¢asu od svojho vzniku od 1.9.2012 sa venuje det'om nielen pocas Skolského
roka, ale pripravuje pre deti aktivity apodujatia aj pocas 3kolskych prazdnin. CVC
V spolupraci S mestom sa zapojilo do Narodného projektu ,,Podpora ochrany deti pred
nasilim.

Mesto v ramci svojich aktivit na podporu ochrany obyvatelov V seniorskom veku
spolupracuje s informaénou kancelariou v klientskom centre Okresného uradu Kosice v ramci
Narodného projektu ,,ZlepSenia pristupu obeti trestnych cinov k sluzbam a vytvoreniu
kontaktnych bodov pre obete. *

Propagéciu socialnych sluzieb ma kazdy poskytovatel’ na svojej stranke, ale zo ziskanych dat
vyplyva, Ze je potrebné v budiicnosti zamerat sa na jej intenzitu anajst spdsob ako
povedomie 0 socialnych sluzbach potencionalnym prijimatelom aich rodindm ¢o najviac
priblizit. V roku 2019 mesto v spolupraci s MS SCK a ADOS zorganizovalo besedu na tému:
,,Potrebujem pomaoct, ¢o mam robit.* V roku 2020 bola vypracovana smernica ,,Podmienky
kvality poskytovania socialnych sluZieb v zriad'ovatel'skej pdsobnosti mesta Spisské Vlachy*
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abol uskutoneny dotaznikovy prieskum spokojnosti s poskytovanou opatrovatel'skou
sluzbou ako nastroj hodnotenia kvality socialnej sluzby. AvSak prax a skusenosti ukazuju, ze
najlepsou reklamou je osobna skusenost’ a zdujemca o socidlnu sluzbu pride po informécie
na podnet svojho znameho, ktory uz je prijimatelom opatrovatel'skej sluzby alebo jeho
pribuznych ¢i svojho lekara, ktory mu odporuéi opatrovanie.

Mesto ma vypracovany a zverejneny letdk: ,,Postup pri zahdjeni opatrovatel'skej sluzby
v meste SpiSské Vlachy®, tento letdk je zverejneny na web stranke mesta v sekcii socidlneho
oddelenia azaujemca alebo jeho rodinni prislu$nici si ho fyzicky moézu vyzdvihnat
v papierovej forme na socialnom oddeleni, kde im je zaroven poskytnuté aj adekvatne
individualne socialne poradenstvo a vysvetleny postup posudenia odkazanosti fyzickej osoby
na pomoc inej fyzickej osoby.

10. SWOT ANALYZA

SWOT analyza pre oblast’ socidlnych sluzieb v meste SpiSské Vlachy bola zostavena
na zaklade doterajSich skusenosti a praxe s poskytovanim sociadlnych sluzieb a realizacie
uspesnych projektov na podporu opatrovatel'skej sluzby na tizemi mesta, z administrativnej
¢innosti jednotlivych oddeleni Mestského uradu v Spisskych Vlachoch, zo Statistickych
tidajov UPSVaR aso zretelom na ziskané udaje a vysledky dotaznikového prieskumu,
ktorého sa zucastnili fyzické a pravnické osoby, organizacie a poskytovatelia socialnych
sluzieb.

Silné stranky Slabé stranky

e vysoky percentudlny pocet evidovane;j
dlhodobej nezamestnanosti u 0s6b nad 50
rokov,

e vysoky pocet poberatel'ov davok

vV hmotnej nudzi,

e vysoky pocet mesiacov dlhodobej
evidencie uchaddzacov o zamestnanie

e nedostatok vol'nych pracovnych miest

kvality poskytovania socidlnych sluZieb v meste a okoli, malo pracovnych prilezitosti

v zriad'ovatel'skej posobnosti Mesta pre zdravotne postihnutych ob¢anov
Spisské Vachy* a obCanov marginalizovanej skupiny,

o uskutociiovanie dotaznikového prieskumu | al?senC'a In\vlestorov‘v meste, )
spokojnosti s poskytovanou OSl, ° Zabfan}j Ob?anoj’ pr1 pOSkYTOV?nl
opatrovatel'skej sluzby akceptovat’ pomoc a

opatrovatel'sku sluZzbu nevykonant blizkou

e Cinnost’ socialneho oddelenia,

e poskytovanie zékladného socialneho

poradenstva obyvatel'om,

e propagécia socialnych sluzieb na web
stranke mesta, besedou, letak,

e organizovanie besedy na tému:
,,Potrebujem pomdct’, co mam robit?*

e vypracovand smernica ,,Podmienky

e vypracovany ,,Krizovy plan
na predchadzanie a rieSenie mimoriadnej
udalosti v savislosti s COVID 19 osobou, L

o zapdjanic sa do vyhlasenych vyziev . zabrany pc_>21adat 0 O,dl ahcox‘l,acm sluzbu,
a sktisenosti s realizaciou projektov ° abs?nC'a,S'et% verejnych socialnych
v roznych oblastiach na uzemi mesta, zariadeni z hl'adiska druhu a kapacity

e Uspesnost’ v ziskani dotacii a NFP v okrese, - y L
na poskytovanie opatrovatelskej sluzby, e nedostato¢na bezbariérovost’ objektov,
NP. DP. MPSVR SR. dobrovolnicka e neexistujuce zariadenie opatrovatel'skej
ginnost, UPSVaR, sluzby V.me_Ste’ . . _
e skusenosti s pripravou KPSS e neexistujuce zariadenie pre seniorov
V meste,
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e fungujuci mechanizmus poskytovani
pomoci pri predchédzani krizovych situacii
a pri ich rieSeni,

e Cinnost’ komisii pri MsZ: socialnej,
stavebnej, kultarne;j,

e poskytovanie OSI viacerymi
poskytovate'mi na izemi mesta —
zachovanie vyberu poskytovatela
zo strany prijimatel'a socidlnej sluzby,

e skusenosti s poskytovanim odl'ahCovace;j
sluzby v ramci OSI, nérast poctu
poberatel'ov prispevku na opatrovanie,

e evidencia ziadosti o prijatie
opatrovateliek do pracovného pomeru,

e rozsirenie OSI kvalifikovanymi
zamestnancami,

e poskytovanie socidlnej sluzby v jedalni,

e prispevok na stravu od mesta,

e donaska obedov prevadzkovatel'mi
reStauracnych sluzieb a opatrovatel’kami,

e pozi¢iavanie pomocok — SKCH,

e existencia Domova socialnych sluzieb
pre dospelych muzov 2x,

e existencia zariadenia podporovaného
byvania 2x,

e existujuca zdravotnd a oSetrovatel'ska
starostlivost’ na uzemi mesta,

e ADOS,

e Mobilny hospic,

e spolupraca poskytovatel'ov socidlnych
sluzieb s mestom,

e aktivny pristup seniorov k Zivotu —

organizovanie akcii pre seniorov a pre

obcanov zdravotne postihnutych,

e ¢innost’ ZO JEDNOTY Dochodcov,

e Cinnost ZO SZZP,

e &innost MS SCK,

e spolupraca s US SCK: darovanie krvi,
organizovanie potravinovej pomoci
pre rodiny v hmotnej nudzi, testovanie

e existencia verejného zariadenia
pre seniorov v okrese a kraji,

e moznost obfanov vyuzivat’ sluzbu
véasnej intervencie bezplatne,

e moznost obCanov vyuzivat' sluzby
Kancelarie 1. kontaktu VUCKE,

e moznost obfanov vyuzivat’ sluzby
informacnej kanceldrie v ramci NP
,,ZlepSenie pristupu obeti trestnych ¢inov

neexistujuci denné centrum pre seniorov,
ukondéenie ¢innosti denného stacionara,
absencia spoluprace s VUCKE v oblasti

socialnych sluzieb,

slaba informovanost’ 0 moznostiach

vyuzitia poskytovanych socidlnych sluzieb
na uzemi Kosického kraja,

nezaujem a slabé povedomie spolo¢nosti

0 socialnu oblast’, podmienkach poskytnutia
socialnej sluzby, naroku a uhrady za socialnu
sluzbu,

neznalost’ zakona ¢. 36/2005 Z.z. o rodine
vyhybanie sa zdkonnej vyzivovacej
povinnosti plnoletych deti voci svojim
rodi¢om V suvislosti s platenim thrad

za poskytované socialne sluzby,
nedostatok financnych prostriedkov

V rozpocte mesta na socialnu oblast’,
ukonc¢enie DP ,,POS v meste Spisské
Vlachy* februar 2021,

opatrovatel’ky v dochodkovom veku,
odchodné,

pandémické PN a PN opatrovateliek,
slabé finan¢né ohodnotenie opatrovateliek
neatraktivnost’ zamestnania v socialnej
oblasti,

legislativa — neprehl’adnost’, Casté zmeny
nesystémové financovanie socidlnych
sluzieb zo Statu,

nezaujem zo strany poskytovatel'ov — zla
finan¢na situacia, administrativna
narocnost’, neznalost’ legislativy,
nepoznanie alternativnych sluzieb

zo strany odkazanych osob,

chybajlica zachytna stanica pre 'udi

pod vplyvom alkoholu v okrese,

absencia terénnych socialnych
pracovnikov,

absencia Mestskej policie

narast poctu obyvatel'ov prihlasenych
na mesto — potencionadlnych
bezdomovcov,

chybajliica nocl'ahdren — utulok,
chybajuce zariadenie pre matky s detmi
V nepriaznivej socidlnej situdcii, resp.
jeho cenova nedostupnost’,

chybajuca potravinova banka pre rodiny
vV hmotnej nudzi.
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Kk sluzbam a vytvoreniu kontaktnych
bodov pre obete*

e Cinnost’ Centra voI'ného Casu,

e realizacia NP ,,Podpora ochrany deti pred
nasilim“ v spolupraci s UPSVaR SNV,

e vykondvanie dobrovolnickej ¢innosti
pocas 1. viny pandémie,

e susedska a neformélna pomoc ob¢anom,

e realizacia aktivacnej ¢innosti,
organizovanie obecnych sluzieb mestom
pre ziskanie prac. navykov
nezamestnanych,

e Miestna obc¢ianska poriadkova sluzba,

e Sidlo OOPZ na izemi mesta

Prilezitosti

Ohrozenia

¢ vykondvanie opatreni socidlnopravnej
ochrane deti a socialnej kurately
preventivnou formou,
e existujuce socidlne sluzby v regione,
e trend vystavby a zriad’ovania nizko
kapacitnych zariadeni poskytujice soc.
sluzby,
e trend posililovania terénnych
socialnych sluzieb,
e trend posiliiovania rodiny k plneniu
jej zakladnych funkeii,
podpora legislativy,
cielené partnerstva a spolupraca pri
rozsireni a rozvoji socialnych sluZzieb,
zdruzovanie kapacit a zdrojov,
registracia soc. sluzieb na VUC,
vzdelavanie v socidlnej oblasti,
uskuto¢novanie supervizie
pre zamestnancov OSl,
e tvorba d’alsich projektov v oblasti
socialnej prace,
e moznost Cerpania finan¢nych zdrojov
z ESFa UPSVaR,
e vyuzitie dobrovolnictva pri akciach
niektorych organizacii,
e spolupraca s dobrovol'nickou
organizaciou,
e moznost poskytovania OSL formou
dobrovol’nickej sluzby,
e moznost zapojit’ sa do projektov
v oblasti poskytovania socialnych sluzieb
e ziskat financie na socialnu oblast’
sponzorsky, darom.

zniZzovanie poctu obyvatel'ov mesta,
nizka porodnost’,
narast poctu neuplnych rodin,
narast rozvodovosti,
narast poctu neospravedlnenych
vymeskanych hodin pri plneni povinne;j
Skolskej dochadzky — zaskolactvo,
e narast alkoholizmu a uzivania drog
medzi det'mi a mladeZou,
e ndrast poctu spravnych deliktov
a priestupkov,
e narast poctu neprisposobivych obcanov,
e migracia za pracou do zahrani¢ia, odchod
celych rodin, doma zostavaju iba ob¢ania
v poproduktivnom veku, ¢asto odkazani
na pomoc inej osoby,
e nedostatok vol'nych a cenovo
dostupnych bytov pre mladych - migracia
mladych rodin za byvanim do va¢Sich miest,
e odchod terajSich investorov do inych
oblasti — narast nezamestnanosti,
e zvySujuci sa trend rastu cien
a ekonomicky opravnenych nakladov
za poskytované socialne sluzby s pobytom
a tym zvySovanie ich nedostupnosti,
nedostatok vol'nych miest, zvySovanie tthrady
za poskytovanie socialnych sluZieb,
e zhorSovanie zdravotného stavu seniorov,
¢ nedostatocny pocet lekarov pre dospelych
a seniorov v meste,
e zvySujuci sa pocet obcanov trvalo
odkézanych na socidlnu pomoc a socidlne
sluzby,
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e po vystavbe MS uvolnenie sii¢asnych | e starnutie populacie mesta, tym sa

priestorov na zriadenie nizko zvacsuje tlak na rozvoj a rozsirenie
kapacitného zariadenia poskytujuceho | socidlnych sluzieb v meste,

socialne sluzby pre ob¢anov e poskytovanie socialnych sluzieb
odkazanych na pomoc inej fyzickej neverejnym poskytovatel'om s cielom
osoby. dosiahnut’ zisk,

e povinnost mesta poskytovat’ finan¢ny
prispevok na prevadzku neverejnému
poskytovatel'ovi socidlnych sluzieb,

e nedostatok vlastnych financnych

zdrojov pre rozvoj a poskytovanie socialnych

sluzieb v rozpocte mesta,

e neuspesnost’ v projektoch v socialne;j
oblasti,

e nevyhlasenie vyziev v socidlnej oblasti,

¢ rast minimdlnej mzdy a povinnych
odvodov,

e pandémicka situacia v suvislosti
S prenosnym ochorenim COVID 19,

e zabezpecenie ochrannych pracovnych
prostriedkov a dezinfekcie,

e konflikty medzi mestom a odkazanym
obCanom a jeho pribuznymi.

SWOT analyza je dolezitou stcastou marketingového planovacieho procesu. Predstavuje
syntézu cCiastkovych analyz. SWOT analyza nepredstavuje zdverecnll etapu strategickej
analyzy, ale nastroj orientacie pri vnimani strategickej pozicie (Lesdkova, 2001). SWOT
analyza predstavuje koncepéné vychodisko pre systematicki analyzu. Zameriava sa
na charakteristiku kliCovych faktorov. Analyza je vysledkom uskuto¢nenych ciastkovych
analyz avychodiskom pre urCenie stratégie vzhladom na Styri hlavné parametre.
Na postdenie vzdjomnych vztahov jednotlivych faktorov je mozné pouzit’ diagram SWOT
analyzy.

11. PREDSTAVA BUDUCNOSTI SOCIALNYCH
SLUZIEB — STANOVENIE PRIORIT A CIELOV
ROZVOJA SOCIALNYCH SLUZIEB

VIZIA

Zabezpecenie a poskytovanie kvalitnych a dostupnych socidalnych sluzieb obcéanom,
skutocne odkdazanym na pomoc inej fyzickej osoby. Zabranit’ socialnemu vyluceniu 0sob,
viest’ ich aktivnemu Zivotu a podporit’ ich zotrvanie ¢o najdlhsie vich prirodzenom
rodinnom prostredi.

Strategicky ciel’:
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Zabezpecenie kvalitnych a dostupnych socidlnych sluZieb pre obclanov mesta, ktori su

odkazani na pomoc inej fyzickej osoby.

Specifické ciele:

1.
2.

Poznat’ pliny a predstavy poskytovatel’ov socidlnych sluzieb na izemi mesta.
Socidlne sluzby blizSie k obéanom, aby Pudia ¢o najdlhSie zotrvali vo svojom
prirodzenom prostredi.

Podpora Pudskej a obCianskej dostojnosti obéanov so zdravotnym postihnutim
a seniorov mesta Spisské Vlachy.

VysSia kvalita socidlnych sluzieb, ¢o sa prejavi vicSou roznorodost'ou sluzieb,
ktoré budu primeranejSie uspokojovat’ individuialne potreby a chranit’® prava

Pudi v socidlnej nidzi.

11.1. Stanovenie cielov a priorit rozvoja socidlnych sluzieb v meste Spisské

Vlachy

V stilade so zverejnenymi Narodnymi prioritami rozvoja socialnych sluzieb na roky 2021-

2030

a na zaklade spracovanych analyz vychadzajucich zo socidlnej situdcie obCanov mesta

Spisské Vlachy a skutoénym stavom poskytovanych socidlnych sluzieb na tGzemi mesta,
okresu Spisska Nova Ves a KoSického samospravneho kraja si mesto Spisské Vlachy
stanovuje hlavné ciele KPSS na obdobie rokov 2021-2031 nasledovne:

1.

Podporit’ zotrvanie ob¢anov mesta v ich prirodzenom prostredi

v sulade s NP1:,,Prechod z instituciondlnej na komunitni starostlivost a podporu s cielom
zabezpecenia dostupnosti roznorodych socialnych sluzieb komunitného charakteru v sulade
S potrebami cielovych skupin*

Aktivity na dosiahnutie ciel’a:

1.1 Poskytovanie zakladného socidlneho poradenstva s ohladom na individualnost
a Specifickost’ nepriaznivej socialnej situacie obyvatela.

1.2 Vykonéavanie posudkovej ¢innosti na posudenie odkazanosti fyzickej osoby
na pomoc inej fyzickej osoby v jej prirodzenom prostredi.

1.3 Rozsirovanie a skvalitiiovanie opatrovatel'skej sluzby pre obcanov v sulade s ich
potrebami a zakonom o socialnych sluzbach.

1.4 Rozsirovanie podpornych socidlnych sluzieb pre starych a osamelych obcanov —
donaska obedov, prepravna sluzba, denné centrum pre seniorov atd’.

1.5 Zabezpecenie socialnej sluzby v jedalni a prispevku na stravu pre osamelych
seniorov s nizkym prijmom.

1.6 Spolupraca s poskytovatelmi socialnych sluzieb vramci kraja a Slovenskej
republiky pri zabezpeceni zdkladnych Zivotnych podmienok pre jednotlivcov
a rodiny nachadzajuce sa v ohrozeni zivota a zdravia (sluzby krizovej intervencie
pre obete domaceho nasilia).
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1.7 Podpora zriadenia nizko kapacitného zariadenia rodinného typu na izemi mesta,
poskytujucich socialne sluzby s pobytom (ZpS, SZ, ZOSL,DS, zariadenie
pre matky s detmi, komunitné centra...).

v stulade s NP2:,,Zavedenie systému integrovanej socialno-zdravotnej starostlivosti‘

1.8 Podpora neverejnych poskytovatelov pri rozSirovani socidlnych sluzieb —
prepravna sluzba, utulok, rozvoz obedov, denny stacionar, stredisko osobnej
hygieny, pozi¢iavanie pomodcok, nocl'aharen.

1.9 Spolupraca s poskytovateImi zdravotnej a oSetrovatel'skej starostlivosti
pri zabezpeCovani zdravotnej starostlivosti u cielovych skupin krizove;j
intervencie, napr. u oséb bez domova a osamelych seniorov s ohladom na ich
starnutie a zvysSujucu sa moznost’ zdravotného postihnutia.

1.10 Podpora dostupnosti zdravotnej a oSetrovatel'skej starostlivosti na izemi mesta
pre dospelych obyvatel'ov a seniorov. Napr. poskytnutie priestorov novému
poskytovatel'ovi zdravotnej starostlivosti.

1.11 V pripadoch vyhlasenia nudzového stavu, spolupracovat’ s dobrovolnikmi
a organizaciami, aby sa predislo ujme na zdravi a zivotoch jednotlivcov
ohrozenych skupin.

v stlade s NP3:,,Podpora prepdjania socidalnych sluzieb a neformdlnosti (najmd rodinnej)
starostlivosti ako sucasti systéemu starostlivosti o osoby odkdzané na pomoc inej fyzickej
osoby.*

1.12 V pripade zdujmu zo strany poberatel'ov prispevkov na opatrovanie poskytnat’
im odl'ahCovaciu sluzbu prostrednictvom opatrovatel'skej sluzby, alebo zabezpecit’
starostlivost’ o fyzickll osobu odkdzani na pomoc inej fyzickej osoby v zariadeni
poskytujicom socidlne sluzby na nevyhnutny ¢as, ktory sluzi na oddych pripadne
na regeneraciu a lieCenie fyzickej osoby, ktora poskytuje celodennu starostlivost’
rodinnému prislusnikovi v zmysle zdkona 447/2008 Z.z.

1.13 Podpora susedskej vypomoci a neformalnej starostlivosti.
1.14 Podpora dobrovol'nickej ¢innosti.

1.15 Podpora zostulad’'ovanie pracovnych povinnosti a starostlivosti o fyzické osoby
odkézané na pomoc inej fyzickej osoby poskytovanim opatrovatel'skej sluzby
V Case plnenie pracovnych povinnosti zaopatrenych deti ¢i ostatnych pribuznych.

2. Zvysit kvalitu poskytovanych socialnych sluZieb a socidlneho poradenstva
v sulade s NP4:,,Podpora zvysovania kvality socialnych sluzieb.*
Aktivity na dosiahnutie ciel’a:

2.1 Na vykon opatrovatel'skej sluzby zamestnavanie kvalifikovanych zamestnancov —
opatrovatelov/liek S prisluSnym vzdelanim alebo akreditovanym kurzom
opatrovatel'skej ¢innosti V zmysle zdkona o socidlnych sluzbach v platnom zneni.

2.2 Posilnenie samostatného socidlneho oddelenia mesta, kde buda pracovat
zamestnanci s pozadovanou kvalifikaciou v zmysle zakona 0 socialnych sluzbach.

2.3 Pravidelné vzdelavanie ainformovanost zamestnancov socialneho oddelenia
s dérazom na aktualnost’ poskytovania socialnych sluzieb na $tatnej Grovni a ich
dostato¢na informovanost’ v inych oblastiach kazdodenného Zivota.
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2.4 Pravidelne uskuto¢novat’ program supervizie pre zamestnancov opatrovatel'skej
sluzby.

2.5 Kontrola dodrziavanie smernice ,,Podmienky kvality poskytovania socidlnych
sluzieb v zriad’'ovatel'skej posobnosti Mesta Spisské Vlachy.*

2.6 Pravidelné vyhodnocovanie prieskumu spokojnosti prijimatelov socialnej sluzby
a ich pribuznych s poskytovanou socialnou sluzbou.

2.7 Priebezne prehodnocovat’ rozsah ukonov, ¢as a nastavenie prevadzkového casu
poskytovania opatrovatel'skej sluzby tak, aby jej poskytovanie reagovalo pruzne
na poziadavky prijimatel'ov opatrovatel'skej sluzby, ktoré sa mézu v ¢ase menit’.

2.8 Pravidelné kontroly vykonu ukonov opatrovatel'skej sluzby opatrovatel’kami
v domécnosti prijimatel’a socialnej sluzby zo strany mesta ako poskytovatel’a.

2.9 Propagacia socialnych sluzieb a poskytovanie informécii z0 sStrany mesta
0 ostatnych poskytovatel'och socialnych sluzieb na tizemi mesta, okresu a kraja
zdujemcom - potenciondlnym prijimatel'om socialnych sluzieb.

2.10 Poskytovanie informacii MPSVaR SR v zmysle zakona o socidlnych sluzbach
prostrednictvom elektronického Informacného systému socidlnych sluzieb.

3 Vytvorit’ organiza¢né, materialne a finan¢né podmienky na realizaciu tiloh mesta
podla zakona o socidlnych sluzbach a komunitného planu socialnych sluzieb.

Aktivity na dosiahnutie ciel’a:

3.1 Wpracovanie projektov na zabezpelenie registracie novych podpornych
socialnych sluzieb na VUCKE.

3.2 pracovanie projektov o NFP a Ziadosti o dotacie na podporu poskytovania
socialnych sluzieb v zriad’'ovatel'skej posobnosti mesta.

3.3 Zabezpecenie finanénych prostriedkov na poskytovanie socialnych sluzieb
V rozpocte mesta na obdobie rokov 2021 az 2031 a skvalithovanie poskytovania
socidlnych sluZieb v stilade s predpokladanymi potrebami obyvatel'ov mesta.

3.4 Zabezpecenie financnych prostriedkov na pravidelné vzdelavanie, Skolenie a
uskutociiovanie programu supervizie pre zamestnancov opatrovatel'skej sluzby

3.5 Zabezpecenie financnych prispevkov na prevadzku socidlnych sluzieb
poskytovanych neverejnym poskytovatelom, ktory neposkytuje socialnu sluzbu
scielom dosiahnut’ zisk (ZpS, ZOSI, DS), ak 0 zabezpeCenie poskytovania
socialnej sluzby pre ob¢ana poziadalo mesto na zdklade Ziadosti obcana, ktorému
mesto vydalo Rozhodnutie 0 odkazanosti na socialnu sluzbu.

3.6 Zabezpecenie finan¢nych prostriedkov na poskytovanie finanéného prispevku
pri  odkazanosti fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy neverejnému
poskytovatel'ovi, ktory neposkytuje socidlnu sluzbu s cielom dosiahnut' zisk
a poskytuje opatrovatel'ski sluzbu, ak 0 zabezpecenie poskytovania socialnej
sluzby pre obcana poziadalo mesto na zaklade ziadosti obCana, ktorému mesto
vydalo Rozhodnutie 0 odkazanosti na socialnu sluzbu.

3.7 Zabezpecenie financnych prostriedkov v rozpocte mesta:
- na lekarsku posudkovu ¢innost’,
- na prispevok na stravu jednotlivcovi,
- na jednorazovu davku pomoci v hmotnej nidzi,
- na socialny pohreb.
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12. CASOVY PLAN REALIZACIE KOMUNITNEHO
PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA

Planované ciele a aktivity zamerané na realizdciu komunitného planu socidlnych sluzieb
mesta SpiSské Vlachy v obdobi rokov 2021 az 2031 budi zabezpecované nasledovne:

Ciel’ ¢. 1 Podporit’ zotrvanie ob¢anov mesta v ich prirodzenom prostredi

Aktivity buda plnené priebezne, podla aktualnych potrieb prijimatelov socialnych sluzieb
po vzijomnej dohode medzi prijimatelom, opatrovatelom a poskytovatelmi socidlnych
sluzieb pocas celého naplanovaného obdobia.

Ciel’ ¢. 2 Zvysit’ kvalitu poskytovanych socialnych sluZieb a socialneho poradenstva

Aktivity budu realizované priebezne pocas celého obdobia planovanej realizdcie KPSS
v ramci poskytovania socidlneho poradenstva, organizovania a poskytovania a hodnotenia
kvality poskytovanej opatrovatel'skej sluzby mestom Spisské Vlachy pripadne aj dal$ich
druhov socialnych sluzieb.

Ciel’ ¢.3 Vytvorit’ organizacné, materialne a finan¢né podmienky na realizaciu tloh
mesta podla zdakona o socidlnych sluZzbach a komunitného plianu socidlnych sluZieb.

Aktivita 3.1 a 3.2 (z bodu 11.1) bude realizovana podl'a finanénych moznosti a potrieb
a podl'a vyhlasenych vyziev o uchadzanie sa 0 NFP.

Aktivita 3.3 az 3.7 (z bodu 11.1) bude realizovana kazdoro¢ne pri zostavovani rozpoctu mesta
na d’alsi rozpoctovy rok.

13. SPOSOB VYHODNOCOVANTIA PLNENIA
KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH
SLUZIEB MESTA

Plnenie zdmerov, cielov a opatreni, ktoré vyplyvaju z KPSS mesta SpiSské Vlachy na obdobie
rokov 2021-2031, bude vyhodnocované raz ro¢ne na zasadnuti socialnej komisie pri MsZ
v SpiSskych Vlachoch. Na zaklade hodnotenia bude vypracovand sprava o plneni tloh KPSS
mesta SpiSské Vlachy, ktora bude obsahovat' udaje o aktualnej situacii mesta v oblasti
poskytovania socialnych sluzieb ku 31.12. uplynulého kalendarneho roka a aktualizaciu uloh
a aktivit podla platnej legislativy a aktualnych potrieb obyvatelov mesta. Sprava bude
predkladana na rokovanie mestského zastupitel'stva v Spisskych Vlachoch po uplynuti
kalendarneho roka.

14. PODMIENKY A SPOSOB ZMENY
A AKTUALIZACIA KOMUNITNEHO PLANU
SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA

KPSS je vystup, ktory je potrebné priebezne aktualizovat' v suvislosti s meniacou sa
legislativou a situdciou v socialnej oblasti. MenSie a malé mestd, akym je aj nase mesto,
nemoézu mat’ kapacitu na poskytovanie Sirokej Skaly socidlnych sluzieb pre rozne cielové
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skupiny. Je preto vhodné hl'adat’ moZznosti regionélnej spoluprace poskytovatel'ov socidlnych
sluzieb. Podmienky a sposob zmeny a aktualizacie KPSS mesta Spisské Vlachy na obdobie
rokov 2021-2031 budu vychadzat zplatnej legislativy a z aktualnych potrieb obcanov
a financnych moznosti mesta ainych poskytovatelov socialnych sluzieb v zmysle
nasledovnych zasad uplatiiovania KPSS:

KPSS je zakladnym rozvojovym dokumentom, na ktory sa musi prihliadat
pri profilovani vsetkych rozvojovych a rozvoj podporujicich aktivit v oblasti socialnych
sluzieb.

KPSS je zaviznym pre tvorbu rozpoftu mesta a jeho aktivity su premietnuté
do rozpoctu mesta.

KPSS je zakladnym podkladom pre tvorbu socialnych projektov.
KPSS je po jeho schvéleni zakladnym rozvojovym dokumentom pre mesto.

KPSS je rozvojovy dokument, ktorého aktivity mesto priamo realizuje (mesto ako
realizator), alebo vytvara a podporuje vytvorenie podmienok na ich realizaciu (mesto
ako iniciator, partner) inymi subjektmi v prospech socidlneho rozvoja mesto.

KPSS je rozvojovy usmeriujuci dokument pre vSetky subjekty existujice, ¢i majlce
aktivity na uzemi mesta, ktoré chcu realizovat’ c¢innosti socialneho rozvojového
charakteru (podnikatel'ské subjekty, odborné organizécie, Statne organy, mimovladny
sektor.)

KPSS je otvoreny, verejne dostupny dokument, priebezne aktualizovany a reagujuci
na prichadzajuce podnety, prilezitosti a zmeny vnatorného a vonkajsSieho prostredia.

Za implementaciu, aktualiziciu a komunikaciu KPSS st zodpovedné volené a vykonné
organy samospravy mesta.
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15. ZAVER

Komunitny plédn je metéda, pomocou ktorej moézeme planovat’ obsah arozsah socialnych
sluzieb tak, aby zodpovedali Specifikdm naSho mesta a potrebdm naSich obc¢anov. Snahou
mesta je, aby sa postupne v dalSom planovanom obdobi zabezpeCovali tlohy a ciele
stanovené v Komunitnom pléne socialnych sluzieb.

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Spisské Vlachy je vysledkom spoluprace Mesta
Spisské Vlachy jeho zastupcov a zamestnancov, $kol, organizacii a poskytovatel'ov socialnych
sluzieb na uzemi mesta, obc¢anov a prijimatel’'ov socidlnych sluzieb.

KPSS bol pripravovany na zéaklade stretnuti riadiacej skupiny, individualnych konzultacii,
spolo¢nych dialdgov, partnerstva a kooperacie. KPSS je legislativne zavdznym dokumentom,
je zaroven otvoreny potrebam ob¢anov mesta, participacii poskytovatel'ov socialnych sluzieb.

Planovanie sociadlnych sluzieb v meste akym su Spisské Vlachy, je priebezny proces zavisly
na potrebe, zaujme a spolupraci vSetkych poskytovatel'ov socialnych sluzieb a moznostiach
financovania socialnych sluzieb.

Komunitny plan socidlnych sluzieb je vypracovany v sulade s Narodnymi prioritami rozvoja
socialnych sluzieb na roky 2021-2030 a so zakonom 0 socialnych sluzbach v platnom zneni.

NajpodstatnejSou fazou tvorby komunitného planu bola analyza stavu poskytovatel'ov
socialnych sluzieb na izemi mesta, okresu a kraja a analyza poziadaviek, potrieb a zelani
prijimatel'ov socidlnych sluzieb a ob¢anov mesta, ziskanych prostrednictvom respondentov
zOcCastnenych v dotaznikovom prieskume v marci 2021 s prihliadnutim na analyzu
sociologickych a demografickych tdajov obCanov mesta. AvSak najddlezitejSia je samotna
realizacia a uskuto¢novanie aktivit na dosiahnutie zelané¢ho ciel'a a stavu poskytovanych
socialnych sluzieb v buducnosti podl'a poziadaviek a potrieb obyvatel'ov mesta.

Kvalita Zivota obCanov aich socialna strdnka je v zaujme mesta SpiSské Vlachy. V ramci
poskytovania socidlnych sluzieb ob¢anom je dolezita snaha vyuZivat také nastroje, ktoré
umoznia obcanovi zotrvat’ ¢o najdlhSie v jeho prirodzenom rodinnom prostredi. Zamerom
mesta je aby potreby obfanov boli vhodnou formou pomoci a starostlivosti uspokojené
a viedli k podpore ob¢ana v jeho nezavislom, aktivnom a zmysluplnom Zivote.

Dakujeme vSetkym, ktori sa aktivne zacastnili na tvorbe komunitného planu socialnych
sluzieb na obdobie rokov 2021 - 2031, za ich tvorivy pristup a spolupracu.

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta SpiSské Vlachy na obdobie rokov 2021 —
2031 bol schvaleny uznesenim Mestského zastupitel'stva mesta SpiSské Vlachy ¢. 356/VIII/
2021, dia 30.06.2021.

Lubomir Fifik, v.r.
primator mesta
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Na tvorbe komunitného planu socialnych sluzieb sa podielali:

Lubomir Fifik — primator mesta

JUDr. Ing. Stanislav Kandrik, LL.M — prednosta
PaedDr. Marcela Satmaryova — zastupkyna primatora mesta
Ing. Svetlana KociSova — poslankyia

Ing. Juraj Janosik — poslanec

Ing., arch. Martin Curilla — poslanec

Ing. Rastislav Becker — poslanec

Mgr. Monika Koperdakova — poslankyna

Jozef Lazor — poslanec

Stefan Labanc — poslanec

Milan Biros¢ak - poslanec

Mgr. Maria Dzurillova — socidlna pracovnicka mesta
Ladislav Jur¢iSin — administrator web stranky mesta

Distribticia dotaznikov do domacnosti obyvatelov
Zuzana Curillova
Bianka Kantorova

Obcania mesta Spisské Vlachy
Zakladné¢ skoly na uzemi mesta
Materska skola

Spojena Skola internatna
Centrum pre deti a rodiny

Z0O JEDNOTY déchodcov

MS SCK

Spisska Katolicka Charita
Social. Trans. n.o.

OAZA, n.o.

ADOS

Riadiaca pracovna skupina:
Mgr. Monika Koperdakova
PaedDr. Marcela Satmaryova
Milan Biros¢ak

Ing. Rastislav BeCker

Mgr. Eva Dorocakova

Mgr. Pavol Malinak

Bc. Alena Sajdakova

Mgr. Méria Dzurillova

Spracovatel’:
Mgr. Maria Dzurillova
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